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1. Predstavitev zavoda LTO Sotoc¢je

LTO Sotocje, zavod za pospeSevanje razvoja turizma je 15. 7. 1999 ustanovila obc¢ina
Tolmin. Decembra 2001 se je kot soustanoviteljica zavoda pridruzila tudi ob¢ina Kobarid in
od leta 2002 je LTO Sotocje skupna destinacijska organizacija obeh ob¢in. 9. 5. 2002 je bil v
Tolminu v ulici Petra Skalarja 4 odprt prvi turisti¢cnoinformacijski center (TIC), na tem
naslovu je tudi aktualni sedez zavoda. 9. 7. 2004 je zavod skupaj z ustanovo Fundacija Poti
miru v Posoc¢ju organiziral turisticno informacijsko sluzbo v Kobaridu. Na Mostu na So¢i smo
22.11. 2005 v sklopu Phare programa postavili E-info terminal. 6. 7. 2007 smo skupaj z
razstavo Tolminskega muzeja odprli info tocko v Podbrdu. Ta deluje samo preko glavne
sezone. 21. 4. 2010 smo skupa;j s Triglavskim narodnim parkom v Zeleni hisi odprli nov TIC
v Kobaridu.

LTO Sotocje skrbi tudi za pomembne elemente turisti¢ne infrastrukture: od leta 2000 za
odprta vrata cerkvice sv. Duha na Javorci, od leta 2006 za vzdrzevanje in urejanje turisti¢nih
poti v Tolminskih koritih in od leta 2008 za izvajanje parkirnega rezima ob NadiZi.

19. 11. 2008 je Svet regije Severne Primorske — Goriske statisti¢ne regije pooblastil zavod
LTO Sotocje in direktorja zavoda za opravljanje nalog destinacijske organizacije (RDO) za
celotno regijo. Mandat velja do konca leta 2013.

Osnovne naloge zavoda

oblikovanje turisti¢ne ponudbe na obmoc¢ju ob¢in ustanoviteljic
informiranje obiskovalcev

zbiranje informacij o turisti¢ni realizaciji

promocija turisticne ponudbe

sooblikovanje turisticne ponudbe Slovenije

sodelovanje s sorodnimi ustanovami in organizacijami
mednarodno sodelovanje

spodbujanje razvoja turisti¢ne dejavnosti

lastna dejavnost, ki ni v nasprotju z osnovnim poslanstvom zavoda.

Organi zavoda

e Svet zavoda: sestavlja ga 11 ¢lanov, mandat ¢lanov traja $tiri leta. V obravnavanem
letu 2012 so bili ¢lani zavoda nasledniji:

o s strani ob¢in ustanoviteljic: Darjo Veluscek, Lucijan Rejec, Borut Nikolas
za ob¢ino Tolmin ter Joze Serbec in Danilo Ivan¢i¢ za ob¢ino Kobarid;

o s strani ¢lanov: Valentin Reya in Ljubo Skrt za Tolmin ter Tanja Hvala in
Klavdij RakusScek za Kobarid;

o predstavnica zaposlenih: Tatjana Humar, ki so jo ¢lani sveta imenovali tudi
za predsednico sveta zavoda.

e Direktor zavoda: je izbran na osnovi javnega razpisa za mandatno obdobje 4 let. V
obravnavanem letu je bil direktor zavoda Janko Humar.

e Ob¢ni zbor ¢lanov: sklicuje direktor po potrebi. Ob¢ni zbor obravnava poslovanje
zavoda in aktualno problematiko. V letu 2012 smo izvedli tri tovrstne dogodke, 18. 04.
v Kobaridu, 20. 04. v Tolminu in 07. 12. v Tolminu, ko smo predstavili rezultate
regionalnega promocijskega projekta RDO Smaragdna pot.
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Clanstvo

Ena izmed klju¢nih nalog zavoda je pomoc¢ in podpora podjetnikom in posameznikom, ki se
na podrocju obcin ustanoviteljic ukvarjajo s turisti¢no dejavnostjo. Clanstvo je prostovoljno,
pogoj je pristopna izjava in aktivno sodelovanje v akcijah zavoda.

LTO Sotocje ima trenutno 233 ¢lanov — v letu 2012 se nam je pridruzilo 16 novih.

Organizacijske enote

Sedez zavoda LTO Sotocje je na naslovu Ulica Petra Skalarja 4 v Tolminu. Organizacijske
enote so postavljene v skladu s kljuénima vsebinama dela, in sicer turisticno informativno
dejavnostjo ter upravljanjem turisti¢ne infrastrukture:

e Turisti¢no informativna dejavnost:

o TIC Tolmin: turisti¢no informacijski center za podro¢je ob¢ine Tolmin. Odprt
skozi vse leto. Tudi sedez zavoda.

o TIC Kobarid: turisti¢no informacijski center za podro¢je ob¢ine Kobarid.
Odprt skozi vse leto. Od aprila 2010 deluje v Zeleni hisi kot partnerski
informacijski center skupaj s Triglavskim narodnim parkom.

o Info tocka Podbrdo: turisticno informacijska tocka za obmocje Baske grape.
Skupaj z razstavo Tolminskega muzeja gostuje v zasciteni Jakovkni hisi
(Podbrdo 18). Odprta samo v glavni sezoni.

e Upravljanje infrastrukture:

o Cerkvica sv. Duha na Javorci (od 2000): eden od treh slovenskih
spomenikov, uvrs¢enih na seznam EU kulturne in zgodovinske dedis¢ine.
Odprta od konca aprila do sredine oktobra; julija in avgusta vsak dan, sicer ob
vikendih in praznikih. Med letom je klju¢ na voljo v Tolminu.

o Tolminska korita (od 2006): najpomembnejsa tolminska naravna znamenitost
in najnizja (180 m) tocka Triglavskega narodnega parka. LTO Sotocje skrbi za
vstopno toc¢ko in poti v korita Tolminke in Zadlas¢ice. Odprto od konca marca
do zacetka oktobra.

o Nadiza (od 2008): LTO Sotocje je preko poletne sezone skrbnik parkirnega
rezima ob Nadizi.

Stroske delovanja TIC-ev pokrivajo ob¢ine ustanoviteljice, tekoci stroski oskrbovanja
Javorce, urejanja Tolminskih korit in izvajanja parkirnega rezima ob Nadizi pa se pokrivajo iz
vstopnine oz. parkirnine.

Zakonske in druge pravne podlage za delo zavoda
Zavod LTO Sotocje deluje na podlagi naslednjih zakonov in pravnih podlag:

Zakon o zavodih

Zakon o spodbujanju razvoja turizma

Odlok o ustanovitvi zavoda Soto¢je Kobarid — Tolmin
Zakon o sistemu pla¢ v javnem sektorju

Kolektivna pogodba za negospodarstvo v RS

Zakon o javnih narocilih

Statut LTO Sotocje
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Dolgorocni cilji zavoda
Zavod ima opredeljena dva dolgoroc¢na cilja:

e spodbujanje rasti in razvoja kvalitetnih in trajnostnih oblik turisti¢nih dejavnosti kot
osnovne ali dopolnilne gospodarske dejavnosti pravnih oseb ali posameznikov na
obmocju ob¢in ustanoviteljic;

e graditev obmocja ob¢in ustanoviteljic v prepoznavno turisti¢no destinacijo: z
organiziranjem in povezovanjem ponudnikov, z graditvijo celostne ponudbe obmocja,
s promocijo in pospesevanjem prodaje na domacem in mednarodnem trgu, z
vklju¢evanjem lokalne ponudbe v regionalni in nacionalni okvir.
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2. Izpolnjevanje krovnih ciljev, postavljenih za leto 2012

Izpolnjevanje dolgoroé¢nih ciljev zavoda

Opredeljeni dolgoro¢ni cilji:

e spodbujati rast in razvoj kvalitetnih in trajnostnih oblik turisti¢nih dejavnosti kot
osnovne ali dopolnilne gospodarske dejavnosti pravnih oseb in posameznikov na
obmocju ob¢in ustanoviteljic;

e z organiziranjem in povezovanjem ponudnikov, z graditvijo celostne ponudbe
obmocja, s promocijo in pospesevanjem prodaje na domacem in mednarodnem trgu, z
vkljuc¢evanjem lokalne ponudbe v regionalni in nacionalni okvir graditi obmocje ob¢in
ustanoviteljic v prepoznavno turisti¢no destinacijo.

Zavod LTO Soto¢je je tudi v letu 2012 v celoti sledil opredeljenim dolgoro¢nim ciljem
zavoda in prispeval k nadaljnji rasti in razvoju turisti¢ne destinacije.

Izpolnjevanje splosnih ciljev zavoda

Opredeljeni splo$ni cilji:

e Prenoviti internetne portale.

¢ Klju¢na pozornost namenjena izvajanju regionalnega destinacijskega programa.

e Vzpodbuditi ponudnike namestitev in jim pomagati pri neposrednem vkljuc¢evanju v
rezervacijski sistem

Prenovili in tehnolosko posodobili smo oba velika internetna portala ki jih upravljamo
www.dolina-soce.com in www.smaragdna-pot.com .

V letu 2012 smo uspesno izpeljali vse nacrtovane aktivnosti iz regionalnega programa.

LTO Sotocje ima vse svoje ponudnike namestitvenih kapacitet vklju¢ene v rezervacijski
sistem. Najbolj prizadevne vzpodbujamo, da se v sistem vkljucijo neposredno in s tem
povecajo nadzor nad svojimi rezervacijami in u¢inkovitost dela. V letu 2012 se je za tak
pristop odlocilo 17 ¢lanov zavoda.

Izpolnjevanje ciljev turisti¢ne realizacije

Opredeljeni cilji turistiéne realizacije:

e Povecati Stevilo gostov in nocitev za 5 %.

Stevilo gostov v destinaciji smo v letu 2012 povecali za 4%, §tevilo nocitev pa za 7% in tako
ponovno presegli zastavljeni cilj. Za 2% se je podaljSala doba bivanja obiskovalcev.


http://www.dolina-soce.com/
http://www.smaragdna-pot.com/
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3. Izpolnjevanje ciljev po aktivnostih

3.1. Razvoj ¢loveskih virov

3.1.1. Zaposleni v zavodu LTO Soto¢je v letu 2012:

V letu 2012 je bilo v zavodu na stalnih delovnih mestih zaposlenih 8 oseb, en sodelavec od
teh za dolocen Cas, ena sodelavka zaposlena za dolocen ¢as pa je nadomescala stalno
zaposleno na porodniskem dopustu. Preko glavne sezone smo tako kot vsako leto zaradi
podaljSanega urnika info centrov in delovanja zunanjih tock morali pokriti dodatne potrebe.
Na Javorci nam pomaga pogodbeni sodelavec, najve¢ dodatnih potreb pa nam pokrijejo
Studenti — v sezoni 2012 jih je z nami sodelovalo 30.

. Sifra . Stevilo
it. DM Redno zaposleni Poslovna enota delavcey
1. | B017850 | Direktor Uprava LTO 1
2. | J026004 | Poslovna sekretarka VI 1
3. | 1016039 | Turisti¢ni informator II - vodja info centra . 1
4. [ 1015060 | Turisti¢ni informator III TIC Kobarid 1
5. | 1016039 | Turisti¢ni informator Il - vodja info centra TIC Tolmin 1
6. | 1015060 | Turisti¢ni informator 111 ° 1
7. | 1017140 | Turisti¢ni informator I - vodja projektov RDO Smaragdna 1
8. | J035056 | Receptor IV Tolminska korita 1
. G Opravljene Opravljene
Sezonske zaposlitve Stevilo 0seb ure 2011 ure 2012
Pogodbeni sodelavec | Informator na Javorci 1 888 788
TIC Tolmin 7 1.583 1.356
TIC Kobarid 4 1.406 1.525
gtudentje’ Obvezne TIC POde’dO 4 716 866
prakse Tolminska korita 3 378 658,5
Nadiza 11 1.495 2.142
Javorca 2 100 266
SKUPAJ 32 6.566 7.601,5
3.1.2. Izobrazevanje in delavnice 2012
Datum | Kraj Dogodek UdeleZenci
- . . . _y Klavdija Lesnik,
30. 01. Ljubljana STO Predstavitev online promocije za nemski trg Andreja Raholin
14. 02. Villach, Avstrija | Izobrazevanje WebClient Klavdija, Haris
28. 02. Ljubljana Izobrazevanje CRS, WebClient Klavdija, Haris
Bled. Hotel 14. strokovni posvet za mentorje prakticnega
08. 03. A . izobrazevanja Studentov Visje strokovne $ole za Andreja Raholin
storia . - .
gostinstvo in turizem Bled
22 03, Tolmin Izobrazevgn_]e vnos vsebin na nova portala www.dolina-
soce.com in www.smaragdna-pot.com
06. 04. Bovec Izobrazevanje Web Client ponudnikov Klavdija, Darijo
& IzobraZevanje skrbnikov portala www.smaragdna- . .
01. 06. Sempeter pot.com Organizator: LTO Sotodje Andreja Raholin
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Izobrazevanje skrbnikov za vnaSanje vsebin na spletni

14. 06. Kranjska Gora portal www.alpe-adria-trail.com Organizator STO in Andreja Raholin
GIZ pohodnistvo

27. 06. Pokljuka Google AdWords delavnica Zapolnimo kapacitete Andreja Raholin

01.09. Aosta, Italija Sestanek VMNRIC Klavdija Le$nik

26. 10 Ljubljana Izobraie_:vanje_ za STIP — VnaSanje in l_<re_iranje Haris Bohoré
tematskih poti na spletno stran slovenia.info

14,12, Ljubljana IzobraZevanje Feratel — WebClient Klavdija le$nik



http://www.alpe-adria-trail.com/
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3.2. Informacijska sluzba

3.2.1. Dejavnosti info centrov:

posredovanje informacij in promocijskega materiala (info center, PTT, E-poslovanje),
moznost uporabe interneta in racunalnika v internetnem koticku,
sodelovanje s ponudniki,
vnasanje podatkov o ponudnikih in ponudbah v informacijski in rezervacijski sistem
(lastna internetna stran, STIP, Feratel Deskline),

prodaja spominkov, literature, zemljevidov, razglednic,

e mesecno spremljanje statisticnega gibanja turisticne realizacije v ob¢inah Tolmin in

Kobarid,

e objavljanje koledarja prireditev v EPI centru in na internetu.

3.2.1.1. TIC Tolmin 2012
TIC Tolmin je bil junija, julija, avgusta in septembra odprt vsak dan, vkljuéno z nedeljami in

prazniki. Junija in septembra od 9.00 pa do 19.00, julija in avgusta od 9.00 pa do 20.00. V

preostalem delu leta je bil TIC ob nedeljah zaprt, ob sobotah pa odprt od 9.00 do 13.00. Urnik
med tednom: v aprilu od 9.00 do 18.00, v maju od 9.00 do 19.00, v preostalih mesecih pa od
9.00 do 16.00.

V letu 2012 je TIC Tolmin obiskalo 8.334 obiskovalcev, 11 % vec kot leto prej. Dejansko je
bilo vseh obiskovalcev, razen Italijanov, znatno vec; najbolj se je povecalo Stevilo slovenskih
obiskovalcev. Skozi podatke o obisku je dobro opazen premik Metal Campa iz julija v avgust.

v JAN- NOV- Ind.
DRZAVA MAR | APR | MAJ | JUN | JUL | AVG | SEP | OKT | Dec | 2012 | Delez | 12111
1| NEMCIJA 3 24 126| 169 352 829 | 185 51 3| 1742 20,9% | 123
2| SLOVENUJA 118 67 86| 207 329 517 | 189 85 83| 1.681| 20,2%| 102
3| FRANCIA 1 10 26 62 236 590 69 29 4] 1.027| 123%| 111
4 | ITALUJA 7 26 10 52 105 424 57 5 25 711 8,5% | 110
5| V. BRITANIJA 8 29 48 54 134 298 57 21 12 661 79% | 67
6 | SPANIJA 3 13 6 11 81 204 40 5 5 368 4,4% | 139
7 | NIZOZEMSKA 0 4 25 140 129 21 4 1 324 3,9% | 120
8 | IZRAEL 1 8 3 20 53 79 91 31 0 286 34% | 192
9 | CESKA 14 4 16 11 66 121 29 3 0 264 32% | 165
10 | BELGIJA 2 5 18 15 108 77 9 4 0 238 29% | 121
OSTALI 13 16 48 74 198 491| 153 34 5| 1.032| 124%| 126
SKUPAJ 170 202 391| 700] 1.802| 3.759| 900 272 138 | 8.334| 100,0% | 111
Delez 2% 2% 5% | 8% | 22% | 45% | 11% 3% 2% | 100%
2011 145 203 299 | 624| 2.358| 2.641| 862 206 140 | 7.478
Razlika 25 -1 92 76| -556| 1.118 38 66 -2 856

TIC Tolmin: Najpomembnejsi obiskovalci info centra po mesecih in drzavah.

Internet za obiskovalce: hisni internet je izkoristilo 359 obiskovalcev, 37% manj kot v letu
2011; zelo ociten trend je , da se z razvojem mobilnih naprav uporaba internetnih toc¢k
zmanjsuje.




LTO Sotoc¢je, Poslovno porocilo 2012

3.2.1.2. TIC Kobarid 2012

Od aprila do oktobra je bil TIC odprt vsak dan, vklju¢no z nedeljami in prazniki. V aprilu in
oktobru od 9.00 do 18.00, maja, junija in septembra od 9.00 do 19.00 v juliju in avgustu od
9.00 do 20.00. V preostalem delu leta (nov- mar) je bil TIC ob nedeljah zaprt, ob sobotah pa
odprt od 9.00 do 14.00. Urnik med tednom je bil v tem ¢asu od 9.00 do 16.00.

. JAN- NOV- Ind.
DRZAVA MAR | APR|MAJ| JUN | JUL | AVG | SEP |OKT | DEC 2012 Delez | 12111
1| SLOVENINA 106 86| 137 292 644 755 155 58 60 2.293 23,3% | 84
2 | NEMCIJA 8 38| 147 167 422 589 245 34 0 1.650 16,8% | 88
3| ITALUA 27| 103 76 118 215 705 149 28 22 1.443 146%| 85
4 | FRANCIJA 5 0 25 43 272 428 42 13 6 834 8,5% | 106
5| V. BRITANIJA 5 19 65 115 184 244 128 17 0 77 79% | 111
6 | AVSTRIJA 5 19 65 58 81 325 79 17 0 649 6,6%| 89
7 | NIZOZEMSKA 0 1 5 33 199 134 12 5 0 389 39%| 90
8 | IZRAEL 0 5 31 75 100 81 17 0 318 32%| 94
9 | SPANIJA 0 3 3 11 76 160 22 2 2 279 2,8% | 141
10 | BELGIJA 4 0 5 8 135 56 18 0 0 226 23%| 66
OSTALI 21 24 90 67 319 283 137 49 2 992 10,1% | 94
SKUPAJ 181 302| 623 943| 2.622| 3.779| 1.068 | 240 92 9.850| 100,0% | 88
Delez 2% | 3% | 6% | 10%| 27%| 38%| 11%| 2% 1% | 100% | 100,0%
2010 283| 575| 491 859| 2.836| 3.557| 1.062| 333 176 | 10.172
Razlika -102| -273| 132 84| -214 222 6 -93 -84 -322

TIC Kobarid: Najpomembnejsi obiskovalci info centra po mesecih in drzavah.

V letu 2012 je TIC Kobarid obiskalo 9.850 obiskovalcev, kar je 12% manj kot leto prej.
Najbolj izstopa rast obiska Avstrijcev, Belgijcev, Ameri¢anov in Slovencev, tudi v Kobaridu
je bilo znatno manj obiskovalcev iz Velike Britanije.

Internet za obiskovalce: hisni internet je izkoristilo 683 obiskovalcev, 30% manj kot v letu
2011; zelo ociten trend je , da se z razvojem mobilnih naprav uporaba internetnih toc¢k
zmanjsuje.

3.2.1.3. TIC Podbrdo 2012

TIC Podbrdo je bil odprt ob vikendih in praznikih v maju, juniju in septembru, julija in
avgusta pa vsak dan od 10.00 do 12.00 in od 14.00 do 16.00. Po potrebi je odpiral vrata tudi
za delovne sestanke in obiske zakljucenih skupin.

do

DRZAVA APR | MAJ | JUN | JUL | AVG | SEP | 2012 | delez | 12/11
1| SLOVENIJA 0 47 130 95 137 22 431| 71,2% 156
2 | NEMCIJA 0 8 2 12 20 8 50| 8,3% 116
3| ITALUJA 0 7 2 15 11 3 38| 6,3% 75
4 | FRANCIJA 0 0 0 27 5 0 32| 5.3% 800
5| V. BRITANIJA 0 0 2 13 12 2 29|  4,8% 97
6 | NIZOZEMSKA 0 0 0 2 4 0 6| 1,0% 150
7 | AVSTRIJA 0 2 0 0 0 2 41 0,7% 36
8 | CESKA 0 0 0 0 4 0 4 0,7% 67
9 | MADZARSKA 0 0 0 4 0 0 4| 0,7% 200
10 | SPANIJA 0 0 0 2 2 0 4| 0,7% 200

OSTALI 0 0 0 0 0 3 3| 05% 75

SKUPAJ 0 64 136 170 195 40 605 | 100,0% 138
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delez 0% 11% 22% 28% 32% 7% | 100% 605
2011 0 23 98 139 130 49 439
razlika 0 41 38 31 65 -9 166

TIC Podbrdo: Obiskovalci info centra po mesecih in drzavah.

V letu 2012 je TIC Podbrdo obiskalo 605 obiskovalcev, 38% vec kot leto prej, a je skupno
Stevilo obiskovalcev Se vedno skromno.

V TIC-u je bilo izvedenih tudi 22 sestankov in srec¢anj lokalnih drustev in organizacij (KS,
TD, PD. KD, Baska dedi¢ina. PGD Rut-Grant, OS Podbrdo).

3.2.2. Internet in rezervacijski sistem (CRS)
3.2.2.1. Internet

V letu 2012 smo v skladu s prioritetami vlozili veliko ¢asa in naporov v urejanje internetnih
vsebin:

1. Destinacijski portal Dolina Soce (Www.dolina-soce.com): na§ domaci portal smo
vsebinsko in oblikovno popolnoma prenovili, posodobili in uskladili s trznim
konceptom kot ga opredeljuje nasa strategija

2. Regionalni portal Smaragdna pot (www.smaragdna-pot.com): tudi regionalni portal
smo oblikovno prenovili in posodobili

3. Nacionalni portal (www.slovenia.info): v letu 2012 smo se ponovno uvrstili med
deset najboljsih skrbnikov vsebin v nacionalnem portalu.

3.2.2.2. Izvledek iz porocila Google Analytics 2012

3.2.2.2.1. SPLOSNO

Dolina Sode Ind. Smaragdna pot Ind.

2010 2011 2012 | ™™ | 2010 | 2011 | 2012 | *™

St obiskov 69.074 108.061 92.309 85 | 35.151 | 45,997 | 20.462 | 44
Uporaba mobilnih naprav 953 4.183 195 820

Povp. ¢as na strani 03:16 03:14 03:10 98 | 01:44 | 01:40 | 02:05 | 125

V letu 2012 je nasSo stran obiskalo sicer 15% manj obiskovalcev kot leto prej (regionalno 44%
manj) vendar je ta rezultat ob uposStevanju dejstva, da sta bila oba portala zaradi tehni¢nih
tezav znotraj stare postavitve na Googlu od novembra 2011 do aprila 2012 nevidna, zelo
dober. Od prenove portalov naprej (april 2012) sta oba portala na iskalniku Google ponovno
na prvem mestu. Zelo zanimiv in pomemben podatek je, da se je izjemno povecal dostop z
mobilnih naprav in v letu 2012 prispeva ze 5% vseh obiskov na novem portalu!

3.2.2.2.2. OBISK PO DRZAVAH (WWW.DOLINA-SOCE.COM):

DRZAVA 2012 delez 2011 ind. 12/11
1| Slovenia 55.770 60,4% 70.115 80
2 | ltaly 6.856 7,4% 8.515 81
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3| Germany 5.104 5,5% 6.467 79
4 | Austria 2.947 3,2% 3.307 89
5 | Serbia 1.894 2,1% 768 247
6 | Croatia 1.385 1,5% 2.066 67
7 | France 923 1,0% 1.989 46
8 | Netherlands 804 0,9% 1.287 62
9 | Israel 704 0,8% 523 135
10 | United Kingdom 696 0,8% 1.233 56

Ostali 15.226 16,5% 11.791 129

SKUPAJ 92.309 100,0% 108.061 85

3.2.2.2.3. UVRSTITEV NA ISKALNIKU GOOGLE PO KLJUCNIH BESEDAH:

Najpomembnejse kljucne besede identificirane po obiskih strani:

Kljuéne besede Visits Kljuéne besede 2012 2011

1 | tolminska korita 1638 dolina soce 1.mesto | 1.mesto
2 | dolina soce 1454 soca 1.mesto | 3.mesto
3 | soa 1134 tolmin 1.mesto | 3.mesto
4 | tolmin 1047 kobarid 1.mesto | 4.mesto
5 | Ito sotoje 935 tolminska korita 1.mesto | 1.mesto
6 | kobarid 874 javorca 1.mesto | 3.mesto
7 | nadiza 374 kobariski muzej 5. mesto | 8. mesto
8 | dolina soce 239 slap kozjak 4.mesto | 8. mesto
9 | javorca 203

10 | pot miru 186

O kvalitetni prenovi portala pri¢a tudi dejstvo, da smo pri najbolj uporabljenih klju¢nih
besedah izboljsali pozicijo na Googlovem iskalniku.

3.2.2.2.4. DRUGE UGOTOVITVE (VRSTNI RED PO POMEMBNOSTI):

e Najpomembnej$a mesta po Stevilu obiskovalcev portala po drzavah:

o

o O O O

o

Italija: Videm, Milano, Trst, Rim, Padova, Treviso, Benetke
Nemcija: Munchen, Sttutgart, Nurmberg, Berlin, Frankfurt, Hamburg
Avstrija: Dunaj, Gradec, Celovec, Beljak, Linz, Salzburg

Hrvaska: Zagreb, Pula, Reka

Francija: Pariz

Anglija: London

¢ najveckrat obiskane strani: koledar dogodkov, naravne znamenitosti, naravna
kopali§¢a, namestitve, pohodniske poti, kraji, kolesarske poti...

e najpomembnejsi viri za dostop na stran: Google, lastna stran — direkten vstop,
slovenia.info, najdi.si, facebook; pomemben vir so tudi obCinske strani in skupni
seStevek povezanih strani nasih ponudnikov
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3.2.2.3 Rezervacijski sistem CRS

Prodajno mesto 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
TIC Tolmin 1.784 | 2270 | 1.164| 1.619| 2.679| 1.852| 2.676| 1.190 | 1.586 | 1.732
TIC Kobarid 822 | 1.128 655| 1.239| 1.621| 1.221| 1.552 | 1.841 | 1.128
CRS (rez. sistem) 774 688 | 2.055| 2.663| 2.184] 1.992 | 2.263 | 2.715
SKUPAJ 1.784 | 3.092 | 3.066| 2.962| 5.973| 6.136| 6.081| 4.734 | 5.690 | 5.567

Rezervacijski sistem: Pregled rezerviranih nocitev po prodajnih mestih.

V letu 2012 smo Stevilo nocitev rezerviranih s strani LTO preko rezervacijskega sistema

povecali za 20%. Evidentirano $tevilo nocitev v TICu Kobarid je manjSe oz. ne vkljucuje
vseh rezervacij s strani zavoda, ker zaradi zahtev nekaterih ponudnikov obiskovalcev nismo

usmerjali neposredno k posameznikom temvec smo jim dali na voljo ve¢ naslovov med
katerimi so izbrali sami. Teh odloc€itev pa nimamo v evidenci.

Prispevek LTO-ja je $e vedno najpomembnejsi za manjSe ponudnike, torej za lastnike
apartmajev in sob ter za turisticne kmetije:

y REZERVACIJE
NOCITVE LTO
SEGMENT NAMESTITVE 2012 nocitev | delez
Hoteli 9.587 121 1,3%
Penzioni, gosti$¢a, nad 15 pax 23.742 1.392] 5,9%
Zasebne sobe & apartmaji 17.431 3.461| 19,9%
Planinske koce 4.689 2 0,0%
CSOD, hostel 22.277 201 0,9%
Kampi 69.985 62 0,1%
Turisti¢ne kmetije 3.229 336| 10,4%
SKUPAJ 150.940 5.575 3,7%
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3.3. Trzne aktivnosti 2012

3.3.1. Borze, sejmi in delavnice

3.3.1.1. Hi$ni program (predstavniki) LTO Sotocje:

Datum Borza Kraj Informator Nastop
18.-19.01. Conventa Ljubljana, Slovenija | Tatjana Humar LTO Sotocje
16.-19.02. BIT Milano, Italija Klavdija, Andreja | JA, LTO Sotocje
07.-11.03. ITB Berlin, Nemc¢ija Haris Bohor¢ STO, pot ¢ez Alpe
24, -25.04. Natour Adria Mali Loinj Janko Humar, Prgdstawtev in
Tatjana Humar priprava za Kobarid
Kranjska Gora, Tatjana Humar Dolina So¢e — LTO
18.05. SIW Slovenija Andreja Raholin Sotocje
.. .. LTO Sotocje
11.-13.10. Natour Alps Kobarid Klavdija Lesnik | o nizator)
Andreja Raholin 7
Tatjana Humar
05.-08.11. WTM London Janko Humar JA in Egozero
Datum Sejem Kraj Informator Nastop
12.-15.01. Ferienmesse Dunaj, Avstrija Haris Bohor¢ Smaragdna pot
18.-22.01. Fittur Madrid, Spanija Tjasa Bizjak Smaragdna pot
. - " Tatjana Humar
26.-29.01. TIP Alpe Adria Ljubljana, Slovenija Andreja Raholin Smaragdna pot
Smaragdna pot,
02.-06.02. Vakantie Salon Bruselj, Belgija Tatjana Humar Julijske Alpe —LTO
Sotocje
22.-26.02. F.R.E.E. Miinchen, Nem¢ija Haris Bohor¢ Dolina Soce
10.-12.02. Flets en Nizozemska Andreja Raholin Julusilfe Alpe, LTO
Wendelbeurs Sotodje
10.-11.03. Fitnes Benessere Udine, Italija UrSula Batistuta Dolina Soce
31.03.-01.04. Argus Bike Dunaj, Avstrija Peter Immich Dolina Soce
02.-03.04. Freizeit Celovec, Avstrija | Haris Bohors | Lolino Soce -LTO
Sotocje
19.-22.04. LATO Varsava, Poljska Ursula Batistuta
22.-24.09. Sejem Expo Bici Padova - Italija Klavdija Le$nik LTO Sotocje
) Sejem »TeCem« v - . - LTO Sotocje —
25.-28.10. sklopu Lj.maratona Ljubljana Klavdija Le$nik GM40
Datum Workshop Kraj Informator Nastop
10.-12.02. Fiets / Wendelbeurs | Nizozemska Andreja Raholin JA, LTO Sotoéje
05.-06.03. PTM, Poljska Var$ava in Krakov Klavdija Le$nik LTO Sotocje
08.11. Ferrara (AAT) Ferrara Klavdija Le$nik Alpe Adria Trail

Med borzami moramo posebej izpostaviti NATOUR, borzo $portnega turizma, ki Smo jo
oktobra sami organizirali v Kobaridu. Natour je bil v letu 2012 tretji najpomembne;jsi
poslovni dogodek v slovenskem turizmu. Z uspe$no organizacijo smo dokazali, da zmoremo
izpeljati tudi zelo zahtevna mednarodna poslovna srecanja. S pomocjo specialista za
kongresno dejavnost smo v Kobarid pripeljali 38 agencij iz 19 drzav, na strani ponudnikov pa
se je srecanja udelezilo 40 domacih podjetnikov in organizacij. Na tridnevnem dogodku smo
izpeljali smo strokovno konferenco s primeri dobrih praks aktivnega turizma, intenzivno
celodnevno delavnico s tujimi partnerji in zaklju€ili s Studijsko turo v Brda in skozi Posocje.
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3.3.1.2. Sejemski nastopi po programu Julijske Alpe s skupnim informatorjem:

Datum Workshop Kraj Informator Nastop
11.01.-15.01. | Vakantiebeurs Utrecht, NL Turizem Bohinj Julijske Alpe
12.1.-15.1. Outdoor show London London, VB LTO Bovec Julijske Alpe
19.01.-22.01. | MATKA Helsinki, Finska LTO Bovec Julijske Alpe
09.02.-12.02. | Vakantie Salon Bruselj Belgija Turizem Bohinj Julijske Alpe
04.02.-06.02. | EMITT Istanbul, Turc¢ija LTO Kr. Gora Julijske Alpe
14.02-15.02 IMTM Tel Aviv; izrael LTO Kr. Gora Julijske Alpe
09.02.-12.02. | Holiday world Praga, Ceska Turizem Bohinj Julijske Alpe

IFT - Medunarodni Julijske Alpe
23.02.-26.02. | sajam turizma Beograd, Srbija LTO Bovec
01.03.-04.03. | Utazas Budimpesta; H Turizem Bled Julijske Alpe
ITB - Internationale LTO Bovec Julijske Alpe
07.03.-11.03. | Tourismus Borze Berlin
7.9.-9.9. Tour Natour Diisseldorf | Diisseldorf, Neméija | GIZ + Bohinj Julijske Alpe
1.9. Eurobike Friedrichshafen, D Kranjska gora Julijske Alpe
5.11.-8.11. WTM London, VB Turizem Bled Julijske Alpe
3.3.2. Stiki z javnostjo, Studijske ture
Datum | Drzava Medij Tema Predstavnik
.. Prireditve: poslan koledar prireditev in aktualnih dogodkov novinarjem, TIC-em,
Februar Slovenija . o . . g
ponudnikom ter urejanje rubrike aktualno in koledar prireditev
.. . . Objava v oglasniku Il litorale Sloveno/Primorska — oglas za
Marec Slovenija | Primorske novice . . . . .
Tolminska korita in splosni opis Doline Soce
April Slovenija | Primorske novice Objava v prilogi Slovenske poditnice
06.04. Slovenija | Radio KP Napoved za prihajajoco sezono Tatjana Humar
Reviia Cit Objava gastronomske ponudbe na
20.04. Slovenija ! y kobariskem in splosna predstavitev Tatjana Humar
Gourmet L
destinacije (KGK)
novinar in fotograf
10.04, Brazilija | (Fduarda Vessonia, | 0 1o minskih korit Haris Bohord
Andra Luiza de
Limo)
italijanski novinar Ogled Tolminskih korit, Kobariskega
" Masimiliano mugzeja, zgodovinske poti, Kolovrata, .
11.04. Italija Bagioli Guide kosilo in vegerja - hotel Hvala in Hisa Tatjana Humar
Verdi. Franko
Kmetija Jelin¢i¢ — Bovec, Sirarski
28.-30.05 Italiia italijanski novinar — | muzej Planika Kobarid, Cadrg — sirarna, | Ursula Batistuta,
T . Viaggi dell Gusto kosilo Pr' Jak¢u, ogled Tolminskih Klavdija Lesnik
korit. Posredovanje STO Milano.
25.-26.05 Brazilija | TV Globo Snemanje v dolini Soce za Brazilsko Peter Dakskobler

TV. Posredovanje STO Milano.

15




LTO Sotoc¢je

, Poslovno porocilo 2012

Neposredno javljanje iz TIC Tolmin.
Gostje: Joze Dakskobler — GM40 in

.. | radijska oddaja Na | Rapalska meja, Klavdija Le$nik — o
04.05. Slovenija lepse, radio Si splosno in Tolminska korita, Andraz Klavdija LeSnik
Dres¢ek — Javorca, Mirjam Rutar —
gastronomija, domaca hrana, Cadrg.
FAM TRIP dolina Soc¢e, LTO Sotoc¢je organiziral Studijsko turo za 5 agencij
iz Italije, Avstrije, Belgije in Anglije. Sodelovali: hotel Hvala, HiSa Franko, .
07.-10.05. Jeleno{/ breg, JeJIkin Hgajm, Kobfrigki muzej, Planika, Fundacija poti miru, Tatjana Humar
Nebesa, Lovréeva eko kmetija, Casino Aurora.
Tiskovna konferenca, Zelena hisa Kobarid, pohodnistvo v
07.05 Slovenija dolini So¢e - napoved pohoda po evropski transverzali E7, Jan!<o Humar,
o predstavitev Alpe Adria Trail in razvoja pohodnistva kot Tatjana Humar
pomembnega produkta v dolini.
19.-20.05. Slovenija Studijska tura SIW Tatjana Humar
. . Predstavitev Strukljade in .
16.05. Slovenija | Alpski Val gastronomske ponujdbe. Tatjana Humar
Vsak petek . . T . Informatorji TIC
v Sezoni Slovenija | Radio Sora Dogodki prihajajocega vikenda Kobarid
rl;]%l;?:rl.ll_?g_rlum Tedenslfo posiljanje prir_edi‘FeV in _ _ _
Vsak teden . S ' ... | aktualnih dogodkov, urejanje rubrike Andreja Raholin,
V sezoni Slovenija tumtlcmvponuqr.nkl aktualno in koledar prireditev Haris Bohor¢
na obmocju ob¢in
Kobarid in Tolmin
17.06. Finska — PEk.I.(a Hiltunen, Tolminska korita, kosilo Pr'Jakéu Kla\.’Vd ya Lesvnlk, .
revija Mondo vodi¢ Tomaz Savli
28.06.- Neméiia Heinz Katzenbeisser, | bival v Kampu Koren in si je sam vse Haris Bohoré
02.07. . Bahn Max ogledal
Strukljada in gastronomska ponudba Kobarida: Primorske
novice, Trip, Revija Vino, Zurnal24ur, City Magazine, Pet
. .. | zvezdic, Rad dobro jem, Napovednik, Planet Siol, Bicikel, Na .
Junij Slovenija . .y . ) .. Tatjana Humar
prostem si, Prosti ¢as, e-Revija, Slovenska tiskovna agencija —
STA, Smaragdni odsev, Socasnik, Dom, Alpski val, Radio Si,
Radio Trst, Radio Koper, Radio 1, Radio Robin
23.06. Slovenija ngPE)(r)Eaer LA Novosti in kopalni reim ob reki Nadizi | Tatjana Humar
28.06. Slovenija | Radio Koper posn§tek za radio na tc?rvno prihgjaj oce Klavdija Lesnik
poletje, zasedenost, pricakovanja...
Andrea Roth, 40 minutna oddajo o Sloyeniji. Dolina
ys BavarskaTV Soce: tolminska korita, Cadrg — .
12.07. Neméija (Bayerischer sirarjenje, Nebesa, slap Kozjak, Hisa Tatjana Humar
Rundfunk) Franko
15.-21.07 Nizozem E;rr:]g?ﬁgsgr’]?CK Kamp_ Koren Kobarid, Kamp Vili Janko Humar
ska : Volarje
caravaning
. . Ogled Tolminskih korit, Kosilo Haris Bohort¢,
30.07. Rusija TV Mix Pr'Jak¢u, aktivnosti na Soci (Maya) Andraz Drescek
Tatjana Humar
Radijska terenska oddaja: Turisti¢ni Nagrade:
20.07. Slovenija | Radio Si kviz z Radiem Si — Na lepse: Breginjski | Pogitniska hisa Gor
kot v dolin, Turisti¢na
kmetija Robidisce
20.07. Slovenija | Radio Sora Turisti¢na petkova razglednica Tatjana Humar
08.07. Italija gZiaf Jelinéic, Tolminska korita in Javorca “I]Qagll(( %:‘ dueTar,
11.07 ZDA Ashely Colburn; Wanders of Slovenia (rafting, Kolovrat, | Janko Humar,
T dokumentarni film | korita) Haris Bohor¢
09.08. Slovenija | za oddajo Tednik Metalcamp 2012 Janko Humar,

Rajko Podgornik,
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Tomaz Fon,
Nikolas Borut

Katja Petrovec,

Tatjana Humar,
Pavel Tonkli,

15.08. Slovenija | \joqeljski Dnevnik | Breginiski kot Pavla Cencic,
Evgen Marcola
20.08 ltaliia Brunella Dorrigo, Znamenitosti na obmocju destinacij Tatjana Humar
T ) Eco Coscienza EDEN Klavdija Lesnik
Radijska terenska oddaja: Turisti¢ni ;?2 ag?aHﬁje?g.rl’(
24.08. Slovenija | Radio Si kviz z Radiem Si — Na lepse: Cadrg in Ve "~
- . nagrade: Lovréeva
Tolminska korita N .
ckoloska kmetija
Sodelovanje v oddaji Studio ob 17.00 —
- Turizem v TNP (+ Martin Solar TNP,
28.08. Ljubljana | Val 202 Klemen Langus LTO Bohinj in Bojan Janko Humar
Rotovnik/PZS)
Turska TV ekipa . .
20-21.09. | Turtija | TRT Habernews | Raftanje na Sodi in ribolov Andreja Raholin,
X Point
chanel
. . oddaja na temo TNP, Julijske Alpe in
21.-22.00. | Avstrija | EKIPRORFINJAN 1 it produkti, Ogled Tolminskih | S21<O Humar,
Ciglenecki o o . Peter Dakskobler
korit in Kobariskega muzeja
25.09, Spanija | LePOFoz, La Rafting, kajak in turistiéni ponudniki | Andreja Raholin
rafting company
27.-28.09. Avstrija Bruckmanser Lag Priprava vodnika po poti AAT Klavdija Le$nik
Paolo Gianfelic, Klavdija Le$nik,
29.09.- Italiia Elvira D'lppoliti, Tematika — pohodnistvo, 1. Sv. Vojna, Tatjana Humar,
02.10. ! Terre d’Europa — vodni $porti Igor Rutar, Alpin
internet in revija Action
Turisti¢ni radio . e .
17.09. Slovenija | Potepuh, oddaja Fes_tlYal pVOhOdetva in pohodnistvo v Tatjana Humar
dolini Soce
»Gremo naokrog«
19.09. Slovenija Alpski val, Radio Fes‘tn./al pvohodmstva in pohodni$tvo v Tatjana Humar
Koper dolini Soce
Dobro jutro,
Slovenija: oddaja iz
Zelene hiSe na
20.09. Slovenija Radio Si, _Radlo _ Fes.tlx./al pvohodmstva in pohodnistvo v Tatjana Humar
Koper, Primorski dolini Soce
val, Kranj, Prlek,
Univox, Zeleni val,
Ptuj, Stajerski val.
20.09. Slovenija Rgdlq Expres Fes'tn'/al pvohodmstva in pohodnistvo v Tatjana Humar
Ljubljana dolini Soce
Festival pohodni$tva in pohodni$tvo v dolini SoCe: objave v:
Nedeljski dnevnik, Svet in ljudje, Horizont, City Magazine,
Gore in ljudje, Ttip — priloga Dela, Novi Matajur, Dom,
September Slovenija | Goriska, Vecer, Zurnal24 (¢lanek v rubriki »lzlet tedna«), Novi | Tatjana Humar
glas, Planet Siol, Napovednik, Slovenia.info — izpostavljen
dogodek, Dobro jutro Slovenia, Aktivna.si, Polet, Hribi.net,
Slovenia holidays
20.09-06.10 | Slovenija Radio Si, Radlo_ Ogvla51 za Festival pohodnistva dolina Tatjana Humar
Potepuh, Alpski val | Soge
20.09. Slovenija | Primorske novice Fes_‘m_/al pvohodmstva in pohodnistvo v Tatjana Humar
dolini Soce
21.09. Slovenija | Radio Robin Fes.t “./al pVOhOdmswa in pohodnistvo v Tatjana Humar
dolini Soce
23.10. Ceska Ceska TV snemanje ene od 13 oddaj o Sloveniji, v | 1, 4iia 1 exnik

katero so vklju€eni tudi spomeniki
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1.sv.vojne — Javorca in Kobariski muzej
05.10. Nemcija Stephan snemanje dokumentarca o Alpah Janko Humar
J Merseburger, ZDF | P Peter Dakskobler
04.10. Slovenija Ei‘g‘l‘; Trst, Radio | g iival pohodnistva dolina Sode Tatjana Humar
Oddaja »Ponedeljkov potepuh,
08.10. Slovenija | Pomurski val predstavljajo biser Slovenije — Klavdija Lesnik
Tolminska korita
11.10. Slovenija | Primorski val Turisti¢na borza Natour Alps Tatjana Humar
.. | Radio Robin, . Tatjana Humar,
12.10. Slovenija TV SLO, POP TV Turisti¢na borza Natour Alps Janko Humar
12.10. Slovenija | Slovenski mediji Tiskovna konferenca Natour Alps granko Humar
atjana Humar
07.11. Slovenija | Radio Robin Poplave — Tolminska korita Klavdija Lesnik
. . . Janko Humar,
Novinarska Izvedene promocijske aktivnosti na Mateia Leban
06.12. Slovenija Smaragdni poti v letu 2011/12 iz razpisa | .. . ja -eban,
konferenca Tjasa Bizjak,
MG ;
Tatjana Humar
.. | Udelezenci borze S g g . y LTO Sotocje, LTO
13.10. Slovenija Natour Alps Studijski turi Dolina Soce, Brda Bovec, TIC Brda
18.10. Slovenija | Kompas Francija Studijska tura, ogled Tolminskih korit

3.3.3. Pomembnejsi poslovni, strokovni in drugi dogodki:

Datum | Kraj Dogodek Predstavnik
Okrogla miza in javna razprava Kako (pre)ziveti s
11.01. Brda turizmom, prispevek na temo destinacijskega Janko Humar
menedZmenta na primeru Smaragdna pot
19.01. Tolmin Predstavitev razvojnega programa ob¢ine Tolmin 2012- Janko Humar
2020 za svet KS
31.01. Tolmin Studijska tura EDEN destinacij v Tolminska korita Janko Humar
Kobarid Predstavitev novosti Centralnega rezervacijskega sistema,
02.02. ", | WebClient ponudnikom, LTO-jem doline So¢e, Smaragdne | Klavdija Le$nik
Zelena hisa e S
poti in Julijskih Alp.
Kobarid — Predstavitev delovanja TIC Kobarid, TNP in vsebin v
03.03. .. | Zeleni hisi udeleZencem tecaja za lokalne turisti¢ne Tatjana Humar
Zelena hisa .
vodnike
09.03 Nova Sestanek programskega sveta RDO Smaragdna pot, Janko Humar, Tatjana
T Gorica porocilo 2011 in plan 2012 Humar, Tjasa Bizjak
1203 Tolmin Seja sveta zavoda LTO, obravnava poslovnega porocila Janko Humar, Tatjana
T 2011 in plana LTO za 2012 Humar, Tjasa Bizjak
13.03. Tolmin Penzion Rutar, sestanek na temo Soca ... Janko Humar
Kanal ob Sestanek progr§n3§kega S"et? RDO Smaragdna pot, Janko Humar, Tatjana
20.08. oy predlogi za vkljucitev v razpis ESSR in program VR
Soci : N . . oy - Humar, Tjasa Bizjak
izobrazevanja za regionalne turistine vodnike
21.- Bled Travel _Zoom - k_onferenca o strateskem in kreativnem Tatjana Humar
23.03. marketingu v turizmu
21.03. Tolmin obc¢ina Tolmin, ngor za turizem in kmetijstvo, obravnava Janko Humar
poslovnega porocila LTO
23.03. Ljubljana Ekonomska fakglteta LJule ana, predavanje Studentom pri Janko Humar
predmetu Trzenje v turizmu
2703, Tolmin obc1rie'1 Tolmin, Obcinski svet, obravnava poslovnega Janko Humar
porocila LTO)
28.03. Kobarid Sestanek z drustvi v Ob¢ini Kobarid, poenoten sistem Janko Humar, Tatjana
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oznacevanja tematskih pohodnih poti (JoZe Prah — zavod
za gozdove, LTO Sotocje -

Humar

Sestanek na Fundaciji Poti miru, predstavitev programa

Janko Humar, Tatjana

29.03. Kobarid financiranega iz Svicarskega prispevka, izmenjava
. " . . Humar
informacij o aktivnostih v 2012
portal La Grande Guerra, sestanek z direktorjem Turismo
FVG, predstavniki kobariskega muzeja, ob¢ine in LTO Janko Humar. Tatiana
30.03. Kobarid Soto¢je - sodelovanje na podroc¢ju vsebin in turisti¢nih ey
Humar
paketov na novem portalu La Grande Guerra ter
povezovanje na podro¢ju aktivnosti v turizmu.
Kobarid Odbor za turizem Ob¢ine Kobarid;— predstavitev poroc¢ila | Janko Humar
2012 ,— rezim ob Nadizi Tatjana Humar
05.04. Kobarid (v)bcm‘zbor ponudmkov v ob¢ini Kobarid,:, sodelovala tudi ekipa LTO
Zupanja Darja Hauptman
19.04. Kobarid chmskl svet Obqne I.(obarld—.presl.stavuev porocila 2012 Janko Humar
in problema financiranja s strani ob¢ine
20.04. Tolmin Ob¢ni zbor ponudnikov v ob¢ini Tolmin ekipa LTO
19.05. Tolmin sz}t praktl(fn.(?‘za nove Lokalvl}e turisticne vodnike. V Haris Bohoré
izpitni komisiji za LTO Soto¢je
Predstavitev moznosti za kongresni turizem in namen
.. | Lokalnega kongresnega urada, sestanek z direktorjem
Zelena hisa . el Janko Humar,
28.05. Kobarid Slovenskega kongresnega urada, Mihom Kovaci¢em in Tatiana Humar
turistiénimi ponudniki iz doline Soce in Goriskih Brd. S !
strani LTO Sotocje-
19.06, | Kobarid, | g canje s komisijo EDEN Tatjana Humar
Fundacija
21.06. Tolmin predstavitev EGO Zero LTO-jem na Smaragdni poti iaer;ici)kHumar, Klavdija
21.06. Trst Turismo FVG — Tiskovna konferenca: nov internetni Tatjana Humar
portal La Grande Guerra
13.06. Tolmin Studljskz.i tura ejstonsklh destmacusk}h organizacij — Janko Humar
predstavitev primera Smaragdne poti
13.06. Tolmin P059c110 Nadzornega odbora o delu TD — obravnava na Janko Humar
obc¢inskem svetu
16- . Snemanje filma: Kozjak; Nadiza; Franko —
18.06. | KoPand | Klji&padalec Janko Humar
18.06. Poljubinj Razvojni program ob¢ine Tolmin Janko Humar
20.06. g/lo%Sit na Razvojni program ob¢ine Tolmin Janko Humar
21.06. Tolmin Razvojni program ob¢ine Tolmin Janko Humar
21.06. UE Tolmin | Ustna obravnava — izkopi na Nadizi Janko Humar
21.06. gggglr? q Obcinski svet — obravnava porostva LTO Soto¢ju za kredit | Janko Humar
26.06. Bruselj Letno sre¢anje zdruzenja EDEN; pristopili kot ¢lani Janko Humar
29 06. Speter Posvet Cezmejno soc_lelovan]e na podrogu turizma, ?kolja Janko Humar
in kulture — predstavitev organiziranosti v Dolini Soc¢e
07.- Most, Snemanje filma: Idrijca, ribi¢, plezanje, kanu; Franko, Janko Humar
10.07. Kobarid Hvala, muzej Planika
Obc¢ina o . y .. Janko Humar
09.07. Kobarid Izvajanje odloka o prometnem in obreznem rezimu Tatjana Humar
11.- Kobarid NATOUR ALPS 2012 — LTO Sotocje organizator Janko Humar
13.10. mednarodne poslovne turisti¢ne borze za aktivni oddih Tatjana Humar
13.09 Tolmin Odbor za KTRP Janko Humar
19.09. Tolmin Pososki _for_um (orga_mzato_r Finance): Humar sodeloval v Janko Humar
predstavitvi/razpravi o turizmu
29 09.- Dolina Festival pohodnistva DOLINA SOCE 2012, nosilec LTO
07'10' Sode Soto¢je v sodelovanju z Fundacijo Poti miru, TNP, ter Tatjana Humar
' drustvi iz Kobarida, Tolmina, Bovca in Cerknega
03. 10. TNP Bled | Delavnica o jadralnem padalstvu in Sportih na vodotokih v | Haris Bohor¢
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okviru upravljanja Nacrta upravljanja TNP

04.- Logarska . . . .. Klavdija Les$nik in

05.10. dolina Motivacijsko srecanje za skrbnike portala Slovenia.info Andreja Raholin
Janko Humar, Tatjana

. Izvedba Strokovne konference ’

11.10. Kobarid NATOUR ALPS 2012 Humar,.SBIZ za
pohodnistvo& kolesar.

22.- Bruseli letna konferenca zdruzenja EU destinacij odli¢nosti Janko Humar

24.10 ! (EDEN); pridruzili smo se kot uradni ¢lani

23.10. Kobarid Sestanve.k na obdini: ocena sezone na Soéi, ob Nadizi, na Janko Humar

podrocju jadralnega letenja
29.10. Tolmin Sredanje gospodarstvenikov Gornjega Posocja Janko Humar
. Predstavitev promocijskih aktivnosti na Smaragdni poti v . ”
07.12. Tolmin letu 2011/12 iz razpisa MG, nov film Ekipa LTO Sotogje
11.12 Tolmin Obcinski svet — obravnava razvojnega programa Janko Humar
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3.4. Zaloge prospektov in novi promocijski materiali

Sta"’i::zge I'('t‘o'?raba SLO ANG NEM ITA FRA | SKUPAI
DeZela Zive vode 498 67 36 52 0 653
Poraba 2012 2.182 2.771 1.681 1.141 0 7.775
Jadralno padalstvo 1.391 9.876 6.191 0 0 17.458
Poraba 2012 281 890 550 0 0 1.721
Javorca 3.017 285 1.796 418 0 5.516
Poraba 2012 3.961 2.806 1.603 1.926 0 10.296
Tolminska korita 4.125 441 422 1.397 471 6.856
Poraba 2012 11.704 7.774 5.260 4.271 1.344 30.353
Julijske Alpe 342 3.504 1.767 1.181 620 7.414
Poraba 2012 280 686 427 335 218 1.946
KGK 1.712 5.509 4,167 3.653 1.867 16.908
Poraba 2012 503 137 119 544 38 1.341
Nadiza 5.033 1.855 2.796 1.323 2.027 13.034
Poraba 2012 1.116 2.757 1.980 2.346 971 9.170
KzP 2.770 1.513 681 101 1.912 6.977
Poraba 2012 755 311 278 805 293 2.442
Smaragdna - zloZzenka 10.930 3.830 3.453 5.233 1.435 24.881
Poraba 2012 6.798 7.694 6.283 4.715 2.253 27.743
Smaragdna - katalog 50 810 19 0 0 879
Poraba 2012 47 244 15 2 0 308
10 Smaragdov 6.175 1.563 3.621 3.693 398 15.450
Poraba 2012 1.994 1.814 1.388 1.517 947 7.660
Plezalis¢a 439 1.350 1.408 1.018 0 4,215
Poraba 2012 561 383 150 57 0 1.151
SKUPAJ ZALOGE 36.482 30.603 26.357 18.069 8.730| 120.241
SKUPAJ poraba 2012 30.182 28.267 19.734 17.659 6.064 | 101.906

V letu 2012 smo dobro izkoristili priloznost regionalnega promocijskega razpisa, ki ga sicer
LTO Sotocje vodi v celoti, vendar smo vanj vkljucili tudi nase lokalne projekte in izvedli
aktivnosti, ki jih sicer sami ne bi zmogli:

e Destinacijska znamka Dolina So¢e: nadaljevali smo z razvojem destinacijske znamke,
izpeljali vrsto aplikacij in odstopili pravico uporabe tudi Mlekarni Planika saj
ocenjujemo, da bo sodelovanje s proizvajalci odli¢nih lokalnih izdelkov prispevalo k
skupnemu ugledu, promociji in prepoznavnosti.

e Dolina Soce: nov skupni destinacijski prospekt, ki pokriva obmocje od Vrsica do Solkana,
torej celotno dolino in v tem kontekstu pomemben korak naprej k povezovanju ponudbe
celotnega obmocja. Prospekt je bil izdan v nakladi 70.000 izvodov in V petih razli¢nih
jezikovnih variantah — slovenski, nemski, italijanski, angleski in francoski. Polovico
sredstev smo pokrili iz razpisa, polovico pa smo zbrali partnerji v projektu.

o Katalog ponudnikov: katalog turisti¢ne ponudbe destinacijeTolmin-Kobarid v katerega
je vkljucena vecina nasih ponudnikov. Prospekt je bil izdan v nakladi 70.000 izvodov in v
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petih razli¢nih jezikovnih variantah — slovenski, nemski, italijanski, angleski in francoski.
Cetrtino sredstev je pokril na§ zavod, ve&ji del pa ponudniki s svojimi prispevki.

Poti miru: nosilec tega projekta, vkljucenega v nas razpis, je bila Fundacija Poti miru,
sodelovalo pa je 11 razli¢nih partnerjev na obmocju od Bovca do Krasa. Rezultata
projekta je bilo 11 razli¢nih publikacij, s katerimi smo sistemati¢no pokrili vsebine vezane
na l. svetovno vojno na celothnem obravnavanem obmocju in postavljenih 26
informacijskih tabel.

10 smaragdov: izletniski prospekt, ki na enem mestu zbere izjemne atrakcije na obmocju
od Vrsica do Idrije: center TNP v Trenti, Kluze, BolniSnica Franja, Idrijski Rudnik,
Mestni muzej Idrija, od nasih so vkljuéeni Kobariski muzej, Kolovrat, Tolminski muze;j,
Javorca in Tolminska korita. Prospekt je bil izdan v nakladi 50.000 izvodov in petih
razli¢nih jezikovnih variantah — slovenski, nemski, italijanski, angleski in francoski.
Polovico sredstev smo pokrili iz razpisa, polovico smo zbrali partnerji v projektu. Nosilni
partner je bil RZV Idrija.

Plezanje ha Smaragdni poti: zlozenka za ljubitelje plezanja vkljucuje najosnovnejse
podatke o uetnih plezalis¢ih in plezalis¢ih v naravi na obmoc¢ju od Vipave do Trente.
Zlozenka je bila izdana v nakladi 50.000 izvodov in petih razli¢nih jezikovnih variantah —
slovenski, nemski, italijanski, angleski in francoski. Polovico sredstev smo pokrili iz
razpisa, polovico smo zbrali partnerji v projektu. Nosilni partner je bil KSTM Sempeter.
DreZnica: zadnja nova zlozenka iz serije nasih hi$nih zlozenk predstavlja bogato ponudbo
Dreznice in drezniskih vasi. Zlozenka je bila izdana v nakladi 50.000 izvodov in petih
razli¢nih jezikovnih variantah — slovenski, nemski, italijanski, angleski in francoski. Ve¢ji
del sredstev smo pokrili iz razpisa LAS, ki ga je prijavila ob¢ina Kobarid, lastni deleZ smo
zagotovili iz sredstev zavoda.

Film Dolina Soce: najbolj odmeven »izdelek« minulega leta je bil gotovo film Dolina
Soce, ki si ga je v dveh mesecih po objavi ogledalo Ze preko 60.000 ljudi. ReZiser filma je
bil Grega Kresal, posneli smo ga s produkcijsko skupino Vizualist. Film v petih minutah
na izjemno atraktiven in inovativen nacin prikaze kljune znamenitosti in programe nase
destinacije Kobarid-Tolmin, skozi film pa poudarjamo tudi nastanek nase nove
destinacijske znamke Dolina Soce. Za snemanje smo porabili ca. 20 snemalnih dni, pri
izvedbi projekta pa nam je pomagalo preko 100 posameznikov, firm in institucij. Tudi s te
strani je bil film izjemno pozitivna izkusnja, saj v mnoZici sodelujocih ni bilo enega
samega, ki bi pomisljal ali sodelovanje odklonil; gotovo se je del te pozitivne energije
prelil tudi v film. Avtor glasbe je Tomaz o. Rous, sicer bolj znan kot avtor sklad ansambla
Sidarta. 45% stroskov filma smo pokrili iz razpisa, 40% je pokril nas zavod, 15% pa so
prispevali trije izmed vkljucenih ponudnikov.
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3.5. Sodelovanje s turisti¢nimi drustvi v ob¢ini Tolmin

V letu 2012 je bilo na obmoc¢ju ob¢ine Tolmin aktivnih osem turisti¢nih drustev. Za njihovo
delovanje smo namenili 14.859,64 EUR, spomladi smo jim nakazali 60% sredstev (8.915,78
EUR), preostalih 40% pa na koncu leta po opravljenem obracunu glede na popisne liste.

Pri kon¢ni razdelitvi smo, skladno z dogovorom na spomladanskem sestanku, upostevali tudi
odbitek sredstev, ki smo jih v letu 2011 prevec¢ nakazali TD Podbrdo,.

Na zadnjem sestanku je bilo veckrat izpostavljeno, da bi drustva morala biti pri pripravi
porocil bolj realna in napisati le toliko ur, kot jih dejansko naredijo. Zakljucek debate je bil,
da je pravilnik, kriteriji, nacin porocanja in razdeljevanje sredstev v redu, treba je biti le bolj
realen! Tako smo predlagali, da bi se v januarju in februarju sestali s predstavniki turisti¢nih
drustev po terenu in malo bolj podrobno predebatirali o kriterijih in pravilniku ter na splo$no
o delovanju drustev. Vsa drustva so z veseljem sprejela to pobudo. O terminih in lokacijah se
bomo naknadno dogovorili.

3.5.1. Porocilo po posameznih turisti¢nih drustvih

TD Tolmin

V letu 2012 so za urejanje infrastrukture na obmoc¢ju delovanja TD Tolmin skrbeli javni
delavci, ¢lani turisticnega drustva pa so redno kontrolirali teren in jim sporocali, kje je potreba
po urejanju.

Organizirali so prireditve oz. pripravili prireditveni prostor: Cistilno akcijo — O¢istimo
SLovenijo, Puntarska no¢, Praznik Frike, MiklavzZev sejem, sodelovali so tudi pri pohodu po
Kosmacevi uéni poti.

TD Most na Soci

Z dvema Cistilnima akcijama, O¢istimo Slovenijo ter z Cistilno akcijo po novembrskih
poplavah so urejali peSpoti na svojem obmocju ter brezino jezera, peSpot ob jezeru in vodno
hiSo, ki so bile zelo uni¢ene po novembrskih poplavah.

Organizirali so XVII. srecanje gospodarstvenikov Primorske s predstavniki vlade RS,
Srecanje ¢lanov ZB za vrednote NOB in upokojencev Posocja, Slikarsko kolonija za
slovenske izseljence 2012, slovensko prvenstvo v skokih z viSin (18 m), imeli so predstavitev
knjige pri Lusinu. Sodelovali so tudi pri sreCanju objezerskih krajev, pri ribiskem pikniku, pri
pohodu po Kosmacevi ucni poti, pri akciji Telovadimo na Mostu na So¢i, pri SP v
muharjenju, na sprejemu olimpijcev ter pri razstavi gob.

TD Sopota Kneza
VzdrZevanje poti: Decova voda ter pot do slapa Sopota.

Organizirali so: Cistilno akcijo — Oc¢istimo Slovenijo, prireditev ob prazniku Marijinega
vnebovzetja ter otvoritev dvorane na Knezi.
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TD Sentviska planota
Urejanje poti in vzdrzevanje turisticnih tock: pot skozi Zlebi, kosnja razgledne tocke in poti
na Crvov vrh, ¢i§¢enje prireditvenega prostora na Prapetnem Brdu.

Organizirali so: No¢ni pohod na Crvov vrh, &istilna akcija Cista planota ter Pozdrav jeseni.

TD Volce

Urejali so zelenice, zasadili gredice in korita po krajevni skupnosti ter jih tudi vzdrzevali,
zalivali, skrbeli so za pometanje ulic, uredili so gredice ob kazipotu za Solarij, urejali so pot
do slapa Lojscek, vzdrzevali in urejali so turisti¢ne tocke na svojem obmocju, vzdrzevali so
poti na Kovacic planini, urejali so spomenik v Vol€anskih Rutih ter organizirali ¢istilno akcijo
pri vojaski kopalnici.

Organizirali so spomladansko Cistilno akcijo Ocistimo Posocje 2012, obdaritev ob
materinskem prazniku, sodelovali so na proslavi ob Dnevu drzavnosti, organizirali so
Kulturni vikend v Vol¢ah ter proslavo Solarij.

TD Trebusa

Uredili in pripravili so poti za Prvomajski pohod, o¢istili Kosmacéevo u¢no pot, vzdrzevali so
poti Zarob — Janov Vrh, Janov Vrh — na Brdu, pot Na skopico ter ¢istili poti Gaénik —
Prvenjski vrh.

Organizirali so: Prvomajski pohod, Kresovanje, prireditev Jakob ter sodelovali pri Pohodu po
Kosmacevi uéni poti.

TD Rut-Grant:

VzdrZevali so turisti¢no to¢ko v Rutu, organizirali €istilno akcijo — Ocistimo Slovenijo,
izvedli prireditve Praznik Lipe 2012 ter Pohod na Jelc 2012.
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3.6. Regionalno povezovanje
3.6.1. Julijske Alpe

Julijske Alpe so neformalno trzno zdruzenje petih destinacijskih organizacij obmocja Julijskih
Alp oz. okrog Triglavskega narodnega parka. Od leta 1990 dalje zdruzujemo skupni program
nastopov na mednarodnih trgih pod imenom julijske Alpe.

V letu 2012 smo izpeljali dogovorjeni skupni program nastopov na 16 sejmih in borzah, in
skupaj s ponudniki izdali nemsko predstavitveno publikacijo. LTO Soto¢je je v tem paketu
prispevala organizacijo in izvedbo nastopa v Utrechtu, Londonu, Essnu in Bratislavi (glej
3.3.1.4). Skupna vrednost JA programa je znaSala ca. 44.000 EUR.

Na relaciji Ljubljana — Jesenice — Nova Gorica vozi vlak poslikan z motiviko Julijskih Alp
(LP 4290 JULIJSKE ALPE / LP 4291 JULIJSKE ALPE) — mi smo vkljucili fotografijo Tolminskih korit.
Pogodbo vredno 32.310 EUR, imamo podpisano za obdobje treh let, stroske pa si delimo po
petinah.

3.6.2. Dolina Soce

Skupni sejemski nastopi pod imenom Dolina Soc¢e: s kolegi iz Bovca sicer sodelujemo tako
v zdruzenju Julijske Alpe kot na Smaragdni poti, ob¢asno, v primerih in okoljih, ko ocenimo,
da smo kot Dolina So¢e dovolj prepoznavni, pa se odlo¢amo tudi za »dolinske » nastope. V
letu 2012 smo tako skupaj sodelovali na treh sejmih, ki poudarjajo ponudbo Sportnega turizma
in sicer FREE Munchen, Fitness Benessere v Vidmu in Argus Bike na Dunaju.

3.6.3. RDO Smaragdna pot

Tudi v letu 2012 je bilo nase delo usmerjeno izvajanje zahtevnega destinacijskega
promocijskega razpisa. Zaradi zamud na ministrstvu (MGT), je bilo leto 2012 najbolj
naporno, saj smo morali lani izpeljati tudi del programa, ki je bil prvotno nacrtovan za 2011.
Tudi naSa izku$nja z ministrstvom ni najbolj pozitivna, saj so nam zavrnili za ca. 32.000 EUR
racunov. Nase staliSce je bilo, da je vsak izmed nasih vsebinsko zelo razli¢nih projektov (10
smaragdov, Plezanje na Smaragdni poti, Poti miru, destinacijski katalogi ipd.) samostojen
projekt, ki ima svojega oblikovalca. Na MGT so razvili teorijo, da bi vse naSe projekte za vsa
tri leta trajanja programa morali sestaviti skupaj in preko javnega naro¢anja poiskati enega
oblikovalca. Na tak nac¢in v mnozici projektov in v predpisanih rokih tak pristop sploh ne bi
bil izvedljiv; teoreti¢ni izvajalec bi bila lahko le katera izmed velikih agencij kar pomeni, da
bi bil projekt bistveno drazji in rezultati bi bili glede na obstojece kvalitetne resitve skrpucalo.
Mnenje nasega pravnega svetovalca je bilo, da sta mozni obe interpretaciji in da je pogled
odvisen od odloc¢itev ministrstva. Nasa izkuSnja je Zal taka, da si MGT nariSe najbolj ¢rni
mozni scenarij ratunskega sodiS¢a, mi pa moramo dokazovati, da nimajo prav. Programski
svet RDO je problem razumel in zato smo ta manjkajoci del pokrili iz skupnih sredstev RDO.
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RAZPIS RDO - PREGLED AKTIVNOSTI PO FUNKCIJAH

1. Promocijska funkcija Nosilni partner 2011 2012 2013 | SKUPAJ

1| Goriska vinska deteljica TIC Brda 35.833| 35.833
2 | Okusaj briske dobrote TIC Brda 12.500| 12.500
3 | Katalog Idrijsko- Cerkljanske Idrija, LTO Laufar 15.300 15.300
4 | Katalog Dolina Soce LTO Sotocje 35.714 5.600| 41.314
5 | Briske znamenitosti TIC Brda 10.088 10.088
7 | Plezanje na Smaragdni poti KSTM Sempeter 6.551 6.551
8 | Programi kratkih bivanj HIT d.d. 93.405 | 61.100| 154.505
9 | Poti miru na Smaragdni poti Fundacija Poti miru 37.126 37.126
10 | Ego zero - Smaragdna pot Institut KB 12.180 12.180
11 | Biseri na Smaragdni poti Idrija 12.022 12.022
13 | Natour - borza Sport. Turizma LTO Soto¢je/RDO 6.358 40.000| 46.358
SKUPAJ 228.744| 155.033| 383.777

2. Distribucijska funkcija Nosilni partner 2011 2012 2013 | SKUPAJ

14 | Prevodi in fotografije Ved partnerjev 5.907 3.000 8.907
15 | Nadgradnje internetnega portala | LTO Sotoé¢je / RDO 11.362 11.362
SKUPAJ RDO 5.907] 11.362 3.000] 20.269

3. Razvojna funkcija Nosilni partner 2011 2012 2013 | SKUPAJ

16 | Smaragdne vrecke in ure (CGP) | TIC Ajdovs€ina 0] 5.902 5.902
17 | Priro¢nik CGP Smaragdne poti LTO Soto¢je / RDO | 2.160 2.160
18 | CGP Dolina Soce LTO Sotocje 8.600| 7.590 16.190
19 | Promocijski film Dolina Soce LTO Sotocje 23.700 23.700
21 | Evalvacija obstojece strategije LTO Sotoc¢je /RDO 6.667 6.667
SKUPAJ 10.760| 37.192 6.667 54.619
SKUPAJ 1+2+3 16.667| 277.298 | 164.700( 458.665

PRICAKOVANO SOFINANCIRANJE MG 10.000| 165.024| 98.820| 273.844

Poleg razpisa smo na regionalnem nivoju sodelovali tudi pri izbranih sejemskih nastopih in
sicer na Dunaju, v Bruslju in Madridu, v skupni organizaciji vsako leto nastopamo tudi na
sejmu Alpe Adria v Ljubljani (glej 3.3.1.).

Kot pooblaS¢ena organizacija skrbimo tudi za razvoj skupnega destinacijskega portala
www.smaragdna-pot.com (glej 3.2.2.).
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3.7. Infrastruktura v upravljanju

3.7.1. Javorca:

Z dezurstvom na Javorci smo priceli 23. aprila, cerkev je bila odprta ob
vikendih in praznikih med 10.00 in 17.00 do 30. junija in od druge
polovice septembra naprej do konca oktobra, med 1. julijem in 16.
septembrom pa vsak dan. V tem ¢asu smo urnik tudi podaljsali do
19.00.

EVROPSKA DEDISCINA . . . . . .
V minulem letu je cerkev obiskalo 5.714 turistov; obisk se je v

PATRIMOINE EUROPEEN

primerjavi s predhodnim letom sicer zmanjsal za 8%, izklju¢no na
racun domacih gostov. Glede na izjemno lepo vreme v 2011 lanskoletni rezultat Se vedno
ocenjujemo kot zelo dober.

Obiskovalci 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Domaci 2.230 3.284 2.320 2.850 2.872 3.702 3.221
Tuji 432 485 756 898 1.507 2.495 2.493
SKUPAJ 2.662 3.769 3.076 3.748 4.379 6.197 5.714
4.000
P
3.500 A~ N
3.000 7 X
2.500 ~\ \
1.500 ,/ \\ / // Tuji
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500
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3.7.2. Tolminska korita

Poti v Tolminska korita smo uradno odprli 1.aprila, sezono pa zakljucili 3. novembra, torej 14
dni manj kot v letu 2011. Stevilo obiskovalcev — 27.484 - je bilo le za 1% manjse od obiska v
2011, Zal ponovno na ra¢un domacih obiskovalcev. Kaze, da se je Stevilo domacih
obiskovalcev ustalilo okrog 10.000 letno, medtem ko obisk tujcev Se vedno izrazito raste — v
minulem letu za 7%.

Obiskovalci 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Domaci 6.652 8.880 9.134 11.950 9.475 11.406 9.872
Tuji 5.704 8.652 11.436 12.258 13.634 16.482 17.612
SKUPAJ 12.356 17.532 20.570 24.208 23.109 27.888 27.484
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3.7.2.1. Izvedena dela na obmocju poti v letu 2012:

V minulem letu smo poleg tekocih popravil in vzdrzevanja popolnoma prenovili
najzahtevnejsi del poti in sicer celoten odsek do Medvedove glave. Postavili smo nove ograje,
zgradili mosticek, zamenjali in uredili tri nove razgledne ploscadi ter na najbolj strmih delih
zgradili stopnice. Delo na izpostavljenih mestih nad koriti Zadlas¢ice je bilo nevarno in
zahtevno, za transport materiala smo morali postaviti zi¢nico. Vrednost del je presegla 36.000
EUR.

3.7.3. Nadiza

LTO Sotocje po pooblastilu Ob¢ine Kobarid v poletni sezoni skrbi za parkirni rezim na

v v

V letu 2012 je bilo parkiranje organizirano ob vikendih od 11. junija do zacetka julija, julija in
avgusta pa vsak dan. V tem ¢asu se je na parkiris¢ih ustavilo 4.791 vozil, kljub vi§jim cenam
12% veC kot v letu 2011.

Parkirisce 2008| 2009| 2010| 2011 2012

Robié 826| 2.563| 2.206| 2.855| 2.789
Podbela 123 644 303 441 414
Logje 294 453 518 441 637
Napoleonov most 542 951
Skupaj 1.243| 3.660| 3.027| 4.279| 4.791

Zaradi pomanjkanja prostora na parkiris¢u Napoleonov most smo v avgustu obiskovalcem
organizirali prevoze s parkiri$¢a Podbela, ki je najman;j zasedeno.

Na parkiris¢u Robi¢ smo obnovili ograje in z novo ograjo zas¢itili tudi izpostavljen ovinek na
kolesarski poti nad kopalis¢em.
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4. Rezultati turizma na obmocju LTO Soto¢je 2012

4.1. Gostje in nocitve v ob¢inah Tolmin in Kobarid

2012 2011 indeks 2012/11
domaci tuji SKUPAJ | domaci tuji SKUPAJ | d/d | t/t | SK/SK

noditve Tolmin 18.668| 33.442| 52.110| 17.401| 29.874| 47.275| 107 | 112 | 110
nocitve Kobarid 39.081| 59.749| 98.830| 38.901| 55.213| 94.114| 100 | 108 | 105
NOCITVE SKUPAJ 57.749| 93.191| 150.940| 56.302| 85.087| 141.389| 103 | 110 | 107
prihodi Tolmin 7.136| 10.074| 17.210 6.332 9.469| 15.801| 113 | 106 | 109
prihodi Kobarid 16.074| 21.813| 37.887| 16.091| 20.997| 37.088| 100 | 104 | 102
PRIHODI SKUPAJ 23.210| 31.887| 55.097| 22.423| 30.466| 52.889| 104 | 105 | 104
doba bivanja Tol. 2,6 3,3 3,0 2,7 3,2 3,0 95 | 105 | 101
doba bivanja Kob. 2,4 2,7 2,6 2,4 2,6 2,5 101 | 104 | 103
DOBA BIVANJA 2,5 2,9 2,7 2,5 2,8 2,7 99 | 105 | 102

Skupni rezultat destinacije leta 2012 je ponovno odlicen, saj je Stevilo gostov zraslo za 4%,

Stevilo nocitev pa za 7 %. Kobarisko obmocje je lanskoletni rezultat popravilo za 5 %,
tolminsko pa kar za 10 %. Tudi doba bivanja se je za malenkost podaljsala.

Pregled realizacije po namestitvenih segmentih:

SEGMENT Noditve Prihodi Povp. doba bivanja
NAMESTITVE 2012 | 2011 ind. | 2012 | 2011 | ind. | 2012 | 2011 | ind.
HOTELI 9587 | 9.925| 97 5.060| 4.958| 102 1,9 2,0 95
PENZIONI, GOSTISCA 23.742| 23.644| 100 8.747| 8.668| 101 2,7 2,7 | 100
ZASEBNE SOBE & APT 17.431| 13.848| 126 4385| 3.955| 111 4,0 35 | 114
PLANINSKE KOCE 4689| 5.221| 90 4377| 4.786| 91 1,1 1,1 98
CSOD, MLADINA 22.277| 21.707| 103 7.458| 7.140| 104 3,0 3,0 98
KAMPI 69.985| 62.943| 111 | 24.242| 22.462| 108 2,9 2,8 | 103
TURISTICNE KMETIJE 3.229| 4.101| 79 828 920 90 3,9 45 87
SKUPAJ 150.940 | 141.389 | 107 | 55.097 | 52.889 | 104 2,7 2,7 | 102

Iz podatkov je razvidno, da se nadaljujejo tezave najvecjih tolminskih hotelov, najvecjo rast
pa beleZijo manjSe zasebne namestitve in kampi. Upostevati je potrebno tudi dejstvo, da se v
teh dveh segmentih povecujejo tudi kapacitete — v minulem letu se nam je pridruzilo 12 novih
ponudnikov apartmajev, realizira se tudi pricakovana hitra rast no¢itev v novem kampu

Gabrje (2011).
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4.2. Struktura obiskovalcev po nacionalnosti
DRZAVA 2012 | DELEZ | 2011 | IND12/11
1| SLOVENIJA 57.749| 38,3% 56.302 103
2 | NEMCIJA 29.811| 19,8% 26.194 114
3| AVSTRIJA 8.429 5,6% 8.253 102
4| ITALIJA 8.100 5,4% 8.374 97
5| NIZOZEMSKA 7.343| 4,9% 6.634 111
6 | FRANCIJA 6.956| 4,6% 6.132 113
7| CESKA 4.769 3,2% 3.829 125
8| V. BRITANIJA 4.566 3,0% 4.239 108
9| BELGIJA 4.256 2,8% 3.845 111
10 | POLJSKA 2.592 1,7% 2.059 126
11| ZDA 2.544 1,7% 1.548 164
12 | MADZARSKA 2.071 1,4% 1.791 116
13| SVICA 1.812 1,2% 1.927 94
14| HRVASKA 954 0,6% 925 103
15 | SPANIJA 787 05% 660| 119
OSTALI 8.201 5,4% 8.677 95
SKUPAJ 150.940 | 100% | 141.389 107

Na vseh pomembnih trgih razen na italijanskem belezimo izrazito rast, najvec¢jo prav pri Nemcih, ki
jih ocenjujemo kot nasi destinaciji najbolj primerne obiskovalce. Struktura emitivnih trgov nase
destinacije je stabilna — seznam prvih desetih najbolj pomembnih nacionalnosti ostaja enak, manjse
spremembe se dogajajo le znotraj: Avstrija je tako prehitela Italijo in Ceska Veliko Britanijo. Glede na
oddaljenost trga je zanimiv Ze kar opazen delez Amerianov.

4.3. Sezonska razporeditev realizacije nocitev

STRUKTURA
30.000

25.000

20.000 —
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Slika: Sezonsko gibanje realizacije domacih in tujih nocitev.
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Problem prevelike odvisnosti od ene same sezone ostaja. V obdobju april - oktober smo v
destinaciji realizirali 93 % nocitev (enako kot leto prej), sezonska konica — julij in avgust — pa
se je s 54% realizacije noCitev povzpela na 59% Seveda imajo v tem kontekstu kljucen vpliv
kampi, ki v skupno strukturo prispevajo kar 46 % nocitev (lani 45 %).

4.4. Struktura namestitvenih kapacitet in realizacija

Leto 2012
Vrsta namestitve Stevilo St. postelj Stevilo Delez DeleZ Zasedenost
ponudnikov | & mest nocitev postelj noditev Dni %

Hoteli 4 228 9.587 6% 6% 42 12%
Penzioni & gostiséa 26 535 23.742 14% 16% 44 12%
Sobe in apartmaji 113 730 17.431 18% 12% 24 16%
Turisti¢ne kmetije 7 70 3.229 2% 2% 46 31%
Planinske koce 7 412 4.689 11% 3% 11 9%
CSOD 5 302 22.277 8% 15% 74 20%
Kampi 9 1.640 69.985 42% 46% 43 271%
Skupaj 171 3.917 150.940 100% 100% 39

Razlika 2012-2011 22 651 9.551

V minulem letu se je v turisti¢no dejavnost vklju¢ilo 25 novih ponudnikov namestitvenih
kapacitet (apartmajev), odprt je bil nov kamp Rut v Kobaridu. Stirje lastniki apartmajev so
prenehali oddajati. Skupno smo torej povecali ponudbo za 651 postelj, od tega 510 kampirnih

mest.

4.5. Trend gibanja realizacije noc€itev v zadnjem desetletju
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Po ob&inah | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012
Tolmin 21.194 | 29.795| 34.302| 39.547| 39.381| 48.055| 47.955| 43.247| 39.101| 47.275| 52.110
Kobarid 34.770 | 51.863| 46.984| 49.164| 57.641| 70.603| 75.459| 79.969| 80.169| 94.114| 98.830
SKUPAJ 55.964 | 81.658 | 81.286| 88.711| 97.022 | 118.658 | 123.414 | 123.216 | 119.270 | 141.389 | 150.940
Trend gibanja nocitev po ob¢inah
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Intenzivna skupna rast turisti¢ne realizacije na naSem obmodju Se je z gospodarsko krizo ni zaustavila.
V Tolminu so v obdobju 2008-2010 na skupno sliko negativno vplivale tezave dveh najvecjih hotelov,
ki sta Se vedno velik in premalo izkori$éen potencial, vendar je rast preostale ponudbe (novi apartmaji,
kampi ipd.) ta problem presegla in tudi realizacija nocitev v Tolminu v zadnjih dveh letih ponovno

intenzivno raste.

Podatki nam tudi jasno kazejo, da je nasa uspesnost usodno odvisna od mednarodnega trga, saj obisk
tujih gostov raste bistveno hitreje kot obisk domacih — v letu 2012 smo celo ena zelo redkih destinacij
v Sloveniji, ki e vedno belezi rast domacih noc€itev. Na povpre¢nem nacionalnem nivoju se je Stevilo
domacih nocitev v primerjavi s predhodnim letom zmanjsalo za 6%, pri nas pa povecalo za 3%.
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Po trgih | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
domace  25.730|41.946 | 38.007 | 39.995|42.761 | 50.804| 51.611| 52.674| 49.085| 56.302| 57.749
tuje 30.234|39.712|43.279 | 48.716 | 54.261 | 67.854| 71.803| 70.542| 70.185| 85.087 | 93.191
SKUPAJ|55.964 81.658 | 81.286 | 88.711 | 97.022 | 118.658 | 123.414 | 123.216 | 119.270 | 141.389 | 150.940
Trend gibanja nocitev - domace/tuje
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5. Finan¢no porocilo

5.1. Prihodki

REALIZ. REALIZ. ind. ind.
VIRI AU 2011 | PEANZ2OLLT o0, | 121 | 12pian
oshovni program 128.254,81 117.453,47 112.331,80 88 96
lastni deleZ razpis RDO 4.198,66 10.000,00 12.948,95 308 129
obd&ina lastni deleZ razpis LAS drevesa 120,00
Tolmin turisticna drustva 14.859,64 14.859,64 1485964 | 100 | 100
SP gorski maraton 40 24.000,00
projekti - AC table
turisti¢ni kontejnerji 3.138,47 3.682,00 1.123,18 36 31
silvestrovanje 2012* 15.000,00 17.780,65 119
Tolminska korita (prenos iz 2010) 15.000,00
OBCINA TOLMIN SKUPAJ 189.451,58 | 160.99511 | 150.164,22 | 84 99
osnovni program ** 102.301,34 96.000,00 121.398,52 119 126
lastni deleZ v razpisu RDO 4,198,66 10.000,00 12.948,93 308 129
ob&ina lastni delez v razpisu LAS-TABLE 2.454,22
Kobarid prispevek ob¢ine za razpis LAS 6.741,35
OBCINA KOBARID SKUPAJ 106.500,00 106.000,00 143.543,02 | 135 135
1. PRORACUNI USTANOVITELJEV 295.951,58 256.995,11 302.707,24 102 118
2. TNP ZA ZELENO HISO 7.990,82 10.000,00 5.000,00 63 50
javni ZRSZ 2011 406,65
razpisi JSRS za kadre in Stipendiranje 300,00
Javna dela 2.710,65
3. JAVNI RAZPISI SKUPAJ 3.117,30 300,00
sofinanciranje promocije 4.200,00 3.000,00 24.310,00 579 810
sofinaciranje sejmov in delavnic 180,22 500,00 202,40 112 40
lastna programi (Next Exit, vodenje) 3.207,44 3.000,00 2.970,47 93 99
dejavnost | trgovsko blago 21.125,34 22.000,00 16.636,88 79 76
SP GM40 55.995,00
provizija CRS 4.179,47 6.000,00 4.208,99 101 70
Nadiza - parkirnina 18.393,35 16.000,00 29.279,10 159 183
Podbrdo - vstopnina 230,84 500,00 121,59 53 24
Javorca - vstopnina 9.151,17 9.000,00 8.875,60 97 99
Tolminska korita - vstopnina 79.500,33 80.000,00 80.704,98 102 101
drugo (obresti, amortizacija) 1.770,91 2.312,08 131
4. LASTNA DEJAVNOST SKUPAJ 197.934,07 | 140.000,00 | 169.622,09 | 86 121
| SKUPAJ1+2+3+4 | 504.993,77 | 406.995,11 | 477.629,33 | 95 | 117 |
dotacije obgin*** 48.478,64 49.999,00 5440391 | 112 | 109
REGIONALNI | pogodbeni partnerji 3.846,20 3.846,20 3.92508 | 102 102
PROGRAM razpis MG - partnerji 152436 | 22229680 | 126.79442 | 8318 | 57
razpis MG - MG 10.000,00 216.800,00 165.024,24 | 1.650 76
5. SKUPAJ RDO SMARAGDNA POT 63.849,20 | 492.942,00 | 350.147,65 | 548 71
| LTO SOTOCJE - PRIHODKI SKUPAJ | 568.842,97 | 899.937,11 | 827.776,98 | 146 | 92 |

* Silvestrovanje: 2.219,35 EUR od prispevanih 20.000 EUR prihodkov v ta namen, je bilo prenesenih na
odlozene prihodke v leto2013
** Prikazane dotacije obéine Kobarid so v letu 2012 za 10.000 EUR vedje od dejanskih, ker smo ta delez
prenesli iz leta 2011.
***Dotacije obcin za RDO: od tega Tolmin 5.546 EUR in Kobarid 5.260 EUR
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Prihodki iz proracunov ob¢in ustanoviteljic: v letu 2012 sta ob¢ini ustanoviteljici
zagotovili zavodu LTO Sotocje 37 % sredstev iz ob¢inskih proracunov; ob¢ina Tolmin
19%, Kobarid pa 17%.

Triglavski narodni park: v skladu z dogovorom o skupnem info centru v Zeleni hisi
nam TNP sofinancira del stroskov poslovanja info centra in prispeva k pokrivanju
stroskov informacijske sluzbe. Ta del je bil v letu 2012 Zal zmanjSan za polovico, saj
je drzavni proracun parku moc¢no zmanjsal sredstva.

Prihodki iz javnih razpisov: so vklju¢eni v ob¢inske postavke (Las smo izvajali za
ob¢ino Kobarid) in v regionalnem programu smaragdna pot.

Prihodke iz lastne dejavnosti: iz leta v leto povecujemo tako da nam pomenijo Ze
20% skupnih prihodkov; indeks v primerjavi z letom 2011 je sicer manjsi, ker smo
takrat preko nasega racuna peljali finance za svetovno prvenstvo v gorskem maratonu,
smo pa znatno presegli nacrtovane prilive.

RDO Smaragdna pot: standardni delez sofinanciranja ob¢in in pogodbenih partnerjev
smo povecali na ratun promocijskega razpisa. Ker smo v letu 2012 izvedli najvecji del
promocijskih akcij, nacrtovanih za triletno obdobje, so se skupni prilivi povecali za ca.
polovico. Dejanska realizacija je bila 8% manjs$a od nacrtovane, ker nam je MGT del

rac¢unov zavrnilo.

5.2. Stroski po stroSkovnih mestih

STROSKOVNA REALIZACIJA PLAN 2012 REALIZACIJA | indeks | indeks
MESTA 2011 2012 12/11 | 12/plan
Al | Tolmin
1 | Elektrika 2.313,98 2.300,00 244599 | 106 106
2 | PisarniSki material 2.033,53 2.000,00 1.578,00 78 79
3 | Drugi materialni stroski 652,85 1.000,00 784,94 120 78
4 | Telefon 2.090,31 2.000,00 2.310,32| 111 116
5 | Vzdrzevanje in storitve 3.285,71 3.500,00 2.372,39 12 68
6 | Studentski servis in prakse 4.991,91 5.000,00 6.657,62 | 133 133
7 | Plade zaposlenih 37.476,05 38.500,00 36.428,31 97 95
8 | Investicijsko vzdrzevanje 0,00 0,00
9 | Dotacije TD 15.532,95 14.859,64 13.271,67 85 89
10 | Amortizacija 280,38 300,00 0
TIC Tolmin skupaj 68.657,67 69.459,64 65.849,24| 96 95
A2 | Kobarid
1 | Elektrika, kurilno olje 2.453,26 2.500,00 1.857,59 76 74
2 | Pisarni$ki material 1.147,58 1.200,00 1.390,52| 121 116
3 | Drugi materialni stroski 842,19 1.000,00 690,14 82 69
4 | Telefon 2.262,93 2.200,00 192594 | 85 88
5 | VzdrZevanje in storitve 1.492,34 1.500,00 2.943,42 | 197 196
6 | Studentski servis in prakse 224,71 4.000,00 6.506,76 | 2.896 163
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7 | Plage zaposlenih 37.832,34 37.832,34 32.682,52| 86 86
8 | Investicijsko vzdrzevanje
9 | Amortizacija 98,50 100,00 0
TIC Kobarid skupaj 46.353,85 50.332,34 47.996,89| 104 95
A3 | Podbrdo
1 | Elektrika in plin -7,08 1.500,00 4.370,73 291
2 | Pisarni$ki material 500,00 165,14 33
3 | Drugi materialni stroski 227,36 500,00 57,58 25 12
4 | Telefon 511,50 600,00 431,98 84 72
5 | VzdrZevanje in storitve 42,04
6 | Studentski servis in prakse 2.321,19 2.500,00 3.390,38 | 146 136
TIC Podbrdo skupaj 3.052,97 5.600,00 8.457,85| 277 151
A4 | Skupni stroski LTO
1 | Mat. str., reprezentanca 2.067,97 2.000,00 2.964,73| 143 148
2 |Posta 1.623,58 1.700,00 1.911,72| 118 112
3 | Telefon, e-poslovanje 2.738,93 3.000,00 2.509,85| 92 84
4 | Vzdrzevanje racunal. opreme 4.821,35 5.000,00 5.279,32| 109 106
Prevozna sredstva (gorivo,
5 |zav., servis) 6.415,66 6.500,00 5517,84| 86 85
Svetovanja, revizije,
6 | odvetniske st... 2.512,18 3.000,00 865,78 | 34 29
7 | Druge storitve 3.236,14 4.000,00 5.445,85| 168 136
8 | Izobrazevanje, literatura 3.217,28 4.000,00 1.419,60 44 35
9 | Clanarine 2.746,20 2.800,00 1.23595| 45 44
10 | Potni stroski 1.148,17 1.200,00 487,01 42 41
11 | Plade zaposlenih 57.506,87 57.506,87 55.035,81 96 96
12 | Sejnine 1.378,00 2.800,00 901,00 65 32
13 | Obresti 2,28
14 | Amortizacija 125,24
Skupni stro$ki skupaj 89.412,33 93.506,87 83.701,98| 94 90
B | PROMOCIJA
B1 | Sejmi in delavnice 15.534,63 15.000,00 18.987,20| 122 127
B2 | Prospekti 13.784,11 20.000,00 30.807,34| 223 154
B3 | Druga promocija 29.371,89 35.000,00 45.422,97| 155 130
Promocija skupaj 58.690,63 70.000,00 95.217,51| 162 136
D | LASTNA DEJAVNOST
D1 | Trgovsko blago Tolmin 7.096,68 7.500,00 3.982,43| 56 53
D2 | Programi 1.217,32 1.500,00 1.690,63| 139 113
D3 | Tolminska Kkorita
1 Investicijsko vzdrzevanje 8.218,33 30.000,00 36.965,41| 450 123
2 Place in Studenti 13.090,57 14.000,00 16.630,72| 127 119
Materialni stroski,
4 | promocija in storitve 9.939,04 10.000,00 5.924,14| 60 59
5 Trgovsko blago 925,23
6 Amortiz. & zavarovanje 4.918,09 5.000,00 3.87456| 79 77
Tolminska korita skupaj 36.166,03 59.000,00 64.320,06 | 178 109
D4 | Javorca
1 Place, pogodbe o delu 5.279,36 5.500,00 5.337,28 | 101 97
Materialni stroski,
2 | promocija in storitve 3.714,77 4.000,00 2.919,66| 74 69
Trgovsko blago 281,38
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Javorca skupaj 8.994,13 9.500,00 8.5638,32| 95 90
D5 | Nadiza
1 Studentski servis 6.031,96 6.000,00 8.675,14| 144 145
Materialni stroski,
2 | promocija in storitve 5.705,39 10.000,00 11.21591| 197 112
3 Table & ograje 5.673,37 5.000,00 2.446,57| 43 49
NadiZa skupaj 17.410,72 21.000,00 22.337,62| 128 106
D6 | Rezervacije CRS 2.217,68 1.000,00 1.21583| 55 122
D7 | Trgovsko blago Kobarid 5.388,98 5.500,00 5.209,27| 97 95
D8 | Trgovsko blago Podbrdo 24,46 200,00 36,57 | 150 18
Lastna dejavnost skupaj 78.516,00| 105.200,00 107.330,73| 137 102
E | INFRASTRUKTURA
E1 | Drobna infrastr. Tolmin 4.704,79 5.500,00 3.950,62 84 72
E2 | Drobna infrastr. Kobarid 0,00 936,70
Infrastruktura skupaj 4.704,79 5.500,00 4.887,32| 104 89
F | REGIONALNI PROGRAMI
F1 | Julijske Alpe 12.301,06 10.000,00 8.164,78| 66 82
F2 | RDO Smaragdna pot
1 Sejmi in delavnice 4.787,28 4.500,00 6.488,90| 136 144
2 Ponatis zlozenke 8.151,51
3 Place zaposlenih 26.733,21 31.000,00 26.863,03| 100 87
4 Servisiranje razpisa 8.443,86 5.000,00 25.645,13| 304 513
Internetni portal 6.817,00 713,37 10
5 Drugo 727,84 6.500,00 481,64 | 66 7
RDO Smaragdna pot skupaj 48.843,70 53.817,00 60.192,07| 123 112
Regionalni program skupaj 61.144,76 63.817,00 68.356,85| 112 107
JAVNI RAZPISI
G |G1. MG - ESSR RDO SP 175.842,85
G2. MG - ESSR RDO SP 19.921,68| 439.097,40 141.873,69| 712 32
Razpis MG - ESSR skupaj 19.921,68 | 439.097,40 317.716,54 | 1.595 72
DRUGO
H | H Svetovno prvenstvo GM40 90.658,57
I | l. Razpis ZRSZ/ LAS table K 406,75 9.195,57| 2.261
J | J1. Silvestrovanje Tolmin 15.068,77 15.000,00 17.780,65| 118 119
K | K. LAS - drevesa 3.928,77 120,00 3
Drugo skupaj 110.062,86 15.000,00 27.096,22| 25 181
SKUPAJLTO 540.517,541917.513,25 826.611,13| 153 90

1. A1, TIC Tolmin: vkljuceni so stroski poslovanja TIC-a v Tolminu in postavka za
tolminska turisti¢na drustva. Skupni stroski so manjsi od nacrtovanih.

2. A2, TIC Kobarid: vkljuceni so stroski poslovanja TICa v Kobaridu. Stroski so ve¢ji
od tistih v predhodnem letu, ker smo del ur zaposlenih v letu 2011 pokrivali iz
programov aktivnega zaposlovanja, vendar manjsi od nacrtovanih.

3. A3, Podbrdo: skupni stroski poslovanja info tocke v Podbrdu so vecji od nacrtovanih
zato, ker smo pokrivali nabavo plina iz predhodnega leta in ker smo morali vse
zaposlene Studente placati — v prejSnjih letih smo uspeli pridobiti praktikante.
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4. A4, Skupni stroski LTO: skupni stroski zavoda, ki vkljucujejo skupne sluzbe,
racunalniski sistem in skupne stroske, ki jih ne moremo razporediti na posamezne
TIC-e. V letu 2012 smo jih zmanjsali.

5. B, Promocija: stroski so bistveno ve¢ji od nacrtovanih predvsem zaradi izdelave
kataloga ponudnikov, ki smo ga izvedli sami (nacrtovali smo vkljucitev v razpis) — a
smo iz istega naslova bistveno povecali tudi prihodke. Stroski druge promocije so visji
od nacrtovanih zato, ker smo se naknadno odlocili za promocijsko akcijo pospesevanja
opaznosti naSega novega destinacijskega portala.

6. D1-D6, Lastna dejavnost: na teh stroskovnih mestih spremljamo stroske lastne
dejavnosti: prodaje trgovskega blaga, trzenja lastnih programov, Tolminska korita,
Nadiza, Javorca in rezervacijski sistem (CRS). Lastno dejavnost pokrivamo iz lastnih
prihodkov. Kjerkoli smo presegli naértovane stroSke, smo presegli tudi prihodke iz
istega naslova, tako da stroski lastne dejavnosti v nobenem primeru ne ogrozajo
osnovnega programa.

7. E1-E2. Infrastruktura: to stroskovno mesto vkljucuje posege na drobni turisti¢ni
infrastrikturi v obeh ob¢inah za posege, ki jih ob¢ine finacirajo dodatno. Tudi v letu
2012 so bili to predvsem stroski zbiranja ib odvoza odpadkov s turisti¢nih tock v
ob¢ini Tolmin

8. F1-F2, Regionalni programi: na teh stroSkovnim mestih vodimo stroske regionalnih
programov, F1 je namenjeno programu Julijske Alpe, F2 pa Smaragdni poti. Stroski
Smaragdne poti so vecji od nacrtovanih, ker smo morali del racunov izvzeti iz razpisa
in jih poravnati sami iz regionalnega programa.

9. G1, G2 Javni razpisi: vkljuceni so stroski druge faze destinacijskega razpisa RDO
Smaragdna pot; na dveh postavkah lo¢eno spremljamo obdavcljiv in neobdav¢ljiv del
programa.

10. Drugo: vklju€eno je tolminsko silvestrovanje in ob¢asni nenacrtovani projekti, v
katere se vkljucujemo med letom (LAS).

5.3. Poslovni rezultat

POSLOVNI REZULTAT 2012
Prihodki 2012 827.776,98
Odhodki 2012 826.611,13
Presezek prihodkov 1.165,85
Obracun davka od dohodka 446,38
Presezek 2012 719,47
Prenos presezkov preteklih let 41.601,87
NERAZPOREJEN PRESEZEK SKUPAJ 42.321,34

Tekoce poslovno leto smo zakljucili pozitivno s pozitivnim rezultatom v visini 719,47 EUR.
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6. Druge ocene uspeha poslovanja

Nastanek morebitnih nedopustnih ali nepri¢akovanih posledic pri izvajanju programa
dela

Nepric¢akovana je bila zamuda pri izvajanju razpisa MG za programe RDO. Namesto aprila
smo pogodbo podpisali Sele 26. avgusta, prvi rok porocanja pa se je iztekel Ze 15. oktobra. Iz
tega razloga smo morali najvecji del aktivnosti predvidenih za 2011 prenesti v leto 2012.

Ocena uspeha v primerjavi s preteklim obdobjem

Rezultat poslovanja zavoda je pozitiven, finan¢na kondicija zavoda je stabilna, vse obveznosti
tekoCe poravnavamo.

Ce ocenjujemo stanje turisti¢ne realizacije v destinaciji (Tolmin&Kobarid) je ocena v
primerjavi s preteklim obdobjem izrazito pozitivna, saj belezimo rast fizi¢nih kazalcev za ca.
7%, finan¢ni krizi navkljub.

Ocena gospodarnosti in ucinkovitosti poslovanja, glede na opredeljene standarde in
merila

Ocenjujemo, da z zaupanimi sredstvi poslujemo gospodarno in u¢inkovito. Ob racionalni
uporabi sredstev, ki nam jih namenjajo ustanoviteljice, zavestno razvijamo tudi lastno
dejavnost, skozi katero na eni strani prispevamo k graditvi lokalne turistiéne ponudbe in
infrastrukture (Tolminska korita, Javorca, Nadiza). lzrecnih standardov in meril s katerimi bi
spremljali gospodarnost in uc¢inkovitost poslovanja nimamo, sledimo pa smernicam nasih
internih aktov in poznamo delovanje ostalih primerljivih destinacijskih organizacij v
Sloveniji. Na osnovi te primerjave lahko trdimo, da poslujemo gospodarno in ué¢inkovito in da
sledimo sodobnim trendom na podro¢ju destinacijskih aktivnosti.

Ocena delovanja sistema notranjega finan¢nega nadzora

V zavodu so vzpostavljeni mehanizmi, ki zagotavljajo vodenje, spremljanje in nadzor
finan¢nega poslovanja:

izdelan imamo register tveganj

izdelan imamo samoocenitveni vpraSalnik

letno izpolnjujemo lzjavo o oceni notranjega nadzora javnih financ

javna narocila potekaj v skladu z veljavno zakonodajo

stroski in prihodki so vodeni jasno in pregledno po stroSkovnih mestih in ustrezno
nadzorovani.

e pri svojem delu se ravnamo po Kodeksu ravnanja javnih usluzbencev

¢ vsi navedeni dokumenti so zaposlenim dostopni na intranetu

V letu 2010 smo s pomocjo pooblascene revizorke izvedli revizijo pla¢ in kadrovskega
poslovanja. Upostevali smo vsa priporocila in odpravili nepravilnosti. Pripravili smo tudi dva
nova pravilnika — Pravilnik o delovni uspesnosti in Pravilnik o napredovanju v katerih na
preglednejsi nacin povzemamo dolocbe zakonodaje in veljavnih uredb vlade za javni sektor.
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V skladu s spremembami zakonodaje na podroc¢ju javnega naroc¢anja smo posodobili tudi nas
interni pravilnik za izvajanje javnih narocil.

V letu 2012 je nase poslovanje pregledal tudi Nadzorni odbor ob¢ine Kobarid in ni nasel
nepravilnosti.

Pojasnila na podroc¢jih, na katerih cilji niso bili doseZeni

Vse kljuéne cilje smo dosegli.

Ocena ucinkov poslovanja zavoda na druga podro¢ja — gospodarstvo, socialne razmere,
varstvo okolja ipd.

Zavod s svojim delom in poslanstvom — pospesevanjem razvoja turizma — neposredno in
konkretno prispeva k rasti te gospodarske dejavnosti na obmocju; s pospeSevanjem sploSne
rasti turisti¢nih prihodov in nocitev, s konkretnimi rezervacijami in z asistenco vsem, ki se
zelijo s turisticno dejavnostjo ukvarjati.

S svojo dejavnostjo zavod konkretna prispeva k boljsim socialnim razmeram, bodisi skozi
navedene gospodarske ucinke, bodisi skozi konkretno zaposlovanje sodelavcev preko sezone
in na turisti¢nih tockah, za katere skrbi — poleg redno zaposlenih smo v letu 2012 angazirali
25 studentov enega pogodbena sodelavca.

Okolju v katerem se nahajamo zelimo nameniti posebno pozornost in odgovornost, zato
razvijamo tesno partnerstvo s Triglavskim narodnim parkom. Skupni informacijski center v
Zeleni hisi v Kobaridu je tudi nasa dolgoro¢na zaveza zelenim smernicam poslovanja in
razvoja turizma v destinaciji.

Kadrovska politika in analiza kadrovanja
V letu 2012 kadrovskih sprememb ni bilo.

Ekipa zavoda je ucinkovita in kvalificirana in ena izmed nasih primerjalnih prednosti s
podobnimi organizacijami. Za obstojec¢i program zavoda zaenkrat zadostuje.

Investicijska vlaganja in oprema
Najvecja nalozba v letu 2012 je bila ureditev dostopa do Medvedove glave (glej 3.7.2.9)

Nabavo osnovnih sredstev v letu 2012 imamo evidentirano kot sledi:

% nabave
STROSKOVNO MESTO 2012

Al. TIC Tolmin

Garmin GPS 713,38
Monitor Samsung 187,63
SKUPAJ 901,01
A4. SKUPNI STROSKI

Stampiljke 125,24
SKUPAJ 125,25
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D4. Javorca

Prodajni pult 840,00
Nepredvidene nabave

SKUPAJ 1.866,25

Za potrebe pohodniskih programov smo nabavili GPS napravo, zamenjali smo enega od
monitorjev v TICu Tolmin in naro€ili izdelavo prodajnega pulta — mize s predali za Javorco.

Tolmin, 25. 02. 2013

LTQ Sotocje
Ja Hum

. direktor
/
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7. RACUNOVODSKO POROCILO

RACUNOVODSKO POROCILO VSEBUJE NASLEDNJE IZKAZE ZA DOLOCENE
UPORABNIKE IN SICER:

1. bilanca stanja z prilogami:
e izkaz racuna financnih terjatev in nalozb dolo¢enih uporabnikov
e izkaz racuna financiranja dolo¢enih uporabnikov
e stanje in gibanje neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih
sredstev
2. izkaz prihodkov in odhodkov - dolo¢enih uporabnikov z prilogami:
e izkaz prihodkov in odhodkov doloc¢enih uporabnikov po vrstah dejavnosti
e izkaz prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov po na¢elu denarnega
toka

3. pojasnila k racunovodskim izkazom za leto 2012

7.1. Pojasnila k izkazom

7.1.1. Pojasnila k postavkam bilance stanja

DOLGOROCNA SREDSTVA IN SREDSTVA V UPRAVLJANJU

Vsa sredstva so bila popisana. V letu 2012 je zavod pridobil nova osnovna sredstva v visini 1.741,01€
in drobni inventar v viSini 124,2€. Vir za nabave osnovnih sredstev in drobnega inventarja je
obracunana amortizacija iz prihodkov-trznega dela. Stanje dolgoroc¢nih sredstev in sredstev v
upravljanju se je v letu 2012 zmanjsalo za amortizacijo, povecalo pa za nabave novih osnovnih
sredstev.

DENARNA SREDSTVA V BLAGAINI IN TAKOJ VNOVCLJIVE VREDNOSTNICE
Denarna sredstva v blagajni na dan 31.12.2012 je 182,00 €

DOBROIMETJE PRI BANKAH IN DRUGIH FINANCNIH USTANOVAH

Denarna sredstva na racunu na dan 31.12.2012 znaSajo 58.947,92 €

KRATKOROCNE TERJATVE DO KUPCEV

Terjatve do kupcev so sestavljene iz terjatev do kupcev v drzavi in tujini in znasajo 8.647,28 €.

KTATKOROCNE TERJATVE DO UPORABNIKOV ENOTNEGA KONTNEGA NACRTA
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Terjatve do uporabnikov enotnega kontnega nacrta, za katere se sestavlja premozenjska bilanca drzave
oziroma obcine v skupnem znesku 17.203,98 € je sestavljeno iz ob¢in ustanoviteljic in posrednih
uporabnikov prorac¢una drzave in drugih obcin. Stanje usklajeno in bo poravnano v letu 2013.

DRUGE KRATKOROCNE TERJATVE

Med drugimi kratkoro¢nimi terjatvami izkazujemo stanje 6.510,76 €-stanje usklajeno:
e Terjatve za vstopni DDV v znesku 224,15 € se nanasa na vstopni DDV na racunih prejetih v
januarju 2013, obdobje opravljene storitve pa je december 2012 in kratkoro¢no terjatev za
DDV po obrac¢unu za december 2012 v znesku 1.591,50 €.

e Terjatev za davek od dohodka pravnih oseb — placane akontacije po obracunu za leto 2012
imamo terjatev 2.117,94 €.

e Terjatev do zaposlenih 2.577,17 € za prevec¢ izplacan regres za letni dopust-izplacilo je bilo
09.05.2012, zakon za uravnoteZenje javnih financ objavljen 11.5.2012.

AKTIVNE CASOVNE RAZMEJITVE

Med aktivnimi ¢asovnimi razmejitvami izkazujemo kratkoro¢no odlozene odhodke in prehodno
nezaracunane prihodke v vrednosti 57.324,62 €
e Znesek 50.825,01 € vnaprej placanih stroskov, ki se nana$ajo na obdobje po izteku
obracunskega obdobja — stroski sejmov za leto 2013 in nastali stroski razpisa-Javni razpis za
izvedbo aktivnosti regionalnih destinacijskih organizacij (v nadaljevanju RDO), ki so nastali
v letu 2012, uveljavljali pa jih bomo na Ministrstvu za gospodarstvo razvoj in tehnologijo z
zahtevkom v letu 2013.

o Znesek 6.499,61 € kratkoro¢no nezarac¢unani prihodki se v poslovnem izidu upostevajo
prihodki-zaracunano bo v letu 2013, nanasa se na Javni razpis za izvedbo aktivnosti RDO.

ZALOGE BLAGA
Kolicinske enote zalog blaga se vrednotijo po nabavni ceni in zna$ajo na dan 31.12.2012

=13.240,74 €. Vse zaloge so bile popisane in usklajene.

KRATKOROCNE OBVEZNOSTI

Zavod ima na dan 31.12.2012 skupno 12.094,84 € obveznosti iz naslova zaposlenih. Navedeni znesek
je enak znesku za place, prispevke, davke ter prehrano in prevoz za december 2012.

Izplacilo je bilo opravljeno v januarju 2013.

Na dan 31.12.2012 ima zavod obveznosti iz naslova placil dobaviteljem v visini 28.496,29 € in bodo
poplacane v 2013 - ob zapadlosti.

Na kontu kratkoro¢ne obveznosti iz poslovanja ima zavod na dan 31.12.2012 skupno 4.953,01 €
obveznosti za prispevke na izplacane place, obveznost za dodatno pokojninsko zavarovanje, obveznost
za DDV v izdanih racunih, obveznosti za neto izplacila in dajatve po podjemnih in avtorskih
pogodbah. Vse poravnano v januarju 2013.
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Kratkoro¢ne obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega nacrta so obveznosti do uporabnikov
enotnega kontnega nacrta za katere se sestavlja premoZenjska bilanca drzave oziroma obcine s stanjem
268,18 €, ki je tudi usklajeno.

Kratkoro¢ne obveznosti do financerjev v znesku 45.000,00 € je kratkoro¢ni kredit od Dezelne banke
Slovenije, ki zapade 30.4.2013, prejeli smo ga za premostitev financiranja razpisa RDO Smaragdna
pot.

Med pasivnimi casovnimi razmejitvami —Kratkorocno odlozeni prihodki v vrednosti 28.237,83 €
predstavljajo zneske, ki Se niso prihodki, ker odhodki katerih pokrivanju so ti zneski namenjeni v
obracunskem obdobju za katero se sestavlja bilanca stanja, Se niso nastali.

OBVEZNOSTI DO VIROV SREDSTEV
DOLGOROCNI VIRI

Zavod ima v obveznostih do virov na kontu 980 usklajeno obveznost do ustanoviteljev iz naslova
neopredmetenih ter opredmetenih osnovnih sredstev v skupnem znesku 158.549,68 €.

Obveznosti za sredstva prejeta v upravljanje od Obc¢ine Tolmin je knjigovodska vrednost na kontu

cey v

126.124,86 €.

Opredmetena osnovna sredstva na kontu 980000-Obveznost za sredstva v upravljanju od ob¢ine
Tolmin in Kobarid, ki se delijo po kljucu ustanoviteljskih delezev in sicer 63,25% obcina Tolmin in
36,75% obcina Kobarid, tako pripada Obcini Tolmin 20.508,70 €, ob¢ini Kobarid pa 11.916,12 €.

Znesek 158,549,68 € je neodpisana vrednost neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih
sredstev, povecana za znesek neporabljenih sredstev amortizacije v vrednosti 685,81 € na dan
31.12.2012.

Presezek prihodkov nad odhodki po obracunu davka od dohodkov pravnih oseb v letu 2012 znasa
719,47 €, presezek prihodkov iz preteklih let znasa 41.601,87 €. Zavod je od zacetka delovanja
ustvaril skupno 42.321,34 EUR presezka. Ves presezek je namenjen osnovni dejavnosti zavoda. Tudi
presezek prihodkov nad odhodki se deli na ob¢ine ustanoviteljice po ustanoviteljskih delezih.

7.1.2. Pojasnila k izkazu prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov

Izkaz prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov je narejen v skladu z racunovodskimi
standardi in zajema celotno poslovanje zavoda. Za prikaz prihodkov in odhodkov sluzi
obrazec Izkaz prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov.

Prihodki in odhodki dolo¢enih uporabnikov so knjizeni po nacelu nastalega dogodka.
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Prihodki in stroski se evidentirajo loceno po stroSkovnih mestih. Imamo pet vrst stroSkovnih mest in
SICer:

o direktna STM za redno dejavnost za posamezne oddelke znotraj LTO Sotocje, financiranje je
delno javno, delno trzno, DDV po odbitnem delezu;

e direktna, ki se nanasajo na konkretno dejavnost, kjer so prihodki loceni in so samo trzni-
opredeljena kot trzna dejavnost in kot obdavcljiva v celoti z DDV;

e splosna za LTO Sotocje, kjer se evidentirajo dotacije in stroski, ki se ne nanaSajo na direktna
STM in so v obracunu prihodki in odhodki zbrani na tem STM razdeljeni po kljucu na ostala
direktna STM.

e neobdavcljiva STM, ki se financirajo samo iz javnih sredstev (neobdavcljive transakcije), od
nabav povezanih s temi neobdav¢ljivimi transakcijami si DDV ne odbijamo.

e LTO Sotocje se je prijavil na razpis za pridobitev sredstev evropskega sklada za regionalni
razvoj za izvedbo aktivnosti regionalnih destinacijskih aktivnosti in bil uspe$no izbran s
projektom Smaragdna pot —(lo¢ena stroskovna mesta).

Prihodki od poslovanja za leto 2012 so skupaj 827.776€. Prihodki pridobljeni iz javnih financ 580.541
€, prihodki od prodaje blaga in material 244.966 €, finan¢ni prihodki 231 € in drugi prihodki 2.038€.
V letu 2012 so se povecali prihodki, ker je LTO Sotocje uspesno kandidiral na javnem razpisu
Ministrstva za gospodarstvo za pridobitev sredstev ESRR za izvedbo aktivnosti RDO s projektom
Smaragdna pot.

Odhodki za leto 2012 so skupaj 826.611 €. V letu 2012 so se povecali stroski storitev zaradi izvajanja
zahtevnega destinacijskega promocijskega razpisa. Zaradi zamud na ministrstvu (MGT), je bilo leto
2012 najbolj naporno, saj smo morali izpeljati tudi del programa, ki je bil prvotno naértovan za 2011.
Pri obra¢unu amortizacije so uporabljene predpisane stopnje; obracunano amortizacijo smo razdelili
na del, ki se nanasa na sredstva za javno sluzbo, in del, ki se nanasa na trzno dejavnost. Sodilo za
razdelitev amortizacije iz prihodkov in iz obveznosti do virov sredstev so prihodki trzne dejavnosti
(STM D1,D2,D3,D4,D5,D6,D7 in D8) v primerjavi z skupnimi prihodki. Place izpla¢ujemo v skladu
s predpisi, prispevki in davki so placani v skladu z zakoni ter drugi prejemki in povracila stroskov iz
delovnega razmerja so izplacani v skladu z zakoni. Povecali so se finan¢ni odhodki-stroski obresti, ker
smo najeli kratkoroc¢ni kredit od DeZelne banke Slovenije za premostitev financiranja razpisa RDO
Smaragdna pot.

Obveznost po obracunu davka od dohodka pravnih oseb za leto 2012 je 446,38€. Izkaz prihodkov in
odhodkov dolo¢enih uporabnikov izkazuje presezek prihodkov nad odhodki v letu 2012 v viSini
719,47 €.

Za izkaz prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov po vrstah dejavnosti izkazujemo javno in
trzno dejavnost. Za STM, ki so opredeljena kot trzna, po razdelilniku seStejemo prihodke in odhodke,
ostalo so prihodki in odhodki javne sluzbe. V letu 2012 je prihodkov za izvajanje javne sluzbe
684.403€, za izvajanje trzne dejavnosti pa 143.373 €. Odhodkov za izvajanje javne sluzbe je 708.547
€, za izvajanje trzne dejavnosti pa 118.064 €. Presezek odhodkov za leto 2012 za izvajanje javne
sluzbe je 24.144 €, za izvajanje trzne dejavnosti je presezek prihodkov 24.863 €.

V izkazu prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov po nacelu denarnega toka izkazujemo vse
vrste prihodkov in odhodkov evidentirane v poslovne knjige po 16.¢lenu pravilnika o raz¢lenjevanju
prihodkov in odhodkov. Skupaj prihodki na evidencnih kontih so 824.027 €, odhodki pa 889.874 €.
Presezek odhodkov nad prihodki za leto 2012 znaSa 65.847 €. Podatki o prihodkih in odhodkih
izkazanih po nacelu denarnega toka niso primerljivi s podatki, izkazanih na zaraCunanih prihodkih in
odhodkih dolo¢enih uporabnikov.
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Pojasnilo je sestavljeno z namenom, da se obrazlozi nekatere postavke v ratunovodskih izkazih.

O doseZenih ciljih in rezultatih, namenski porabi sredstev poroca direktor zavoda v letnem porocilu .

Datum: 25.02.2013

Racunovodsko porocilo pripravila :

Jelka Kav¢ic

/v.d. direktor
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