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Zadeva: Poro€ilo o izredni notranji reviziji o pravilnosti vodenja in izkazovanja terjatev in
obveznosti v Zavodu za turizem Kranj v letu 2013

Statutarno pravna komisije je na svoji 9. seji dne 11.12.2015 v zvezi z odgovorom na svetnigko
vpradanje glede opravijene izredne notranje reviziie o pravilnosti delovanja in izkazovanja terjatev
in obveznosti v Zavodu za turizem Kranj v letu 2013 predlagala, naj se Svet Mestne obéine Kranj
seznani z ugotovitvami revizije, nadrtovanimi ukrepi ustanoviteija ob ugotovljenih nepravilnostih
in naj glede na ugotovitve revizije Svet Mestne obéine Kranj odlo&i o smiseinosti izvedbe izredne
notranje revizije tudi za leti 2014 in 2015.

lzredna revizija v javnem zavodu Zavod za turizem Kranj (v nadaljevanju zavod) je bila opraviljena
na podlagi sklepa Zupana &t. 060-22/2014-1 z dne 24.9.2014, pripravijenim na podiagi 14. &lena
Pravilnika o usmeritvah za usklajeno delovanje sistema notranjega nadzora javnih financ (Uradni
list RS, 5t. 72/02). S sklepom je bil dologen predmet revidiranja.

V prilogi vam v seznanitev posredujemo Porocilo o izredni notranji reviziji o pravilnosti vodenja in
izkazovanja terjatev in obveznosti v Zavodu za furizem Kranj v letu 2013, 8t 060-22/2014-8-
(49/01), izdano 6.8.2015, v katerem so navedene ugotovitve o praviinosti poslovanja zavoda na
podro&ju vodenja in izkazovanja terjatev in obveznosti kot tudi podana priporogila za izboljanje
poslovanja. Porogile je bilo posredovano tako zavodu kot Zupanu MOK, ki je zavodu Ze naloZil,
da v roku 90 dni pripravijo program ukrepov za odpravo ugotovijenih nepravilnosti in
pomanjkljivosti in ga posredujejo Skupni sluZbi notranje revizije Kranj (v nadaljevanju skupna
sluzba).

Zavod je skupni sluzbi posredoval odzivno porogilo 18.11.2015, v katerem je porocal, da so
nekateri ukrepi Ze izvedeni, drugim pa so bili dolo€eni novi roki. Do 8.3.2016 je zavod skupni
sluzbi ponovno poro¢al o izvedenih ukrepih, pri éemer ugotavljamo, da je zavod priporoene
ukrepe v glavnem Ze izvedel, v izvajanju pa ostajajo le ukrepi, ki 5o vezani na prilagoditev internih
aktov (npr. pravilnika o ratunovodstvu).

Funkcijo raéunovodstva je v prvi polovici leta 2015 v celoti prevzel zavod, torej Ze v obdobju
izvajanja revizije. Poleg tega je bil 3.10.2015 zavod preoblikovan v Zavod za turizem in kuituro
Kranj, kar vse posledi¢éno pomeni tudi preoblikovanje organiziranosti zavoda in s tem prilagoditev
vseh internih aktov. S 1.1.2016 pa je svojo funkcijo nastopil tudi nov direktor zavoda.

Zaradi vsega nastetega se je organizacija poslovanja zavoda in s tem povezana vzpostavitev
notranjin kontrol priéela preoblikovati Ze v zadetku leta 2015 in se bo v letu 2016 se
izpopoinjevala. Glede na navedeno bo v prihodniih letih dogovorjena notranja revizija zavoda z



direktorjern zavoda, s katero se bo preverila ustreznost in uéinkovitost nove vzpostavijenega
sistema notranjih kontrol. Revizija poslovanja zavoda za leto 2014 ni smiselna, saj bi verjetno
ugotovili podobne nepravilnosti kot v predstavijenem revizijskem postopku, Ki se je pridel konec
leta 2014 in zakljugil v letu 2015.

S spodtovanjem,

Pripravila: v Postjan Trilar

Mira Starc S Zupary Mestne abcme Kranj
AT K/LU,U‘\’
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1. UVOD

Notranja revizija poslovanja javnega zavoda Zavod za turizem Kranj (v nadaljevanju zavod) je
bita uvré¢ena kot redna revizija v Letni naért dela Skupne sluzbe notranje revizije Kranj za leto
2014.

S sklepom’ o izvedbi izredne revizije je zupan Mestne obgine Kranj, Mohor Bogataj, pooblastil
Skupno sluZbo notranje revizije Kranj (v nadaljevanju SSNRK) za izvedbo izredne notranje
revizije.

O pricetku in nadrtu pregleda je bil zavod obveséen z najavo &. 060-22/2014-2-(49/01) z dne
25.09.2014. Za izvedbo pregleda poslovanja je bila najprej pridobliena potrebna
dokumentacija z osnovnimi podatki, kot je bilo navedeno ze v najavi. Notranja revizija se je
zacela izvajati v letu 2014, nato se je izvajanje prekinilo zaradi razporeditve notranje revizorke
na druge izredne delovne naloge, z izvedbo se je nato nadalievalo v letu 2015. Usklajevaini
sestanek Je bil dne 04.08.2015 v prostorih SSNRK. Na njem sta bili prisotni Natalija Polenec,
direktorica zavoda v revidiranem obdobju (v nadaljevanju direkiorica) ter Andreja Kavéic,
sedanja raéunovodkinja zavoda.

1.1. PODLAGE ZA I1ZVEDBO NOTRANJE REVIZIJE

Revizija je bila opravijena na podiagi Usmeritev za drZavno notranje revidiranje? ter 14. ¢lena
Pravilnika ¢ usmeritvah za usklajeno delovanje notranjega nadzora javnih financ®.

1.2. PREDMET IN OBSEG NOTRANJE REVIZIJE

Notranji revizijski pregled je obsegal:
* preveritev usklajenosti aktov zavoda z zakonodajo in drugimi predpisi na
revidiranem podrodju,
ugotovitev odgovornosti in pristojnosti zaposlenih v skladu s pocblastili,
pregled podlag za nastanek terjatev in obveznosti,
proucitev ter preveritev ustreznosti in u&inkovitosti notranjih kontrol na podrodju
terjatev in obveznosti ter preizkudanje podatkov.

1.3. CILJ NOTRANJE REVIZIJE

Cilj notranje revizije je ugotoviti, ali je vzpostavljen ustrezen notranjekontroini sistem pri
posrednem proraéunskem uporabniku, ki zagotavija:
¢ skladnost poslovanja posrednega uporabnika s predpisi in internimj akti {pregled
notranjih predpisov) na revidiranem podrogju;
* urejenost, popoinost ter pravilnost pri postovanju zavoda pri:
o ugotavljanju, knjizenju in poravnavi terjatev,
o ugotavijanju, knjizenju in poravnavi obveznosti,
o usklajevanju terjatev in obveznosti.

Na podiagi revizijskih ugotovitev bodo oblikovana priporoéila za izboljSanje poslovanja zavoda
ob upostevanju ugotovljenih pomembnejéih tveganj, z namenom prispevati k njihovemu
obvladovanju.

1 Sklep &t. 080-22/2014-1 z dne 24.02.2014.
2 Urad RS za nadzor proraduna, $t. zadeve: 0601-3/2013, decembar 2013,
* Uradni fist RS §t. 72102,



1.4, PRAVNE PODLAGE ZA IZVEDBO NOTRANJE REVIZIJE

Pri izvedbi revizije so upostevani naslednji predpisi:

» Zakon o javnih financah? (ZJF),

s Zakon o radunovodstvu ® (ZR),

» Pravilnik o enotnem kontnem nadrtu za proragun, proraéunske uporabnike in druge
osebe javnega prava®,

s Pravilnik o razélenjevanju in merjenju prihodkov in odhodkov pravnih oseb javnega
prava’,

¢ Slovenski radunovodski standardi 2006 (SRS} ter

Akt obgine:
¢ Odlok o ustanovitvi javnega zavoda Zaveod za turizem Kranj®.

Akti zavoda:
« Statut zavoda za turizem Kranj®,
s Pravilnik o spremembah in dopolnitvah Pravilnika o sistemizaciji delovnih mest,
08.05.2014,
¢ Pravilnik o ratunovodstvu, oktober 2010.

1.5. PREDSTAVITEV REVIDIRANCA

Mestna obé&ina Kranj je z Odlokom o ustanovitvi javnega zavoda Zavod za turizem Kranj
ustanovila zavod, katerega namen je doseganje usklajene, kakovostne in celovite turistitne
ponudbe, izkori&anje naravnih danosti in etnoloSkin ter kulturnih posebnosti obmodja, ter
promocija in spodbujanje razvoja turizma na obmogju MOK.

Zavad je pravna oseba, ki nastopa v pravnem prometu samostojno v svojem imenu in za svoj
ratun ter sklepa pravne posle v okviru dejavnosti, ki je vpisana v sodni register, z omejitvijo,
da brez predhodnega soglasja ustanovitelia ne more sklepati pravnih poslov v zvezi z
nepremi¢nim premozenjem.

V okviru javnega zavoda delujejo naslednje organizacijske enote:
+ Kranjska hisa,
+ Qalerija PreSernovih nagrajencev za likovno umetnost,
» Letno giedali$ée Khislstein z gostinskim obratom.

Za vse organizacijske enote se finantno postovanje vodi loteno.

Zavodu je v revidiranem letu vodil poslovne knjige in sestavjal letno porodilo zunaniji izvajalec
- ratunovodski servis.

V obravnavanem obdobiju ter med pregledom, do 15.10.2014, je bila adgovorna oseba Natalija
Polenec, direktorica zavoda, od 16.10.2014 do 17.02.2015 je bil odgovorna oseba Mitja Herak,
zastopnik in od 18.02.2015 dalje Branko Fartek, zastopnik.

4 Uradni list RS &. 1172011, 101/2013.

5 Uradni list RS, &t.; 23/99.

6 Uradni list RS, §t. 11272009, 58/2010, 104/2010, 104/2011, 9772012, 108/2013.

7 Uradni list RS, &t. 134/2003, 34/2004, 13/2005, 138/2006, 120/2007, 1122009, 58/2010, 97/2012.
3 yradnilist RS, 5t.: 268/2013, 100/2013, 3/2014.

® Sprejet na seji sveta 27.05.2010.



1.6. METODA NOTRANJEGA REVIDIRANJA

Notranje revidiranje je bilo izvedeno z analiziranjem, izvedbo interviujev, pregledom
dokumentacije in preizkudanjem na podiagi izdelanega vzorca, pri tem smo uporabili
nestatistiéno metedo izbora podatkov v vzorec. Za potrebe revizije je bila pridobljena potrebna
dokumentacija, na podlagi katere je bila izvedena preuditev zunanjega in notranjega
kontrolnega okolja. lzvedeni so bili intervjuji z odgovornimi osebami ({direktorico zavoda,
zastopnikom zavoda, odgovorno osebo za podrodje ra¢unovodstva v letu 2013 in v letu 2015,
medijskim informatorjem, osebo, ki je bila zadolZena za izdajanje ratunov).

1.7. OMEJITVE V OKVIRU IZVEDBE NOTRANJE REVIZIJE

V zavodu je v obdobju izvajanja notranje revizije prisio do pomembnih kadrovskih sprememb:

» Natalija Polenec je zakiju¢ila mandat direktorice z dnem 15.10.2014, zavod je nato

vodil kot zastopnik zavoda Mitia Herak (od 16.10.2014 do 17.02.2015) in Branko
Fartek, kot zastopnik od 18.02.2015 dalje.

o Zaposlenec, ki je v letu 2013 v veliki meri sodeloval pri organizaciji prireditev, je v
postopku izredne odpovedi delovnega razmerja, zato z njim ni bilo moZno opraviti
razgovora.

¢ Dve zaposlenki, ki sta bili v letu 2013 v ve&ji meri udeleZeni pri izvajanju poslovnih
procesov, sta v letu 2015 odsli na porodniski dopust, zato z njima ni bilo moZno opraviti
razgovora.

V letu 2015 je priSlo do sprememb tudi na podrogju vodenja raéunovodstva zavoda, saj po
novem zavodu ratunovodstva ne vodi ved raunovodski servis - zunanii izvajalec, paé pa se
raéunovodstvo vodi v zavodu.

Kijub zgoraj navedenim spremembam, pa je potrebno omeniti, da je bilo sodelovanje bivée
direktorice, trenutnega zakonitega zastopnika, biviega radunovodskega servisa ter delavk, ki
80 bile v zavodu v Easu izvajanja revizije dobro in zelo konstruktivno.

2. UGOTOVITVE

V nadaljevanju so predstavliene ugotovitve notranje revizije.

2.1. ORGANIZIRANOST REVIDIRANEGA PODROCJA IN VZPOSTAVITEV NOTRANJIH
KONTROL :

Notranje kontrolno ckolje na revidiranem podrogju je bilo v letu 2013 vzpostavijeno z internimi
akti, in sicer so ga doloéali:
» Pravilnik o spremembah in dopolnitvah Pravilnika o sistemizaciji delovnih mest,
08.05.2014'C,
Pravilnik o ratunovodstwu, oktober 2010,
Navoedilo o izdajanju faktur — Priloga 2 k pravilniku o raéunovodstvu,
Navodilo o prejemanju faktur — Priloga 3 k pravilniku o radunovodstvy,
Cenik'! storitev: montaZni oder, sejemske hiske, alu streha, stojnice, stoli,
Cenik vodenih ogledov® po Kranju,
Cenik najema veénamenskega prostora v Kranjski higi,

"9 Sprememba, ki velja od 08.05.2014 se nanasa samo na delovno mesto natakar IV, ostalo velja v ietu 2013.
N Ceniki veljajo od 04.03.2010 in so bill sprejeti na seji Svels zevoda za turizem Kranyj, dne 04.03.2010.



Interni cenik za placila vodnikom,

Interni cenik Studentskega dela,

Prediog cenika™ oglasevanja v mesetnem koledarju Kam v Kranju 2011,
Navodilo' za oblikovanje cen artiklov v trgovini Kranjska hida.

Poleg zgoraj nastetih ima zavod sprejete naslednje akte, ko so podlaga za zagotavijanje
uspesnega in udinkovitega delovanja sistema notranjih kontrol ter obvladovanja tveganj na
celotnem poslovanju zavoda. Nijihovo vsebino v tej notranji reviziji nismo preverjali, saj se ne
nanasa na predmet te revizije:

e Statut ZTK z dne 27.05.2010,

Pravilnik o blagajni$kem poslovanju z dne 14.10.2011,

Register tveganj z dne 01.10.2013,

Poslovnik o delu Sveta javnega zavoda za turizem Kranj z dne 22.04.2010,

Pravilnik o delovnem ¢asu, dopustu in odsotnosti z dela ZTK z dne 04.03.2010,

Pravilnik o uporabi sluzbenih GSM aparatov z dne 15.3.2010,

Pravilnik o zavarovanju osebnih podatkov v ZTK z dne 25.4.2007,

Pravilnik o prepreéevanju alkoholizma in izvajanju preizkusa vinjenosti ter vpliva mamil

in psihoaktivnih substanc ZTK z dne 14.7.2014,

o Pravinik o ravnanju in ukrepih za prepretevanje trpinéenja na delovnem mestu
(mobing) ter za odprave njegovih posledic in ukrepe za prepretevanje drugih
prepovedanih dejanj zoper zaposlene z dne 16.7.2014,

« Navodila za zagotavijanje in spodtovanje prepovedi kajenja v prostorih ZTK z dne
16.7.2014,

Navodila za beleZenje ur za registratorjem z dne 12.05.2014,
Navodiia za ravnanje z osebnimi raéunalniki z dne 12.5.2014.

s ¢ o & & & »

Organizacija in vodenje radunovodske sluzbe je opredeljenc v 6. in 7. &lenu Pravilnika o
raGunovodstvu.

Zavod del ratunovodske in finangne funkcije opravlja v svojih poslovnih prostorih s svojimi
zaposlenimi ob nastanku dogedka, in sicer:

» vodi knjigo prejetih in izdanih dokumentov,

e izdaja fakture za storitve in blago za vse poslovne, kulturne in turistitne programe, ki
jih izvaja zavod,

« po vpisu prejetih faktur v knjigo prejetih dokumentov odgovorni referenti za izvajanje
programov delovanja zavoda prejete fakture preverijo njihovo pravilnost, opredelijo
stro§kovne nosilce, referent za vnos prejetih faktur pa le te zavede v radunalniski
program za vodenje prejetih faktur,

« vodi evidenco o prodaji, prejemu trgovskega blaga in materiainega knjigovodstva
trgovskega blaga za potrebe trgovine s turistiénimi izdelki,
opravija in pripravija blagajniske evidence po programih zaveda in stroSkovnih mestih,
pripravija dokumente za obradun piag,

« pripravija ostale dokumente za ratunovodski servis.

Zavodu vodi posiovne knjige in sestavlja letna poroéila zunanji izvajalec - raéunovodski servis,
ki mora poznati ureditev javnega raéunovodstva in javnih financ in uposteva pri svojem delu
kodeks ratunovodskih nacel in slovenske radunovodske standarde.

Raé&unovodski servis za zavod opravlja sledeée raéunovodske in finanéne funkcije:
» radunovodstvo glavne knjige in financnega ratunovodstva in knjigovodstva DDV,
» ratunovodstvo terjatev in obveznosti (saldakontov kupcev in dobavitgljev),

¥ Predlog cenika z dne 10.01.2011.
14 Navodilo z dne 11.12.2007.



raCunovodstvo stroskov in uginkov (strodkovnega raéunovodstva),

raéunovodstvo osnovnih sredsiev,

ratunovodstvo plad in ostalih vrst izpladil fiziénim osebam (avtorski in drugi honorariji),
vodenje pomoznih knjig knjigovadskih evidenc blagajne in ostalih, glede na potrebe
Zavoda,

sestavitev medletnih in letnih poroéil za notranje in zunanje uporabnike,

sestavitev ostalih porodil za potrebe opravijanja,

svetovanje za podrodja, ki se opravijajo v zavodu.

Medsebojna razmerja, odgovornost, roki, sestavljanje izkazov in podobno so se dologili v
Pogodbi'® o opravijanju storitev raéunovodenja. Pogodba je bila sklenjena za doloéen &as
enega koledarskega leta od 01.01.2013 do 31.12.2013.

Pravilnik o radunovodstvu dologa tudi pooblastila in adgovernosti radunovodskih in drugih
delavcev {8. do 11. élen),

Odgovorna oseba zavoda je direktor, ki je odgovoren za zakonitost dela in poslovanje zavoda.
Direktor zavoda mora poskrbeti za ustrezno ragunalnisko in programsko opremo za vodenje
raGunovodskih in finangnih evidenc in skrbeti za kontrolne mehanizme pri izdelavi dokumentov,
evidenc in podatkov, ki jih izvajajo zaposleni zavoda.

Odgovorna oseba zunanjega izvajaica racunovodskih storitev je direktor radunovodskega
servisa, ki je odgovoren za zakonitost, pravilnost in pravo&asnost opravijenih storitev.

Zaposleni zavoda in zaposleni zunanjega izvajalca, ki opravijajo z raéunovodstvom povezana
opravila, so odgovorni za pravilno in pravogasno pripravijanje podatkov in informacij s svojega
podrogja. Pri tem morajo upostevati pravilnik ter navodila nadrejenih oseb.

V letu 2015 se je zagelo voditi poslovne knjige v zavodu. V ta namen so bili tudi kupljeni moduli
za knjizenje. Pojasnilo _nove radunovodkinie zavoda: Zavod je konec aprila 2015 od
rad¢unovodskega servisa prejel Vasco baze za GK (glavno knjigo), OS (osnovna sredstva) in
AH (avtorske honorarje) s knjizbami za leto 2014 in ohdobje 1-2 2015 :

» Uvedena je vedja sledfjivost dokumentov od nastanka dogodka do knjizbe v GK.
Saj se dokumenti iz modula, kjer so nastali dircktno prenaSajo v GK V
racunovodskem servisu so se dokumenti roéno vnadali v GK, kjer je bila vedja
moznost napak, razliéno knjiZzenje istega dogodka in draZje za zavod.

o ZmanjSali so se strodki za zavod, saf je servis samo za knjizbe iz drugega sistema
(POS Elektrontek —Kavarna) v Vasco GK zarafunal okoli 600€ + DDV mesecho.

» Vedja transparentnost raCunovodstva se pripravija s trajnimi nastavilvami v sistemu
Vasco, fako, da se istovrstni dogodki vedno enako knjfiZijo in laZje preverio.

» Zahtevek za sofinanciranje materialnih stroskov in prireditev za MOK je narejen kot
predfoga za celotno leto 2015 po posameznih mesecih, in sicer na osnovi analize
fiksnih in variabiinih stroskov zavoda v letu 2074 in glede na plan 2015. Tako lahko
MOK laije planira financni tok za daljSe obdobje.

Priporotilo:
1. Zaradi spremembe vodenja raunovodstva zavoda, ki sedaj poteka v zavodu, je

potrebno temu ustrezno prilagoditi Pravilnik o racunovodstvu.

* Pogodba $tevilka 01/2013 o opravijanju storitev racunovodenja z dne 28.12.2012.
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2.2. OPIS POMEMBNEJSIH TVEGANJ

V tem poglavju navajamo najpomembnejda tveganja, ki lahko ogrozijo poslovanje zavoda v
primeru, da vodstvo ne vzpostavi u€inkovitega sistema notranjih kontrol z namenom njihovega
obvladovanja. Morebitna tveganja so:

. delovanje zavoda ni skladno z veljavno zakonodajo in internimi predpisi,

. prodaje izmisljenim (fiktivnih) kupcem,

. neodobreni popravki terjatev do kupcev,

. prodajni pogoji in cene niso praviino oblikovani ali jih ni potrdil ustrezen organ,

. terjatve niso v celoti evidentirane in zajete v obravnavo,

. vsa prejeta placila niso v celoti evidentirana oziroma zajeta v proces obdelave,

. Za opravljeno storitev oziroma odpremo blaga ni izdan raéun oziroma verodostojna
knjigovadska listina,

) izdani ra¢uni se podvajajo,

. terjatve niso evidentirane oziroma prodajne vrednosti niso praviino evidentirane z

vidika zneskov, koligin, datumov, kupcev in v ustreznem ¢asovnem obdobju,

. prejeta pladila niso pravilno evidentirana z vidika zneskov, koli€in, datumov, kupcev
in v ustreznem &asovnem obdobju,
popravki terjatev niso evidentirani togno in v ustreznem &asovnem obdobiju,
napaéni vnosi v analitiéno evidenco, zaradi &esar sintetiéna evidenca oziroma
glavna knjiga ni enaka celotnemu znesku analitiéne evidence terjatev,
sporni in neusklajeni zneski terjatev se ne razredujejo,
ni ustrezne razmejitve dolZnosti med ftisfimi, ki sprejemajo pladila in tistimi, ki
usklzjujejo terjatve s kupcei,
transakcije povezane z nabavo in kratkoroénimi obveznostmi niso odobrene,

. evidentirane nabavne transakcije ne predstavijajo dejansko prejet material oziroma
opravljene storitve in niso odobrene,

o evidentirana izpladila se ne nana%ajo na dejansko nabavljen material oziroma

opravljeno storitev,

tveganje dvajnega pladita,

pladilo ni izvedeno,

dokumenti za izplaéilo niso podpisani s strani pooblaséene osebe,

reSevanje reklamacij opravijajo nepooblaséene csebe,

notranje kontrole niso vzpostavijene oz. ne delujejo pravilno in uginkovito,

Na podlagi poznavanja tveganj pri delovanju mora vodstvo zavoda pripraviti ukrepe, da
zmanj$uje tveganja - vzpostaviti ustrezne notranje kontrole.

2.3. TERJATVE

Zavod ima terjatve opredeljene v Pravilniku o ratunovodstvu (44., 45. &len), ki jih delno
navajamo v nadaljevanju.

Terjatve se izkazujejo v poslovnih knjigah zavoda v skladu z enotnim kontnim naértom kot
dolgoroéne, kratkoroéne, na posebnih kontih se vodijo terjatve do uporabnikov enotnega
kontnega nacrta, lo¢eno po vrstah se vodijo terjatve do kupcev, zaposlenih, financerjev in
drugih v zvezi s poslovnimi, finanénimi in drugimi prihodki.

Terjatve se izkazujejo v zneskih, ki izhajajo iz ustreznih listin, Terjatve v zavodu nastanejo na
podlagi izdanih faktur za zaratunane opravijene storitve in prodano trgovsko blago, ki se
zaraéunajo kupcem v skladu z Navodilom o izdajanju faktur.



Za terjatve, ki niso poravnane ob rokih, se enkrat meseéno ali vsaj na tri mesece posljejo
opomini.

Ob koncu poslovnega leta pripravi referent, ki opravija naloge na podrodju izdanih faktur in ki
ima pregled nad listinami, ki so podlaga za izdano fakturo, v sodelovanju z raéunovodjo
seznam terjatev, ki 8e niso platane. Ce je terjatev zapadla vet kot 365 dni, se izkaZe kot
dvomljiva oziroma sporna. Ce se na podlagi dokaznih listin in drugih utemeljenih razlogov
ugotovi, da posamezna terjatev ni izterljiva oziroma bi stroski sodnega postopka presegli
znesek popladila terjatev, se terjatev odpiSe v breme Ze oblikovanih popravkov vrednosti
terjatev.

Predlog za odpis terjatev v breme strodkov zavoda pripravi raéunovodja, na podlagi izkugen;j
iz preteklih obradunskih obdobij ter glede na pricakovanja izterljivosti. Komisijo za ugotovitev
dejanske potrebe za odpis pa imenuje direktor. Ob inventurnem popisu to delo opravi komisija
za popis terjatev in ohveznosti. Odpis terjatve se opravi $ele na podiagi sklepa sveta zavoda
na prediog popisne komisije ali v iziemnih primerih tudi direktorja.

2.3.1. Finanéni podatki - terjatve

Zavod izkazuje v bruto bitanci za leto 2013 v skupini 12 Kratkoroéne terjatve do kupcev terjatve
v vigini 16.394,37€, v skupini 13 Dani predujmi in varééine v vigini 143,23€, v skupini 14
Kratkorogne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega nadria v visini 32.358,68€, v skupini
18 Kratkoroéne terjatve iz financiranja v vigini 882,89€, v skupini 17 Druge kratkorogne terjatve
v visini 519,05€. S spodniji tabeli je prikazano stanje terjatev na dan 31.12. za dve leti.

Tabela 1: Kratkoroéne terjatve

vE

2013 2012 |indeks

Kratkoroéne terjatve do kupcev 16.394,00} 19.330,00] 84,8
Dani predujmi in vari¢ine 143,00 0,00

Kratkoro&ne terjatve do uporabnikov :

gnotnega kontnega nadrta 32.359,00{42.244,00| 764

Kratkorogne terjatve iz financiranja 133,00 0,0

Druge kratkoroéne terjaive 519,00 297300} 175

skupaj | 49.415,00| 64.680,00! 76,2

Vir: Letno poroéilo 2013.

V letnem porodilu za leto 2013 je zavod pojasnil, da v svojih izkazih izkazuje terjatve do kupcev,
ki so bili predstavijeni v turistiénih programih zavoda in prireditvah, ki jih zavod organizira in
izvaja. Zavod izkazuje tudi terjatve do proratunskih uporabnikov iz naslova financiranja javnin
del in iz naslova zahtevkov za povradilo stroSkov prireditev in vstopnega DDV. Terjatve so
izkazane v nominalni vrednosti.

2.3.2. Kratkorocne terjatve do kupcev — pregled vzorca

V vzorec smo zajeli terjatve na kontu Kratkoroéne terjatve do kupcev ter pregledali 21 knjizb.
Pregledali smo izdane ralune in ugotavljali, ali obstaja podiaga za izdane racune, ali je cena
na racunih skladna s cenikom oziroma dogovorjena v pogodbi oziroma naro&iinici.

Formalno je imel zaved. notranje kontrole na podrogju izdajanja Fudinov obredeljene v
Navodilu o izdajanju faktur, ki je priloga 2 k Pravilniku o radunhovodstvu.
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Ugotovitve:
1. V prvem &lenu Navodila o izdajanju faktur je navedeno, da se zaradi opredelitve

delovnih nalog v zavodu uporabljata dva naziva, in sicer referent za izdajanje faktur
zavoda in referent za izdajanje faktur in paragonskih blokov v prodajalni turistiénih
spominkov, kar pa ni uskfajeno z nazivi v Pravilniku o sistemizaciji delovnih mest, saj
j& tu delovno mesto, ki ima v opisu tudi izdajanje ratunov, spremijanje placil in izterjavo
naziv turistiéni informator |. Obstaja tveganje, da prihaja do zamenjav, nejasnosti,
prelaganja odgovornosti ipd.

2. Pri preveritvi delovanja notranjih kontrol, dologenih z Navodili o izdajanju faktur, smo
ugotovili, da zaposlenka na defovnem mestu turistiéni informator |, ki je bila zadolZena
za izdajanje ratunov, le teh pri svojem delu ni uporabljala, ¢eprav je delo potekalo v
okvirih, doloenih z Navodili. Pojavija se tveganje, da formalno vzpostavljene kontrole
niso delovale uéinkovito.

3. V4, &lenu Navodila za izdajanje faktur je doloGeno, da se fakture zavoda za opravljene
storitve ali dobavljeno blago izdajajo v skladu z veljavnimi ceniki. Opravijena storitev
se lahko zaraduna tudi glede na sklenjen posel oziroma projekt ali v dogovorjenem
znesku, v kolikor je tak dogovor in storitve ni mozno opredeliti s cenikom. S takim
sklenjenim dogovorom je obvezno obveScen tudi direktor zavoda. Po nasem mnenju o
takem dogovoru lahko odloca samo direktor in ne kdo drug od zaposlenih, V
pregledanem vzorcu so bile praviloma cene doloCene z dogovorom v pogodbi, ki jo je
podpisala direktorica. V primeru prireditev (najem stojnic) cena ni bila dolofena na
podlagi cenika, pa¢ pa se je cena dolotala glede na prireditev.

4. V5. 8lenu Navodila o izdajanju faktur je dologeno, da odgovorni referent za podrodje,
projekt ali prireditev pripravi interni nalog, v katerem so navedeni vsi podatki, ki tvorijo
osnovo za izdajo racuna, to so podatki o poslovnem subjektu oz. naroéniku, datum
opravljene storitve, sklic na pogodbo, narogilnico, opredeiitev stroska po veljavnem
ceniku, strofkovno mesto. V vzorcu v 15 primerih internega naloga ni bilo priloZzenega.
PriloZene pa so sicer druge priloge: narogilnice, pogodbe, v primeru prireditev tabela s
podatki za izstavitev rauna.

5. V vzorcu je veé primerov, ko so se izvedie kompenzacije. Le te so Ze opredeljene v
pogodbi med zavodom in drugo pogodbeno stranke. V pogodbi'® o soorganizaciji in
izvedbi prireditve med zavodom in Interplanom, prireditvena agencija, gostinstvo in
storitve, d.0.0. je ocenjena vrednost vioZka Interplana v visini 9.900,00€. DoloCene so
obveznosti zavoda in obveznosti Interplana, ni pa podrobne specifikacije, kako je
ocenjena vrednost dolotena. Pojasnilo direktorice: ZTK ja pri sodelovanju z
interplanom ugotovil, da je glede na cene skupin in storitev ugodneje skleniti dogovor
s podjetiem Interplan kot pa neposredno z izvajalci.

6. Pogodba’? med SPOT, konzorcij za pospeSevanja turizma in zavodom, je dologena
cena do visine 1.591,00€ bruto. Dolotene so obveznosti SPOTa in zavoda, ni
specifikacije cene.

7. V vzorec je zajeta terjatev do Eventim Si d.o.c. (v nadaljevanju Eventim) v visini
0.883,00€. Kot podiago za knjizenje nam je zavod predloZil: Ratun $t. 13-362-002187
z dne 21.07.2013 v visini 1.024,10€, ki ga je izdal Eventim, Obradun 13-101-002187 z
dne 21.07.2013 v vidini 9.883,00€, Obveznost za plagilo 13-101-002187/13-362-
002187 z dne 21.07.2013 v vigini 1.024,10€ ter Pogodbo™ o zastopstvu in prodaji
vstopnic. Po nagem mnenju bi moral zavod na podiagi obraduna Eventima izstaviti
racun Eventimu.

Pojasnilo nove radunovodkinje: »Od Eventima zavod dobiva tri vrste »rafunove oz
obradunoy:

8 Pagadba o soerganizaciji in izvedbi prireditve z dne 01.07.2013.
7 Pagodba z dae 02.01.2013.
18 Pogodba §t. 26.10.2011.
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10.

11.

12.

1. Klasiten racun za storitev: Vnos zavodove prireditve v sistem Eventim fknjizenje
v stroske / dobavitelj in evidenéne knjizbe, vse na ustrezno SM, po stroskovniku
zavoda). Zavod ne plaGa, ker Eventim od$teje od vrednosti prodaje.

2. Racun za provizijo pri prodaji zavodovih prireditev na drugih prodajnih
mestih Eventima (knjiZenje v stroske / dobavitelf in evidencne knjiZbe, vse na
ustrezno SM). Racuna zavod ne placa, ker Eventim za vrednost zneska manj
nakaZe od prihadkov pri prodaji zavodovih kart. Temu radunu je pripet tudi Obradun
prodanih vstopnic, kateri so zavodovi prirodki od prodaje (knjizenje kupec / prihodki
in evidendne knjizbe) in zavodu Eventim nakaZe vrednost prodanih kart, zmanjSan
za provizijo.

3. Racun za provizijo = zavodovi prihodki, kjer zavod dobi provizijo za prodane
karte Eventima, kjer je zavod prodajno mesto za vse dogodke Eventima. Temu
radunu pa je pripst obracun prodanih vstopnic in Eventimu na tef podiagi zavod
placa znesek prodanih kart, zmanj$an za provizijo. Vrednost teh kart je namreé
zavod predhodno prodal kupcem v TIC_u preko blagajne.

4. Eventim zavodu naknadno poélje $e obvestilo o pobotu.

Zavod je na podlagi narogilnice izdal raéun™ Mestni ob&ini Kranj za pogostitev

lajnarjem pred mednarodnim festivalom, specifikacije artiklov ni na radunu. Mestna

obgina Kranj praviloma zavodu iz proratuna nakazuje transfere za izvajanje dejavnosti,
na podlagi izdane narogiinice pa bi storitev praviloma morala biti specificirana.

Zavod je izstavil raéun LTO Sotofje Kobarid-Tolmin na podiagi dogovora® o
sodelovanju, kjer je dologeno sofinanciranje pokrivania strogkov info togke v vigini 120€
bruto na mesec. Obveznosti zavoda in drugopogodbene stranke so dologene,
specifikacije strodkov ni. V dogovoru tudi ni dolodenega roka pla&ila ter skrbnika
pogodbe na strani drugopogodbene stranke.

Zavod je Drustvu Pungert Kranj izdal radun?, na katerem mu je zaracunal postavitev
odra, posredovanje prevoza in postavitev filca. Posredovanje prevoza in postavitev
filca ni moZno preveriti, saj ni ustreznih prilog. Slednii strodki naj bi se obragunali po
ceniku podizvajalca.

Zavod je skienil Pogodbo o poslovnem sodelovanju z delnim pladilom naro&nika in
delno kompenzacijo z Infonet Media d.d. 11. &len te pogodbe doloGa, da pogodba
zatne veljati z dnem podpisa obeh pogodbenih strank. Datumov podpisa na pogodbi
ni.

Zavad je skleni! Pogodbo® o poslovnem sodelovanju z Art Centrom, zavodom za
kulturo mladih. V1. &len pogodbe doloéa, da se uporabnik za storitve iz te pogodbe
zavezuje placati znesek po veljavnem ceniku upravjalca, ki je sestavni del te pogodbe
ter zapisniku dodatnih izrednih del in storitev in ga je uporabnik dolzan nakazati na
radun upravljalca. Cenik ni priloZen pogodbi. Cene na izdanem ragunu ni mozno
preveriti. Pojasnifo direktorice: Cenik je bil izdelan in preverjen tudi v ratunovodstvuy.
Cenik za oddajanje Letnega gledali§ta Khislstein je bil SSNRK posredovan naknadno.
Cene na radunu in ceniku so skladne, pomanjkljivost paje v tem, ker cenik ni podpisan.

Priporoéila:

1.

2.

Zavod naj Navodila o izdajanju faktur uskladi ali vsaj dodatno oznaéi z delovnimi
mesti iz Pravilnika o sistemizaciji delovnih mest.

Vodstvo zavoda naj poskrbi, da bodo zaposteni z navodili in drugimi internimi
akti seznanjeni, da bodo delovall skladno z njimi ter, da se bodo, v primeru
sprememb posiovanja, akti in navodila azurno prilagajala tem spremembam.

** Radun 4t. 311 z dne 22.07.2013 v vigini 262,806
% Dogovor o sodelgvanju z dne 01.01.2013.

¥ Ratun §t. 415 z dne 16.09.2013.

# Pogodba §t. LGK-002 z dne 01.08.2013,
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3. Ceo je tako dologeno v internih navodilih, naj se vedno pripravi interni nalog, ki je
ena izmed podiag za izdajo racuna. Doloéeno naj bo, kdaj je dovolj tabela s
podatki za izstavitev raduna.

4. V primerih, kjer so v pogodbi dolo¢ene aktivnosti zavoda in partnerja, naj bo
poleg ocenjene vrednosti pogodbe priloZzena oziroma shranjena tudi
specifikacija, da bo mozno ocenjeno vrednost preveriti.

5. Zavod naj v prihodnje odpravi morebitne pomanjkljivosti, ki so bile ugotovijene
pri pregledu pogodb: vse priloge morajo biti pogodbam prilozene in kot take tudi
oznaéene, pogodbe morajo imeti dolocene skrbnike pogodb obeh partnerjev,
datum podpisa pogodbe.

2.3.3. Opomini

Pravilnik o radunovodstvu za terjatve, ki niso poravnane ob rokih, dolo€a, da se enkrat
mese&no ali vsaj na tri mesece posljejo opomini.

Pregledali emo, ali je zavod skladno s pravilnikom o ratuncvodstvu v letu 2013 posiljal
opomine za terjatve, ki niso bile poravnane ob rokih.

Ugotovitvi:
1. Opomini so bili poslani dne 08.03.2013 za odprte postavke z dne 15.02.2012, dne

06.03.2013 za odprte postavke 31.12.2012 in dne 28.02.2013 za odprie postavke
14.02.2013. Opomine je posiljala zaposlenka, ki sicer izdaja raune. Po tem datumu
pa se opomini v letu 2013 niso ve¢ posiljali.

2. V pravilniku o ratunovodstvu (7. &len) je doloCeno, da ratunovodstvo terjatev in
obveznosti (saldakontov kupcev in dobaviteljev) opravija ratunovodski servis, v
pogodbi®® o opravijanju ratunovodskih storitev za zavod so v 2. &lenu omenjene
analitiéne evidence terjatev in obveznosti, ni pa jasno dolo¢eno, kdo je zadolzen za
pripravo opominov.

Priporoéito:
1. Zavod naj v Praviiniku o raunovodstvu opredeli, kdo je zadolZzen za spremljanje
stanja zapadliosti terjatev in izdajanje opominov, ki naj se izdajajo skladno s
Pravilnikom o radunovodstvu.

2.3.4. Dvomljive in sporne terjatve

Terjatve za katere se domneva, da ne bodo poravnane v rednem roku, ali ki niso poravnane v
rednem roku, je treba izkazati kot dvomljive, &e se zaradi njih zatne sodni postopek, pa kot
sporne.

Odpisi vrednosti terjatev pri javnih zavodih, utemeljeni z ustreznimi listinami (neizpodbitni
dokazi o neizterljivosti), se pokrijejo v breme oslabitev vrednosti. Pred odpisom terjatev je treba
izkoristiti vse mozZnosti za njihovo izterjavo in poplagilo.

Pravilnik o racunovodstvu (45. &len) zavoda dolota utemeljene razloge za odpis terjatev, ki so:
. stedaj dolZnika, ko je jasno, da poravhava iz steajne mase ne bo mozna ali bo
mozna le delno,

3 pogodba Stevilka 01/2013 o opravljanju storitev ratunovodenja z dne 28.12.2012,
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kon&ani postopek prisilne poravhave,

fikvidacija dolznika,

neuspesna izvrzba na placo ali premoZenje dolznika,
preteceni zastaralni rok po zakonu o obligacijskih razmeijih.

- L ] - L ]

V letnem poroéilu za leto 2013 je zavod pojasnil, da so se odpisale terjatve do kupcev, Ki so
reklamirali zaralunane storitve ali so registrirani samo $e formalno in ne delujejo in_nimajo
premoZenja ali pa so prenehali opravijati dejavnost in tozbe niso bile uspesne ali pa steéajni
postopek $e ni zakljuden, v vigini 6.814,00€. Ostale terjatve pa so pladljive in izterljive.

V bruto bilanci zavod izkazuje na kontu 129000 Popravek vrednosti kratkorognih terjatev do
kupcev saldo v viSini 1.905,48€. Na kontu 120800 Kupciv drzavi-dvomljive. in sporne terjatve
80 Knjizeni nasledniji kupci: Sportno drudtvo IBIS PHM, AHA d.o.o., DAMA, KRANJ d.o.0.,
LUNITA d.o.0..

Pregledali smo Sklep o odpisu terjatev preteklih let in leta 2013 z dne 07.01.2014 ter
pripadajoto dokumentacijo.

Tabela 2: Pregled odpisov po Skiepu o odpisu terjatev v letu 2013

Fiepal ErE .m@%{é\:—. ZREl AR A

. Volk Jane 12000 400,00
2. CREINA HTTP 120000 -108,00
3. Jurgec Branislay 120000 -820;00
4. AHA d.0.0. 120000 -252,00
5. LUNITA d.o.0, 120000 -600,00
6. DAMA d.o.c. 120000 -1.764,00
7. SD IBIS ' 120000 499,25
8. DRZAVA 160002 44 87

-1.458,12
~1.905,48

1. 1BIS - 0800] 3.172,.92
- skupaj| - 3.172,92

Vir: Sklep o adpisu terjatev z dne 07.01.2014.

Ugotovitve:

1. Pri pregledu odpisov terjatev smo ugotovili, da je Sklep o odpisu terjatev pretekiih let
in leta 2013 podpisala direktorica zavoda, ni pa dokazil, da ga je sprejel tudi svet
zavoda, kar je neskladno s Pravilnikom o ra¢unovodstvu zavoda, ki dologa, da se odpis
terjatve odpravi Sele na podlagi sklepa sveta zavoda na prediog popisne komisije ali v
izjemnih primerih tudi direktorja. '

2.V pregledani dokumentaciji, po naSem mnenju ni zadostnih razlogov za odpis terjatev
pri nasledniih doiznikih Volk Janez s.p:, Aha d.o.o, Luriita d.0.0., AMC STUDIO d.0.0.,
SKPD SVET! SAVA, skupaj v visini 3.157,48€, saj so bili tem kupcem poslani samo
opomini, ni se pa izvedla izterjava.
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3. Vletnem porocilu za leto 2013 je zavod pojasnil, da so se odpisale terjatve do kupcev,
ki so reklamirali zara¢unane sioeritve ali so registrirani samo 5e formalno in ne delujgjo
in nimajo premozZenja ali pa so prenehali opravijati dejavnost in toZbe niso bile uspesne
ali pa ste¢ajni postopek $e ni zakljugen v visini 6.481,00€. Ostale terjatve pa so platljive
in izterljive. Na Sklepu o odpisu terjatev preteklih let in leta 2013 je navedeno, da se v
evidencah ZTK v letu 2013 odpidejo neizterljive terjatve preteklih let v visini 6.393,60€.
Razlika med zneskom v sklepu in odpisanim zneskom je v vi§ini 87,40€. Pojasnilo
radunovodskega servisa: Razlika izhaja iz knjizenja nepriznanega DDV pri nabavi
gostinskega maleriala v Ikei Avstrija v znesku 44,87€, ki je knjizen na T-47, in sicer na
konto 466650 — stroski pomoZnega materiala za kavarno LGK/160002, ker ta znesek
poveduje stroke gostinskega materiala, ne pa odpise terjatev. Na kartici 469000 (za
SM 100} pa je po T-44/1 knjizen odpis za nepriznano refundacijo DDV za stroske
sejma, ki je bil obiskan v Nemciji / 1600071 v visini 133,00€, kar pa bremeni konfo
odpisov.

Priporoéilo:
1. Odpis terjatve naj se opravi na predlog popisne komisije in na podlagi sklepa
pristojnega organa zavoda (sveta zavoda). Pred odpisom terjatev je treba
izkoristiti vee moZnosti za njihovo izterjavo in poplaéilo.

2.4, OBVEZNOSTI

Zavod ima obveznosti opredeliene v Pravilniku o radunovodstvu (53., do 80, &len), ki jih delno
navajamo v nadaljevanju.

Obveznosti v zavodu nastanejo na podlagi prejetih faktur za zaraunane opravljene storitve in
prodano trgovsko blago, ki jih dobavitelji zaradunajo zavodu v skladu s postovnimi dogovori,
narogilnicami in jih referenti, ki so odgovorni za posamezne turisticne programe prevzamejo in
likvidirajo kot je podrobno zapisano v Navodilu o prejemu faktur.

Obveznosti lahko nastanejo tudi zaradi pridobitve denarnih sredstev z zadolZzevanjem oziroma
z najemom posoijila, sklep o zadolZevanju sprejme Svet zavoda na prediog direktorja zavoda.

Obveznosti se izkazujejo v zneskih, ki izhajajo iz ustreznih listin o njihovem nastanku. Kasneje
se obveznosti:
« povelujejo skladno z dogovori z dobavitel,
« povetujejo s predpisanimi donosi,
» zmanj$ujejo za odplacane zneske in
¢ zmanjSujejo za drugacne, z dobavitelji dogovorjene popuste, druge ugodnosti ali
poravnave.

Obveznosti se izkazujejo v poslovnih knjigah:
« kot dolgoroéne in kratkoroéne,
s posebej tiste do uporabnikov enotnega kontnega natria ter,
+ logeno tiste do dobaviteljev, do zaposlenih, do financerjev in do drugih v 2vezi s
poslovnimi, finanénimi in drugimi odhodki v skladu s kontnim na&rtom.

Ugotovitev:
1. V Pravilniku o radunovodstvu (53. &len) je dolodeno, da obveznosti zavoda lahko

nastanejo tudi zaradi pridobitve denamih sredstev z zadolzevanjem ozZiroma z
najemom posojila, sklep o zadolZevanju sprejme svet zavoda na prediog direktorja
zavoda, kar ni v celoti praviino, saj se zavod lahko zadol%i samo, &e je z zakonom, ki
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ureja financiranje obéin to dovoljeno in pod pogoji, ki jih dolo&i obéinski svet (88. Slen
Zakona o javnih financah).

Priporogilo:
1. V Pravilnik o racunovodstvu naj se doda dolotba, da se zavod lahko zadolzi
samo s soglfasjem obginskega sveta ustanoviteljice.

2.4.1. Finanéni podatki v obdobju, na katerega se nanaga revizija

Tabhela 3: Kratkoroéne obveznosti

vE
indeks
2013 2012 (2013/2012)

Kratkoro¢ne obveznosti za
prejete predujme in varééine 14,00 72.00 19,4
Kratkoroéne obveznosti do
zaposienih 15.715,00 15.185,00 103,56
Kratkoro¢ne obveznosti do
dobaviteljev 150.202,00 75.904,00 197,9
Druge kratkoro&ne obveznosti
do uporabnikov enotnega
kontnega naérta 12.471,00 5.246,00 2377

skupaj| 178.402,00 96.407,00 185, 1

Vir: Letno porodiio 2013.

V letnem porocilu za leto 2013 je zavod pojasnil, da v bilanci stanja izkazuje kratkorocne
obveznosti do dobaviteljev za material in storitve, iz naslova neizpladanih plaé in povra&il za
mesec december 2013, placila prispevkov za plate december 2013 in kratkorodnih obveznosti
do zakladnigkega rauna, do posrednih uporabnikov proratuna obgine in drZave ter davka na
dodano vrednost.

2.4.2. Kratkoro&ne obveznosti do dobaviteljev — pregled vzorca

V vzorec smo zajelt obveznosti na kontu Kratkoregne obveznosti do dobaviteljev ter pregledali
40 knjizb. Pregledali smo prejete ratune, ali obstaja podlaga za prejete radune, ali je cena na
racunih sklada s cenikom aziroma dogovorjena v pogodbi oziroma narogilnici, ali delujejo
notranje kontrote na podrogju likvidacije radunov in odobritve plaéil.

Formaino je imel zavod notranje kontrole na podrocju prejemanja radunov opredeljene v
Navodilu o prejemanju faktur, ki je priloga 3 k Pravilniku o raéunovodstvu. V 1. &lenu je
dolofeno, da se po vpisu v Knjigo prejete podte vse prejete fakiure oznatijo z zaporedno
stevilko iz knjige poSte, datum prejema in z Zigom, na katerem so zapisane sledeée postavke:
prediagatelj, nosilec projekta, stroSkovno mesto, veza, odobril. Dologeno je, da odgovorna
osebalreferent za prejete fakture po podroéjih kontrolira:
» ali je listina formaino radunsko pravilna, _
 ali so listini priloZeni vsi dokumenti, ki dokazujejo nastanek poslovne spremembe v
skladu z navodili pristojnega ministrstva in navodila ministrstva za finance za izplatila
sredstev iz javnih financ,
+ ali je poslovna sprememba nastala v obliki in obsegu, kot je navedeno v dokumentu,
ki dokazuje narodilo blaga ali storitve,
» ali so cene v knjigovodski listini pravilne in v skiadu z dogovorom oziroma pogodbo,

15



+ ali je davek na dodano vrednost pravilno cbracunan,

¢ ali je rok pladila, naveden v listini, istoveten z dogovorjenim rokom,

e ali so na knjigovodski listini zaradunani kaksni stroski, ki so v nasprotju z dogovorom.
Referent s svojim podpisom potrdi pravilnost, foénost in zakonitost knjigovodske listine kot
dokumenta, ki dokazuje poslovno spremembo.

Tako opremijen dokument referent za posto dostavi direktorju, ki pregleda vse prejete fakture
in s svojim podpisom odobri izvedbo placila v dogovorjenem in na fakturi delocenim rokom in
vpis v racunalnisko knjigo prejetih faktur.

Ugotovitve:
1. Pregledani ratuni v vzorcu so opremljeni z zigom, ki ga dolota Navodilo o prejemanju

faktur. Raduni so bili tudi likvidirani s strani nosilcev projekta in odobreni s strani
dirgktorice.

2. V 14%ih primerih iz vzorca prejetim ratunom ni priloZena naroiinica oziroma pogodba.

3. V vzorec so zajeti 3 raduni®® dobavitelja Matej Sindiéi¢ s.p.. Zavod je priloZil Pogodbo®®
o paslovnem sodelovanju, katere predmet je izvajanje storitev v skladu s specifikacijo
storitev iz ponudbane dokumentacije, ki je v prilogi pogodbe in je njen sestavni del ter
Pogodbo? o poslovnem sodelovanju, katere predmet je izvajanje storitev tehniéne
montaZe in demontaZe opreme - izvajanje storitev v skladu s specifikacijo storitev iz
ponudbene dokumentacije, ki je v prilogi pogodbe in njen sestavni del. Pomanjkljivost
je v tem, da pogodbam niso priloZene priloge, iz katerih bi lahko preverili specifikacije
storitev ter zaratunane cene.

4. Na naroéilnici §t. 12/2013 za narotilo najema in postavitev 77 stojnic za Predernov
smenj ni navedene okvirne cene narocila.

5. Pos Elektrontek je zavodu izstavil radun §t. 10052/13 z dne 12.12.2013. Na raunu je
navedena podlaga —~ pogodba G1393. Zavod je kot podlage za prejet radun predlozil
dve pogodbi?® vendar vsebinsko nobena ni pravilna podlaga za prejeti raéun.

B. V vzorec je bil zajet dobavitelj Igor Culum, s.p. Voice &Vision studio. Na kontni kartici
220000 so bili knjizeni zneski v dobro 1.092,57, -1.092,57, 1.204,41. Pojasnilo

radunovodkinje racunovodskega servisa: V obdobju 9/13 je bil knjizen predracun 84/13,
v obdobju 11/13 pa je bil prejet racun 123, ki ima vi§jo vrednost kot predracun, zato je

bil predracun storniran.

7. Na kontu 220800 Dobavitelji-sporni raduni + vezani na toZbo kupca je za dobavitelja
Pelikan d.o.o. knjizeno v dobro 500,75€ in v breme 500,75€. Zavod je prilozil radun &t.
015/2006 z dne 24.05.2006 ter izpis konine kartice 220800 s pojasnilom
rafunovodskega servisa: Odpisana obveznost leta 2006, odpisana neiztoZena terjatev

{T-47).

8. Dobavitelji, iz vzorca, ki so presegli promet v letu 2013 za veé_kct 20.000,00€ s0:
» Sindici¢ Matej s.p. v vi§ini 27.102,81€,
¢ First Tim d.o.0. v viSini 60.070,27€,

e Pavélar Boris s.p., poslovanje z lastnimi nepremiéninami v visini € 25.406,06
{namen je najem nepremiénin, ki so del objekta, v katerem je Galsrija PreSernovih
nagrajencev in ni predmet javnega narocila),

# Zap. §t. vzorca: 3, 4, 7, 8, 11, 22, 23, 26, 28, 30, 31, 37, 38.

25 Radun: 00020-2013 z dne 16.2.2013, Radun: 2013-17 z dne 03.08.2013, Radun: 2013-155 z dne 28.9.2013.

® pagodba o poslovnem sodelovanju z dne 03.01.2012 ter Aneks 4t.4 k Pogodbi o poslovnem sodelovanju 02/2012 z dne
03.01.2012 z dne 03.01.2013.

7 pogadba o poslovnem sodelovanju z drie 03.01.2012 ter Ancks 3t.1 k Pogodbi o poslovnem sodslovanju 01/2012 z dne
03.01.2012 z dne 03.01.2013.

# pagodba o dobavi programa GIS prestige oz. opreme z dne 25.04.2013 in Pogodba o vzdrZevanju pregramske opreme GIS

prestige z dne 01.05.2013.
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* Agencija M servis v vi§ini 93.789,35€ (Studentsko delo).

Vsaj za prva dva bi bilo potrebro izvesti javno narogilo. V teh primerih zavod ni deloval
skladno z Zakonom o javnem naroCanju, saj bi moral v primerih, kjer je vrednost
predmeta javnega narodila enaka ali vi§ja od 20.000,00€ brez DDV naroénik izvesti
javno naro€anje po postopku naroila male wvrednosti. Pojasnilo direktorice:
Podizvajalec za postavijanje odrov in stojnic je bif izbran na podiagi ponudb. Zaradi
nacina posfovanja so Zeleli podizvajaica zamenjati Ze leta 2013, vendar zaradj obsega
dela s prevzemom Letnega gledali§¢a Khislstein (v nadaljevanfu LGK) niso Zeleli
povedevali tveganja glede na zahtevnost te sforitve.

V letu 2013 je ZTK prevzel L GK z gostinstvom in Vovkovim yriom, leta 2012 pa Galerijo
Predernovih nagrajencev. Pred prevzemom LGK je zavod podal na MOK oceno novo
nastalih dodatnih stroskov zaradi povelanega dela racunovodstva. Pripravili so
ocenjen izradun, ki je presegal 20.000,00€ in na podiagi tega so zaprosili MOK za
odobritev delovnega mesta radunovodje. Ta bi bil zaposien v okviru OF Layerjeva hisa,
ki je bila v prvi fazi pogajanj tudi predmet prevzema v upravijaje s strani ZTK. Ker do
tega prevzema ni prislo, se tudi zaposlitev rac¢unovodje ni realizirala. V tem &asu so se
dogovorili z MOK, da kijub vsemu odobri eno delovno mesto za radunovodja v OE
Kranjska hiSa. Do realizacije je prislo v aprilu 2014. Za ta ¢as bi bilo teZko izvesti javno
narocifo in eventualno prenesti delo na novo radunovadsko sluzbo, ki bi morala uvajati
ne fe svoje zaposlene, temved v nadaljevanju tudi novo zaposienega na ZTK.

V te] reviziji nismo preverjaii obsega Studentskega dela, kijub temu pa bi opozorili
zavod, da glede na velik strodek Studentskega dela in obdavéitvi le tega, razmisli o
morebitni redni zaposlitvi, predvsem na delih, ki potekajo staino in zahtevajo zanesljive
in strokovne delavee. Pojasnilo dirsitorice: Delo preko $tudentskega servisa je na ZTK
zelo ohseZno. Dodatne zaposlitve bi del obsega Studentskega dela zmanj$ale, vendar
ne v celoti, saj gre za Studenisko pomoé na zelo razliénih delovnih mestih (TIC,
Kavarna, Brnik, prireditve,..), dela pa na nekaterih mestih potekajo cel dan (Kavama,
TIC) ali 365 dni v letu (TIC, Kranjska hi§a, TIC Brmik) ali predvsem ob vikendih in
vederih oziroma ponodi (LGK).

Priporogila:

1.

2,

Zavod naj za vsako narocilo blaga ali storitve izda ustrezno naroéilnico ali sklene
pogodbe. Tudi narocilnica naj vsebuje ocenjeno vrednost narotila,

Pri posameznih dobaviteljih, kjer se v obracunskem obdobju naroéa istovrstno
blago ali storitve, je pri prometu nad 20.000,00€ brez DDV, potrebno izvesti
ustrezen postopek javnega narotila.

Vse priloge (ceniki, specifikacije del ipd.), ki so sestavni del pogodb je treba kot

take hraniti in prilagati pogodbam. Likvidator mora preveriti, ali so cene na
prejetih ra¢unih pravilne in v skladu z dogovorom oziroma pogodbo.

2.5. USKLAJEVANJE TERJATEV IN OBVEZNOSTI

Terjatve in obveznosti se vedno evidentirajo na dveh mestih, in sicer v posiovnih knjigah upnika
in dolZznika. Nadziranje popoinosti evidentiranja je zato mogocée izvajati s primerjavo podatkov
iz knjigovodskih evidenc med tema dvema osebama, kar je ucinkovito ne fe zaradi formalnega

wiw v

usklajevanja, temve¢ tudi zaradi raztiSéevanja morebitnih vsebinskih nesporazumov. Eden
izmed najbolj uinkovitih preizkusov pravilnosti evidenc je usklajevanje odprtih postavk s
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poslovnimi partnerji (upniki in dolZniki). Pri usklajevanju gre praviloma za dejanje upnika, ki
dolzniku podlje v pregied in potrditev seznam odprtih postavk terjatev iz svojih analitiénih
evidenc. Iz obrazca za usklajevanje terjatev in obveznosti {izpisek odprtih postavic ali I0P
obrazec) morajo hiti poleg posameznih zneskov raéunov razvidni tudi drugi podatki, iz katerih
bo dolZnik lahko ugotovil morebitne razlike med svojimi evidencami in evidencami upnika. Pri
vsakem raunu je poleg datuma in Stevilke tako koristno navesti tudi oznako, ki jo uporablja
partner ter rok zapadlosti rauna. Pomembna sestavina IOP obrazca je tudi pedpis osebe, ki
je potrdila ali izpodbijala odprie postavke.

Preverili smo, ali je zavod za leto 2013 usklajeval odprte postavke s parinerji. Pregiedali smo
nekatere potriene [OP obrazce, po stanju na dan 9.01.2014, ki jih je hranil radunovodski servis.

Ugotovitev:
1. Zavod ni imel hranjenih vseh poslanih IOP obrazcev, pad pa samo tiste, kjer so dolzniki

potrdili pravilnost salda. Zavod je IOP obrazce posiljal Sele 09.01.2014, kar ni napaéno,
ni pa najbolj primerno, saj IOP obrazci poleg medsebojnega usklajevanja terjatev in
obveznosti, sluZijo tudi kot osnova za letni popis.

Priporoéilo:

1. Zavod naj uskladi medsebojne obveznosti in terjatve na dan 31.10. tekocega leta.
Medsebojno usklajevanje terjatev in obveznosti je ena izmed oblik racunovodske
kontrole, ki zagotavlja pravilnost podatkov v poslovnih knjigah. Osnova za popis
so lahko potrjeni obrazci IOP za usklajevanje terjatev in obveznosti na dan 31.10.

2.6. POPIS TERJATEV IN OBVEZNOSTI

Popis se opravi po uskladitvi prometov in stanj v raCunovodstvu. Popis terjatev in obveznosti
vedinoma poteka skupaj s popisovanjem ostalih kategorij bilance stanja, in sicer na dan 31.12.
Nacin popisovanja terjatev in obveznosti temelji na pregledovanju izpisa odprtih terjatev in
obveznosti, ki ga izpi$ejo v radunovodstvu. Naloga komisije za popis terjatev in obveznosti ni
dtetie koliin odprtih postavk, temvel preverjanje popolnosti podatkov o terjatvah in
obveznostih in njihovo pravilno vrednotenje. Pri tem je potrebno upodtevati tudi izterljivost in
zastaranje terjatev ter obveznosti, kar je povezano z odpisom. Pri dofodanju popisnih komisij
je potrebno upo3ievati pravilo, da oseba, ki cdgovarja za posamezno sredstvo ali obveznost
ne more hkrati izvajati nadzora nad tem sredstvom.

Skladno s Pravilnikom o na&inu in rokih usklajevanja terjatev in obveznosti po 37. élenu Zakona
o raéunovodstvu mora zavod izvesti tudi popis obveznosti in terjatev, ki so povezane s prejemki
sredstev iz javnih financ. Slednje ni bil predmet pregleda te izredne revizije.

Pregledali smo Porotilo o opravljenem popisu s stanjem na dan 31.12.2013 z dne 07.01.2014
v delu, ki se tite izvedba popisa terjatev in obveznosti.

Ugotovitvi:
1.V popisni komisije so bile zaposlenke, ki so izdajale in prejemaie raune, kar pomeni

da niso ustrezne osebe, ki bi nepristransko lahko izvedle popis na tem podroéju.

2. Zavod ni predioZil popisne dokumentacije, iz katere bi bilo razvidne, da je bil popis
terjatev in obveznosti dejansko izveden.

Priporogilo:
1. Zavod naj v procesu popisa imenufe popisno komisijo za popis terjatev in
obveznosti, ki bo popisala terjatve in obveznosti do virov sredstev. Clani popisne
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komisije ne morejo biti osebe, ki so materialno odgovorne za sredstva oziroma
obveznosti do njihovih virov, ki se popisujejo. Za ¢lane popisne komisije se ne
imenujejo osebe, ki nadzorujejo finanéno in materialno poslovanje. Popis

terjatev in obveznosti naj se dejansko izvede.
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3. POVZETEK UGOTOVITEV

V postopku notranje revizije poslovanja zavoda za leto 2013 so bile na revidiranem podrocju
ugotovljene nepravilnosti in pomanjklijivosti pti poslovanju, ki so v povzetku navedene v
nadaljgvanju.

1. Poimenovanje nazivov v Navodilu za izdajanje faktur ni skladno z aktom o sistemizaciji
delovnih mest. Navodila se niso uporabljala (to¢ka 2.3.2).

2. Interni nalogi za izdajanje faktur se niso pripravljali v vseh primerih (tocka 2.3.2).

3. V pogodbah so dologene cene in specifikacije storitev, ni pa specifikacije cen. (tocka
2.3.2).

4, Pogodbam manjkajo priloge, kjer so dolotene cene in specifikacije del. Na pogodbi
manjkajo datumi podpisa (totka 2.3.2).

5. Zavod vecji del leta ni posiljal apominov za terjatve, ki niso bile poravnane ob rokih., Ni
bilo jasno, kdo je bil zadolZen za posiljanje (totka 2.3.3).

6. Skiep o odpisu terjatev ni sprejel svet zavoda. Odpisane so bile tudi terjatve, kjer niso
bile izkorid&ene vse moZnosti za njihovo izterjavo in popladifo (tocka 2.3.4).

7. V Pravilniku o radunovodstvu je dolo€eno, da se zavod lahko zadolZi na podlagi sklepa
sveta zavoda, kar ni skladno z zakonodajo {to¢ka 2.4.).

8. Zavod ni narogal blaga ali storitev na podiagi naroéilnic oziroma pogodb. Na narogilnici
ni hila navedena okvirna vrednost narogila. \/saj dva dobavitelja iz vzorca sta dosegla
fetni promet vedji od 20.000,00 €, pa ni bilo izvedenega javnega narodila (todka 2.4.2.).

9. Zavod ni hranil vseh IOP obrazcev. V usklajevanje so bili poslani §ele na stanje
09.01.2014 (totka 2.5).

10. V popisni komisiji so bili zaposlenci, ki so izdajali in prejemali radune. 1z dokumentacije
ni razvidno, da je bil popis terjatev in obveznosti res izveden {to¢ka 2.6).

4. OCENA UGOTOVITEV

Na podlagi ugotovitev v notranjerevizijskem pregledu podajamo naslednje mnenje o pravilnosti
poslovanja zavoda na revidiranem podrocju.

Notranjekontroini okvir za delovanje zavoda je bil dokaj dobro dolo€en z internimi akti zavoda.
Na nekaterih podrogjih, kjer so bile notranje konirole vzpostavijene, se niso dosledno izvajale,
kar pomeni vedje tveganje za nastanek nepraviinosti. Taka podrodja so priprava IOP obrazcev,
sprotne posilianje opominov, pripravijanje in izdajanje narogilnic za dobavo blaga in storitev in
shranjevanje pogodb z vsemi prilogami. Na nekateri podrodjih pa bo potrebno notranje kontrole
§e vzpostaviti, primer dolo&anje pogodbenih cen, kier so doloene specifikacije storitev in
skupna cena.

Sistem notranjih kontrol v zavodu bo potrebno prilagoditi na nove razmere ter zagotoviti njihovo
dosiedno izvajanje. Upostevanje navedenih priporoéil, v skiadu s sprejetimi ukrepi revidiranca,
lahko v prinodnje pomembno zmanj$a tveganje za nastajanje nepravilnosti in pomanjkljivosti,
razkritih v revizijskem porogilu.
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5. POVZETEK PRIPOROCIL

Na podlagi ugotovitev v revizijskem porodilu se zavodu predlaga, da izvede popravijaine
ukrepe, navedene v poroditu ter povzete v nadaljevanju:

1.

10.

11.

12.

Pravilnik o ratunovodstvu je potrebno prilagoditi novim razmeram v zavodu {to&ka
2.1).

Navodila o izdajanju faktur naj se uskiadi ali vsaj dodatno oznaéi z delovnimi mesti iz
Praviinika o sistemizaciji delovnih mest. Zaposleni naj bodo seznanjeni z vsemi
internimi akti, v primeru sprememb naj se akti in navodila posodobijo (tocka 2.3.2).

Skiadno z navodili naj se vedno pripravi interni nalog za izstavitev fakture. Doloéi naj
se, kdaj ni potreben (tocka 2.3.2).

V pogedbah, kjer je dolofena cena za ved aktlivhosti, naj se priloZi oziroma hrani $e
specifikacija, iz katere be mozno preveriti izradun cene (totka 2.3.2).

Priloge naj bodo pogodbam priloZene, doloeni naj bode skrbniki obeh partnerjev,
datumi podpisa (totka 2.3.2).

Zavod naj v Pravilniku o ratunovodstvu doloti, kdo je zadolZen za izdajanje opominov,
ki naj se izdajajo skladno s pravilnikom (tocka 2.3.3).

Odpis terjatve naj se opravi na predlog popisne komisife in na podlagi sklepa
pristojnega organa zavoda (sveta zavoda). Pred odpisom terjatev je treba izkoristiti vse
mozZnosti za njihovo izterjavo in popladilo {totka 2.3.4).

V Pravilnik o rafunovodstvu naj se doda dolocba, da se zavod lahko zadol#i samo s
soglasjem oblinskega sveta ustanoviteljice (tocka 2.4.).

Zavod naj za vsako narocilo blaga ali storitve izda ustrezno naroéilnico ali sklene
pogodbe. Tudi naroilnica naj vsebuje ocenjeno vrednost naroéila (todka 2.4.2).

Pri posameznih dobaviteljih, kjer se v obradunskem obdobju naroca istovrstno blago
ali storitve, je pri prometu nad 20.000,00€ brez DDV, potrebno izvesti ustrezno javno
narodilo (to¢ka 2.4.2).

Vse priloge (ceniki, specifikacije del ipd.), ki so sestavni del pogodb, je treba kot take

hraniti in prilagati pogodbam. Likvidator mora preveriti, ali so cene na prejetih raéunin
pravilne in v skladu z dogovorom oziroma pogodbo (toéka 2.4.2).

Zavod naj uskiadi medsebojne obveznosti in terjatve na dan 31.10. tekogega leta.
Osnova za popis so lahko potrjeni obrazci IOP na dan 31.10. {totka 2.5.).

13. Zavod naj v procesu popisa posebej imenuje posebno popisno komisijo za popis

terjatev in obveznosti. Popis terjatev in obveznosti naj se dejansko izvede (totka 2.8).
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6. ZAKLJUCEK

Na podiagi navedenega in 17. ¢lena Pravilnika 0 usmeritvah za uskiajeno delovanje sistema
notranjega nadzora javhih financ (Ur. I. RS &t. 72/02) je revidiranec dolZan v roku 90 dni sprejeti
program ukrepov za odpravijanje ugotovlienih nepravilnosti v poslovanju ter o tem obvestiti
SSNRK z odzivnim poroéiiom. Prav tako je dolzan SSNRK sproti obveséati o izvajanju sprejetih

ukrepov. :

Odgovorna oseba revidiranca naj o ugotovitvah in sprejetih ukrepih seznani vse odgovorne
osebe za revidirano podroéje in jim naloZi izvajanje ustreznih popravljalnih ukrepov, o emer
poroca v odzivnem poro&ilu. V kolikor bo v odzivhem porogilu naveden ukrep z rokom izvedbe,
daljsim od 90 dni, je revidiranec o izvedbi ukrepa dolZan poro€ati v temn roku.

Zastopnik zavoda naj s konénim porodilom seznani tudi direktorico, ki je vodila zavod v
revidiranem obdobju.

Pripravila:

Marjana Erzen, univ.dipl.org. Mira Starc, univ.dipl.ekon.
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Vroéeno:
¢ Boétjan Trilar, Zupan Mestne obéine Kranj,

s Branko Fartek, zastopnik zavoda.

V vednost
+ Miha Juvan, vodja Urada za gospodarstvo in gospodarske javne sluZbe,

» arhiv.
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