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NAGOVOR ZUPANA
za rekreacijo. Mariborsko Pohorje, kot najveeje
zimsko srediiee v Sloveniji, ponuja obilo
priloinosti za smueanje in druge zimske iporte,

hkrati pa se prelevi v enkratno lokacijo za
gorsko kolesarjenje, pohodniitvo in sprehode.
Reka Drava predstavlja sti6ii6e pestrega

dogajanja. Kmalu bomo imeli prilo2nost

doiiveti in preizkusiti zaokro2eno podobo

urejenega mestnega parterja. Poleg nabre2ja
bo namree urejen tudi iportno rekreacijski
obroe med Mariborskim otokom in
Maleeniikim mostom, preko historienega

mestnega jedra vse do zelenega zaledja

Mestnega parka.

Maribor se ne predaja varljivemu ob6utku
samozadostnosti, temvee svojo vrednost in
uspehe presoja v luei vpetosti v globalno
dogajanje. Odprt je za nove ideje in izkazuje

mo6no 2eljo po povezovanju. Je dinamieno
mesto z moinim razvojem, zelo prijetno za
2ivljenje in prepoznano v !irgi regiji. Z

izvajanjem strategije pametnih mest se bo
razvil v energet sko samozadostno mesto in
naredil odloeilne korake k mestu brez emisij.

Vizija mesta je, da se v prihodnosti ponaia z
najnaprednejgo prostorsko podatkovno
infrastrukturo in naprednimi digitalnimi
storitvami tako za obeane kot za podjetja.

Zaveza ni trajnostni mobilnosti sledimo

razvojnemu cilju, ki zasleduje naeelo kratkih
razdalj . Mestna struktu ra prebiva I cem

zagotavlja, da vsakodnevne dejavnosti opravijo
s Cim manj50 porabo virov.

Spogtovane Mariboreanke in Mariboreani!

Pred vami je strategija wPametno mesto
Maribor 20030<, ki smo jo zastavili stratelko,
nataneno in z vizijo preboja mesta v prihodnjih
letih. Pametno mesto se razvija trajnostno,
brez negativnih vplivov na okolje, svojim

prebivalcem nudi najvigjo kakovo st bivanja in
za doseganje teh ciljev uporablja inovativne
sistemske in tehnoloike regitve. Vse naiteto so
cilji, ki jih Maribor namerava uresni6iti do leta
2030 in vklju6uje vsa kljuena podroeja bivanja.
Maribor je nedvomno pomemben in v
prihodnost usmerjen igralec celotne regije, ki
prispeva k razvoju Slovenije in v giriem

evropskem okolju postaja prepoznavno
gospodarsko, raziskovalno, kulturno in iportno
srediiee.

Verjamem, da nam bo s skupnimi moemi
uspelo in bo tako nage mesto v prlhodnje
u2ivalo v polnem sijaju !

Mesto diha s polnimi pljuei, odkriva moe

ambicij in potencialov ter si znova upa sanjati.
Premore znanje in ogromno talenta, eudovit in
razgiban prostor, ki ponuja itevilne mo2nosti

2upan MO Maribor
Aleksander Saga Arsenovie
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POVZETEK

Strategija pametnega mesta Vlaribor je 2iv strateiki dokument, ki predstavlja podlago za
transformacijo mesta Maribor v pametno mesto. Kot 2iv dokument se bo sama implementacija
strategije sproti spreminjala, a bo sledila smernicam in priporotilom za dosego v tej strategiji
zastavljenih ciljev.

Namen strateikega dokumenta je analiza trenutnega stanja, vzpostavitev ciljev strategije in njeno
spremljanje in vrednotenje, medtem ko je cilj izboljianje kakovosti obtank in obeanov Mestne obeine
Maribor.

V tem dokumentu so povzeti klju6ni deli daljie itudije in strategije, ki je prav tako usklajena z dele2niki.
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STRATEGI JA PAMETNO
MESTO MARIBOR 2030
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Definicija pametnega mesta Maribor (PMM): wPametno mesto je mesto, ki se razvija
trajnostno, brez negativnih vplivov na okolje, ki svojim prebivalcem nudi najviijo kakovost
bivanja in za doseganje teh ciljev uporablja inovativne sistemske in tehnoloike reiitve.«

KLJUeNI CILJ STRATEGIJE =

lzboljlana kakovost iivljenja prebivalcev MOM z uvajanjem pametnih regitev
(znanje in spretnosti za kakovostno deto in 2ivljenje, gospodarska stabilnost, konkureneen in dru2beno

odgovoren podjetniiki in raziskovalni sektor, nizkooglji6no kroZno gospodarstvo
ter trajnostno upravljanje naravnih virov)

Strategija prispeva tudi k temu, da je razvoj Mestne obeine Maribor usklajen, napreden in trajnosten

Strategki cilji dokumenta
parnetno rnesto,
podnebno nevtralno in zdravo mesto,
mesto kratkih razdalj,
funkcional no integrirano mesto,
upravno sredigEe dr2ave,
prestolnica talenta in priloinosti,
mesto, ki krepi veselje do 2ivljenja.

Vizija mesta Maribor so

Maribor je mesto, ki tekmuje, se trudi bolj od ostalih, si upa
sanjati, gradi mostove, se odpira v svet, je inkubator talenta

in vkljueuje

Vizija strategije pametnega mesta Maribor v ospredje postavlja temelje
pametnih reiitev vskupno dobro vseh sfer 2ivljenja z namenom privabljanja

ljudi ter investitorjev v naie pametno mesto



Ocena trenutnega stanja razvoja
pametnega mesta Maribor temelji na:

statistitnih podatkih,
metodologijah za ocenjevanje,
analizah strateikih dokumentov,

' delavnicah in intervjujih {
reznih podrotjih, vkljueenih pr€

)

Strategija razvoja mesta se je izvajala z osredotoeenostjo zgolj na posamezno podroeje,
pri 6emer se niso zasledovali sinergijski ueinki medsektorskega sodelovanja ter pogleda
na mesto kot celoto. Kljub temu je MOM izdelala veliko dobrih strategkih dokumentov,

' Strategija razvoja Maribora 2030;
• Celostna prometna strategija mesta Maribor;
' Trajnostna urbana strategija za Maribor 2016 – 2023;
' Strategija prehoda mesta Maribor v kro2no gospodarstvo;
' Celostnalogistiena strategija mesta Maribor;
• Razvojni program izobraievanja odraslih v Mestni obeini Maribor 2020 – 2024;
' Obeinski program varstva okolja Mestne obtine Maribor za obdobje 2021 – 2030;
' Strategija §porta v Mestni obeini Maribor za obdobje 2021 – 2030;
' Lokalnienergetsko podnebni koncept Mestne obeine Maribor;
' Strategija trajnostnega razvoja tn tr2enja turistiene desttnacije Maribor 2022 – 2027.

in sicer

75 krovnih dele2nl
SWOT analizah,
klju6nih mednarodnih usmeritvah na
podroeju primerljivih pametnih mest in
vkljueuje smernice za podatke, ki jih
trenutno ie ne merimo (standard ISO
37120 in ISO 37122).

+

•

Shema SEDMIH PODROeIJ,
ki jih naslavlja strategija pametnega mesta Maribor

IKT

Informacijsko-komunikacijske tehnologije se
prepletajo skozi vsa podroEja in omogoeajo
nastajanje, zajem in povezovanje podatkov

za sprejemanje boljlih odloeitev ter dvig
kakovosti 2ivljenja.

UPRAVUANJE
Uporaba razpolo21jivih virov

za izboljganje procesa
odloeanja in zagotavljanja

reiitev, ki izpolnjujejo
priEakovanja obtanov

(storitve).

OKOUE
Mesto odgovorno uiiva v
naravnih danostih in virih,

spodbuja eistost in varuje svoje
okolje. Ima ueinkovit sistem za

upravljanje z odpadki ter
ueinkovito nadzoruje

onesnaienost.
INFORMACIJSKO-KOMUNIKACIJSKE

TEHNOLOGIJE

..It JtX
f’jL•UPRAVUANJE

OKOUE

MOBILNOST

UUDJE

BIVANJE
Identificiranje z lokalno
zgodovino, kulturo in

naravo s spodbujanjem
urbanega naeina

2ivljenja. Mesto svojim
prebivalcem zagotavlja

varnost in primerno
bivanjsko okolje z

uravnote2eno
namembnostj o
nepremienin.

MOBILNOST
Osredotoeenost na

mobilnost meieanov,
pretoenost prometa in
ponudbo razlienih oblik

mobilnosti, ki se
osredotoeajo na transport
do delovnih, rekreacijskih

in bivalnih destinacij.

GOSPODARSTVO
Podpora inovacijam in

investicijam, ki omogo6a
trajnostni razvoj

gospodarstva v mestu in
katerega ljudje 2elijo

obiskati (turizem).

UUDJE
Prilagodljivost spremembam in
zagon pobud za razvoj mesta,

ueinkovitost in njegovo
funkcioniranje. Meieani dajejo
poudarek zdravemu 2ivljenju in

izobra2evanju ter podpirajo
multikulturnost



STRATEGI JA ZA LETO 2030

Mestna obEina Maribor ima velik potencial za izboljganje trenutnega polo2aja, ki je v veeini podrodij
slabii od povpreeja v dr2avi oz. od zahodnega dela dr2ave. Z ustreznim ukrepanjem in delovanjem na
vseh opredeljenih podro6jih tahko Mestna ob6ina Maribor do leta 2030 doseZe zastavljene cilje

Ocena ielenega stanja razvoja p3nntrega mata Maritx:r

Oporturistlino PornaJlvo Upravbano OFXlmlzlrano

Nbsta padroc lu
posveca vellko

pozorn ost.
daseiena Je

vlsoka dlgltalna
pod pora

Podroele je v
celotl dlglnlno

podprto karmesto
nznav3 kot kljueni

element in
za vzem a vodilno

m esto

Podroeje
Padroclu sePodracje le Podracj• Je slabo

nzvito. vendor se pos voca znatnonerazvlto. m uta

pozomost Irl Jese narIJ ne ga m esto aveda
delno ie tudIn rani liIJa aosrHloto€a n

dlgitiIIno podpHodigitalni podporidig ita Ino podprto

UpraUjanje

Gospodarstvo

Mobllnost

OkoIJe

Bivanje

Ljudje

IKT horizontalna rrre2a

1.1 41

ocena trenutnega stanja alenokorhcno 5tanje

1.1 /II. II B 1 tIll

Strategija pametnega mesta presega zgolj tehnologki vidik oz. uvajanje tehnologij na posameznem podroeju. Ta
predstavija nov na6in vodenja in naertovanja mesta s ciljem zagotoviti prebivalcem Cim vigjo kakovost bivanja oz
Cim viiji 2ivljenjski standard ob Cim mary:em vplivu na okolje. V to namen je potrebno usklajevanje velikega !tevila
razli6nih dele2nikov in balansiranje med njihovirni pogosto razli6nimi interesi. Ekosistem pametnega mesta temelji
na treh kljuenih stebrih: upravljanju, inovacijskem potencialu ter infrastrukturi in virih. Kljueni trije stebri se
dopolnjujejo z bivanjem in ljudmi, skozi vso ta prednostna podroeja pa se vkljueuje horizontaia IKI

+
t MARIBQR (FUO} - SLDVENI IA- EU - SVET F

EKQSIST EM PAMETNEGA MESTA MARIBOR
kAkOVOsr 2rvLt£KrA

Mr FvnA©Mlil
POTENCIAL
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eUPRAVA I
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• nao IN IN£TITUClrE ZNANrA
9 PODPORN E IN+rITUCI IE

B IZOBnA2£vALUI Bnoc£s
• OKOL]SKI IZZIVI

+ IZZIVI EN EPGETSKE SAMOOSKRBE
• GOSPODARSKI RAZVOI

(velika podjetja. SME,
start upI, sanlozaposlenl J

• ENEnGETSKA UCINKOVITOST
• VODNI Vl Rl

• UPRAVL]ANJE Z ODPADKI
• TRA]NDSTNA MQBILNOST

• PAM ETNE za PADRE
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Kljutni ukrepi:
Jasno definiranje kljuenih oseb, nalog,
odgovornosti in pristojnosti pri izvedbi

strategije pametnega mesta Maribor ter
pripravi badoeih akciiskih naertov

Primeri ie nekaterih ostalih ukrepov po podroejih:

UPRAVLJANJE - Digitalna transformacija obeine in digitalizacija vseh
javnih storitev
GOSPODARSTVO - Digitalizacija malih in srednje velikih podjetij
MOBILNOST - Uvedba pametnih semaforjev s prilagajanjem v
realnem easu. multimodalnost
OKOLJE – Dodatno spremljanje stanja okolja
BIVANJE - Namestitev pametnih merilnikov porabe energentov in
BIM – informacijsko modeliranje objektov.
LJUDJE - Usposabljanje starejiih za uporabo IKT in digitalnih storitev
{storitev obeine, e-uprave, e-zdravja)
It<T - Digitalna identiteta/pametna kartica za javni prevoz, parkirigta,
knjiZnice, kulturne in !portne prireditve

Doloeitev in spremljanje KPI-jev (klju6nih
kazalnikov uspeinosti) v skladu s smernicami

: ISO 37120 in ISO 37122.

i Naertovanje in vzpostavitev horizontale IKT. :

Priprava, vrednotenje in doloeanje prioritizacije
projektov s strani strokovnih ekip. :

Mehanizmi za uspe§no spremljanje in
vrednotenjeizvajanja.

Cilji po podroejih:
UPRAVUANJE – Vsi upravni postopki in procesi MOM so digltalizirani.
GOSPODARSTVO – Digitalizacija podjetij in poveeanje vlaganj v
raziskave in razvoj.
MOBILNOST – Celovito pametno usmerjanje prometa.

OKOLJE – Pametno spremljanje okoljskih parametrov.
BIVANJE – Pametno bivanje in vsakdanje 2ivljenje.
UUDJE – lzbotjianje digitalnih vegan in znanj
It<T – Digitalni dostop za vse prebivalce MOM.

Kljutni kazalniki+:
lrnenovan manager pametnega mesta,
dele2 digitaliziranih obeinskih storitev,
izvedena digitalna transformacija v posameznem JP,
vzpostavljen kontrolno - nadzorni sistem (angl. dashboard) za
sprernljanje izvajanja strategij,
deleZ izdatkov za raziskave in razvoj,
!tevilo novih podjetij na 100.000 prebivalcev,
dele2 semaforjev vkljueenih v pametni sistem upravljanja,
dele2 parkiriie vklju6enlh v spremljanje in obveieanje o

izveden sistem za nadzor kakovosti pitne vode na zajemu,
izveden sistem za nadzor kanalizacijskega sistema,
delei objektov s pametnimi merilniki porabe (voda, elektrika,
plin),
dele2 objektov s senzorji kakovosti notranjega zraka,
delei posodobljene uliene razsvetljave,
deleZ uporabe digitalnih storitev e-zdravja,
!tevilo turlstov, ki uporabljajo digitalne vsebine,
vzpostavljen digitalni register premoZenja MOM,
dele2 starejiih, ki se vkljueujejo v usposabljanja,
itevilo predlogov na 1.000 prebivalcev,
vzpostavljen sistem digitalne identitete/kartice,
vzpostavljena mestna IKT platforma,
dele2 prebivalcev, ki lahko uporablja girokopasovni dostop z
gigabitno hitrostjo,
dele2 prebivalcev s SG signalom

* To so kazalniki, za kotere ielimo, da se v prihodnosti merijo in so pokazatelji preobrozbe v
pametno mesto – nekoteri kazalniki se danes v MOM ie ne merijo.

zasedenosti,

dele2 parkiriie sistema P&R {angt. park and ride),
!tevilo vo2enj z javnim prevozom na prebivalca,
dele2 uporabe kolesa v mobilnostnem miksu prebivalcev,
delei hoje v mobilnostnem miksu prebivalcev,
itevilo merilnih mest za spremljanje kakovosti zunanjega zraka na

dele2 zabojnikov s spremljanjem polnosti,
km2

Jay,to obcinskr b’era
Za potrebe programa pametnega
mesta je nujno dobro sodelovanje in
koordinacija med kljuEnimi dele2niki,
zato da razre§imo izzive, se pojavljajo
pri izvajanju kompleksnih programov.
To so na primer razpolo21jivost
finanenih in kadrovskih virov,
zagotavljanje znanj in spretnosti,
zdru2evanje podatkovnih virov,
prioritet in usklajeno delovanje. Za
uspeino transformacijo Maribora v
pametno mesto pa je kljueno
sodelovanje vseh dele2nikov v obeini,
ne Ie teh navedenih v spodnji eetverni
vijaenici. Prav tako je pomembno
zavedanje, da gre pri preobrazbi mesta
za dolgotrajni proces, pri lerner je ta
strategija le zaeetna toeka, katero je
potrebno z leti nadgrajevati,
dopolnjevati in po potrebi spreminjati.
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0 PREDSTAVITEV IN VIZIJA MESTNE OBeINE MARIBOR

0.1 Predstavitev Mestne obeine Martbor

Mestna obEina Maribor (MOM) le2i v vzhodnem delu Slovenije v podravski statistieni regiji.1 Ume96ena
je na preseeigie dveh naravnih poti, prehodno pot iz Gragke proti Celjski kotlini ter reko Dravo, ki mesto
deli na severni in ju2ni del. Obeina zajema 33 naselij: Bresternica, Celestrina, Dogoge, Gaj nad
Mariborom, Grugova, Hrastje, Hrenca, Jelovec, Kamnica, Koiaki, Laznica, Limbug, Maleentk, Maribor,
Meljski hrib, Metava, Nebova, Pekel, Pekre, Poeehova, Razvanje, Ribniiko selo, Rogpoh – del, Ruper6e,
Sober, Srednje, Trdova, Vinarje, Vodole, Vrhov dol, Za Kalvarijo, Zgornji slemen - del ter Zrkovci.2
Maribor je drugo najveeje mesto vSloveniji in ni le upravno, gospodarsko ter kulturno sredigee obeine,
marvel sredi iee celotne podravske statistiene regije in kohezijske regije Vzhodna Slovenija.3

Slika I Obmotje Mestne obtine Maribof

Mestna obeina Maribor se razprostira na 147,5 kvadratnih kilometrih in se po povrlini uvrgea na 40. in
po prebivalstvu na 2. mesto med slovenskimi obeinami.5 V zadnjih desetih letih se je itevilo prebivalcev
rahlo pove6evalo. Leta 2011 je v obeini prebivalo 111.730, leta 2021 pa 113.778 prebivalcev.
Posledieno se je v enakem obdobju poveeala tudi gostota poselitve, in sicer iz 757,5 na 771,4
prebivalcev na kvadratni kilometer.6 Kljub naraitanju skupnega !tevila prebivalcev, pa je naravni
prirast ie vrsto let negativen.7 Enako kot drugod v Sloveniji se v obeini poveeuje dele2 starejlega
prebivalstva.

1 https://www.stat.si/obcine/sl/Municip/Index/94
2 https://www.maribor.st/povezava.aspx?pid=3793
3 https://www.stat.si/obclne/sl/Munici p/Index/94
+ https://gis.iobcina.si/gisapp/Default.aspx?a=maribor
5 https://www.stat.si/obcine/sl/Municip/Index/94
6 SURS – Gostota naseljenosti in indeks feminitete, obeine, Slovenija, polletno
7 SURS – Naravno gibanje prebivalstva, obeine, Sloventja, letno
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Podnebje v obeini zaznamujejo moene subpanonske znaeilnosti, kar pomeni, da so zime mule, poletja
pa vroEa. O tem priea tudi podatek, da so najni2je meseene povpreene temperature januarja {-1,3 'C),
najviije pa julija (19,7 'C). Povpreena letna temperatura zna5a 9,4 'C. Padavin je najvee od maja do
julija, pri Eemer povpreeje letnih padavin zna ga 1050 mm. Megla se najveekrat pojavlja novembra in
decembra, ampak je ni veliko. Sonenih dni je na leto v povpreeju kar 266.8

Glavni geografski znaeilnosti mesta in obtine sta Drava in Pohorje. Reka Drava - nekdanji gospodarsko-
prometni koridor, je danes kljueno obmoEje javnega mestnega prostora ter prostor z bogato kutturno
dedtieino, skupaj s Pohorjem pa predstavljata obmoeje rekreacije, pre2ivljanja prostega Casa,
ohranjanja biotopa in velik potencial za razvoj turizma.

Mestna obeina Maribor je po veeini gospodarskih in drugih kazalnikov pod slovenskim povpreejem,
zato so potrebni odloeni ukrepi za izboljianje gospodarskega polo2aja in poveEanje blaginje ter
zadovoljstva prebivalcev.

0.2 VizijamestaMaribor

ee povzamemo naEela in strateike cilje dokumenta Vizija mesta Maribor9, lahko razberemo, da ta }eli
zagotoviti Cim bolj kakovostno 2ivljenje vsem obEanom in zgraditi skupnost:

• ki bo vkljueevala vse obeane in sprejemala drugaenost,

• ki bo zagotavljala varno in zdravo 2ivljenjsko okolje,

• v kateri si bodo obeani upali sanjati o prihodnosti,

• ki bo ustvarjala poslovne prilo2nosti, spodbujala talente in inovativnost,
• ki bo spodbujala trajnostni razvoj in kro2no gospodarstvo,
• ki bo odprta navzven ter bo povezovala Slovenijo in svet.

Tabela l: Naeela - Vizija mesta Maribor

MESTD. KI TEKMU IE MESTD. KI SI TRUDI DOLI
aD OSTAUH

MESTD, KI SI UPA SANIATI MESTD. KI GRADI MarlowE

MESTO. KI SE ODPIRA V SVET MESTO INKUBATOR TALENTA MEgro. KI VKLrueu iE

8 https://www.maribor.si/povezava.aspx?pid;3794
9 Vizija mesta Maribor – Prestolnica talenta in prilo2nosti

lil,n.
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Vizija mesta Maribor je izhodiiee vizije strategije pametnega mesta Maribor, ki v ospredje postavlja
temelje pametnih reiitev v skupno dobro vseh sfer 2ivljenja z namenom privabljanja ljudi ter
investitorjev v nage pametno mesto. Slednja vizija pa sledi cilju STrategije: lzboljiana kakovost iivljenja
prebivalcev MOM z uvajanjem pametnih relitev.

0.3 Strategkicilj

Stratelki cilji, navedeni v viziji mesta Maribor, so tako horizontalno kot vertikalno skladni z drugimi
strateikimi dokumenti, kot so: Regionalni razvojni program Podravja 2021 – 2027, Strategija razvoja
Slovenije 2030, Evropski Zeleni dogovor, Agenda 2030 Organizacije zdru2enih narodov; zlasti glede
kljuenih tem kot so: energetska samozadostnost, prihodnost brez emisij, zdravo in varno okolje ter
visoka kakovost bivanja.

Na regionalnem nivoju so cilji, da Podravje do leta 2027 postane regija, ki je pametnej ia, konkurenEna
in trajnejia, nizkoogljiena in bob zelena, bolj povezana, bolj privlaena in socialna, ter regija, ki je bli2je

dr2avljanom. Pametno mesto je v dokumentu mogo6e zaslediti med ukrepi razvojne prioritete
trajnostni razvoj mest, hkrati pa se v njem pojavlja ie termin pametne obeine in regije ter sklicevanja
na strategijo pametne specializacije.10

Strategija razvoja Slovenije, ki svoje cilje navezuje na Agendo 2030, si je zastavila kar dvanajst ciljev,
pri eemer se poleg ie zgoraj navedenih podroeij, ti navezujejo na nacionalno identiteto, gospodarsko
stabilnost, vkljueujo6 trg dela in kakovostna delovna mesta, konkureneen in dru2beno odgovoren
podjetnilki in raziskovalni sektor, zaupanje vreden pravni sistem, varna in globalno odgovorna
Slovenije.11

Tabela 2: Strateiki cilji – Vizija mesta Maribor12

Maribor je dinamieno mesto s kompaktnim razvojem, zelo prijetno
za 2ivljenje in prepoznavno v :ir ii regiji. Z izvajanjem strategije
pametnih mest se je razvil v energetsko samozadostno mesto in
naredil odloeilne korake k mestu brez emisij. Njegovi prebivalci so

ponosni na svoje mesto, ki ga sami aktivno sooblikujejo.

Kakovost tal in vode, onesna2enost s hrupom in biotska

raznovrstn05t na obmoeju mesta so se pomembno izboljiale. Drava,
ki tele skozi mesto, ter javno dostopne zelene povrline v mestu in
okolici prebivalcem mesta nudijo blagodejno sprostitev v naravnem
okolju in raznolike mo2nosti za !portno udejstvovanje.IN ZDRAYO MEgrD

10 http://socialnaekonomlja.si/wp-content/uploads/Osnutek-RRP-Podravje-2021-2027-26.01.2021.pdf
11htt ps://www.gov.si/assets/vladne-sluzbe/SVRK/Strategija-razvoja-Slovenije-
2030/Strategija razvoja Slovenije 2030.pdf
12 Vizija mesta Maribor – Prestolnica talenta in priloinosti
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Razvoj mesta sledi naeelu kratkih razdalj. To narekuje zagotavljanje
lokalno razpr gene ponudbe blaga, storitev ter osnovnih

izobra2evalnih in prostoeasnih objektov. Mestna infrastruktura na
ta naein zagotavlja, da prebivalci vsakodnevne dejavnosti opravijo s
Cim manjgo porabo virov, hkrati pa spodbuja druiabne stike.

MUTO XRATKIH RAZDAD

Mesto ob !irjenju vzdr2uje ravnovesje med gostoto pozidave in
razpolo21jivim odprtim prostorom. lz mestnega srediiea odstranjuje
ostanke nekdanje teike industrije in s tem ustvarja prostor za
dejavnosti z vetjo dodano vrednostjo, ki bogatijo 2ivljenja

prebivalcev ter ustvarjajo prilo2nosti za vse. Posebna pozornost je
namenjena kakovostnim javnim prostorom, ki spodbujajo
interakcijo med prebivalci. Tudi vsaka stavba v mestu se obravnava
kot prilo2nost za bogatenje funkcionalnosti mesta – skozi celotno
2ivljenjsko dobo.

IHTEGRIRANQ ME:rrQ

Maribor je dokazal svojo dr2avotvornost, ko je prevzel ministrstva,
vee javnih agencij in nekaj drugih institucij javnega sektorja. Z
njihovo selitvijo je razbremenil Ljubljano in uravnote2il Slovenijo.

Povezal je vzhod dr2ave, se s hitro 2eleznico Ljubljani pribli2al na 30
minut in z letaliieem odprl v svet.

Univerza z moenimi mednarodnimi povezavami, naprednimi
programi tn fokusom na tehnologijah, inienirstvu, strojniltvu in
matematiki je postala vozli gee, v katerega se stekajo talenti med
Baltikom in ernim morjem. Z razvito infrastrukturo, domicilom v
sredi iCu mesta in moenim kadrovskim bazenom je pritegnila tudi
globalna visokotehnololka podjetja. Gospodarstvo sledi talentom in
se je spet vrnilo v mesto. Vzporedno s tem se je moeno razvil
storitveni sektor, ki teme}ji na inovativnem zasebnem podjetniitvu.

Maribor svojim prebivalcem in obiskovalcem nudt dva svetova. Eden
je spodaj ob Dravi. Dinamieen, ustvarjalen, udoben in delaven svet,
ki spodbuja dru2enje in krepi medEloveike vezi. In potem je svet
zgoraj, kjer ima glavno besedo narava . Na 770 kvadratnih kilometrih

Pohorje s kisikom oskrbuje celo Slovenijo. Pljuea napolni s sve2im
zrakom in Zloveka z veseljem do Zivljenja. Ube2nikom iz doline skozi

celo leto ponuja odmik od njihovega pogosto hektienega vsakdana.

MESTOB Kl KREPI
YESEUE OO aVLJENiA

"'nIna,„r„,rl
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1 ANALIZA TRENUTNEG A STAN JA

1.1 Definicija pametnegamesta

Vlada Republike Slovenije navaja, da je pametno mesto wsposobno ueinkovito upravljati wire za
zadovoljevanje dru2benih, gospodarskih in okoljskih potreb v korist prebivalcev, To je zahtevna naioga,
saj so mesta in skupnosti pogosto organizirani po loienih podroejih in so le redko upravljani kot celovita
entiteta. Poleg tega odloEevalci obiiajno nimajo niti vpogleda v dogajanje v meRu ali skupnosti v
realnem easu niti kakovostnih agregiranih podatkov, no podlagi katerih bi lahko sprejemali odloeitve.K
13

Ob tem pa v strokovni javnosti obstajajo ie druge definicije pametnega mesta. Veeina si ob omembi
pametnega mesta predstavlja uvedbo tehnololkih regitev, informatizacijo, uvajanje senzorjev ipd.
Vendar pametno mesto ne predstavlja zgolj uporabe najnovejgih tehnolo§kih regitev vmestnem okolju,
temve6 gre za nov naein organiziranja lokalne skupnosti, bivanja v mestu in zagotavljanja trajnosti
razvoja z namenom doseganja Cim vigje kakovosti bivanja, k temur seveda doprinese pametna uporaba
naprednih tehnologij in spoznanj.

Pametno mesto ali skupnost je torej mesto oz. skupnost, ki uporablja napredne regitve informacijsko-
komunikacijskih tehnologij (1 KT) in odprte podatke za ueinkovitejge in inteligentnej ie upravljanje z viri,

kar ima za posledico izboljiane storitve za uporabntke. To lahko pomeni npr. manjie stro§ke, prihranke
energije, mary ii vpliv na okolje in la2jo dostopnost. Tak ini sistemi so zapleteni in nelinearni. Pametno
mesto ali skupnost predstavlja ekosistem za digitalno preoblikovanje mesta, skupnosti ali regije.

Definicija pametnega mesta Maribor: wPametno mesto je mesto, ki se razvija trajnostno, brez
negativnih vplivov na okolje, ki svojim prebivalcem nudi najvigjo kakovost bivanja in za doseganje teh
ciljev uporablja inovativne sistemske in tehnologke regitve.«

1.2 Zakaj mesto potrebuje strategijo pametnega mesta?

Slovenska mesta so zaposlitvena, izobra2evalna, upravna, kulturna in storitvena sredigea ter imajo
kljueno vlogo v uravnote2enem razvoju dr2ave. V njih 2ivi 50 % prebivalcev Slovenije in dela vet kot 90
% vseh zaposlenih.m Slovenska mesta so v primerjavi z ostalimi evropskimi ali svetovnimi precej
manjga. Po metodologiji Eurostat ima Slovenija Ie dve mesti: Ljubljano kot srednje veliko mesto in
Maribor kot majhno mesto. Glede na velikost mest in celotne dr2ave je tudi stanje na podroeju
urbanizacije nekoliko drugaeno kot v veejih evropskih dr2avah. Za Slovenijo sta znaeilna suburbanizacija

in primerjalno manj ii dele2 prebivalstva, ki Zivi v mestih. Kljub temu pa imajo tudi slovenska mesta
svoje izzive, ki jih je potrebno skupaj z globalnimi cilji ustrezno nasloviti.

Organizacija zdru2enih narodov je leta 2015 sprejela Agendo 2030 za trajnostni razvoj do leta 2030.
DrZave so se s sprejemom zavezale, da bodo izpolnile njen temeljni cilj: preoblikovati svet tako, da

13 https://www.gov.si/teme/digitalizacija-druzbe/
14 https://www.gov.si/teme/mesta-in-urbana-obmocja-v-sloveniji/
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izkoreninimo revi6ino in zmanjiamo neenakosti ter ohranimo planet znotraj njegovih nosiFnih

zmogljivosti.

Upoitevajoe sprejete odloeitve je Slovenija leta 2017 pripravila Strategijo razvoja Slovenije 2030.
DStrategija razvoja Slovenije 2030 pomeni nov krovni razvojni okvir, ki ga doloeajo Vizija
Slovenije, pregled trenutnega stanja, pa tudi globalni trendi in izzivi, Strategija razvoja
Slovenije 2030 zato vkljuEuje tudi cilje trajnostnega razvoja za uresnitevanje globalnega
razvojnega naerta Agende za trajnostni razvoj do leto 2030, sprejete v okviru Organizacije
zdruienih narodov (Agenda 2030).«15

Tudi Evropska unija (EU) je sprejela vrsto dokumentov s podroeja trajnostnega razvoja. Koristi, ki se
prieakujejo od Zelenega dogovora so:16

+ sve2 zrak, 6ista voda, zdrava prst in biotska raznovrstnost,

• prenovljene, energijsko ueinkovitestavbe,

• zdrava in cenovno dostopna hrana,

• izboljianjavni transport,
• eistej§a energija in vrhunske eiste tehnoloike inovacije,

• trajnejgi proizvodi, ki jih je mogo6e popraviti, reciklirati in ponovno uporabiti,
• delovna mesta, primerna za prihodnost, in usposabljanje za preobrazbo,
• globalno konkurenena in odporna industrija.

Mestna obeina Maribor se je lotila izdelave strateikega dokumenta wStrategija pametno mesto
Maribor 2030«, saj 2eli zagotoviti stabiten in trajnostni razvoj mesta, ki bo vkljueeval elemente
atraktivnosti, inovativnosti, prepoznavnosti ter privlaenosti in s katerimi bo pripomogla k viiji kakovosti
bivanja, gospodarskemu razvoju, izboljganju ekonomskega polo2aja, poveeanju stopnje digitalizacije in
bolj ii u porabnilki izkuinji uporabnikov storitev obeinske uprave.

Hkrati bo s tem uskladila razvoj mesta s potrebami prebivalcev ter razvojnimi strategijami in cilji
sprejetimi na nivoju drZave oz. EU. Strategija pametnega mesta prenaia glavna podroeja drZavnega in
evropskega naerta razvoja v razvojne smernice Mestne obeine Maribor do leta 2030 in 2050. Ta
predstavlja kljueni dokument, ki je izhodiiie za izdelavo oz. posodobitev ostalih podroenih strategij.

1.3 Dosedanje aktivnosti Mestne obeine Maribor na podroeju pametnega mesta

Mestna obeina Maribor je ie do sedaj izvajala aktivnost v skladu z dr2avnimi in drugimi strategijami,
vendar so bile relitve osredotoeene zgolj na posamezno podroeje in niso zasledovale sinergijskih
ueinkov medsektorskega sodelovanja in pogleda na mesto kat celoto. Mestna obeina Maribor je
izdelala naslednje strategije na posameznih podroejih:

• 2012 Strategija razvoja Maribora 2030;
• 2015 Celostna prometna strategija mesta Maribor;

15 https://www.gov.si/assets/vladne-sluzbe/SVRK/Strategija-razvoja-Slovenije-
2030/Strategija razvoja Slovenije_2030.pdf
16 https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/european-green-deal_sI
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2016

2018

2019

2019

2021

2021

2021

2022

Trajnostna urbana strategija za Maribor 2016 – 2023;

Strategija prehoda mesta Maribor v kro}no gospodarstvo;
Celostna logistiena strategija mesta Maribor;
Razvojni program izobra2evanja odraslih v Mestni obeini Maribor 2020 – 2024;

Obeinski program varstva okolja Mestne obeine Maribor za obdobje 2021 – 2030;

Strategija iporta v Mestni obeini Maribor za obdobje 2021 – 2030;
Lokalni energetsko podnebni koncept Mestne obeine Maribor;

Strategija trajnostnega razvoja in tr2enja turistiene destinacije Maribor 2022 – 2027.

Prieujota strategija pametnega mesta predstavlja uskladitev razvojnih na6rtov Mestne obeine Maribor
z najnovejgimi strategijami dr2ave in EU s ciljem celostne obravnave mestnega razvoja in sistematieni
razvoj v smeri pametnega mesta, digitatizacije, povezovanja razlienih sluZb, podjetij in drugih
deleinikov ter varstva okolja.

1.4 Podroeja, ki jih naslavlja strategija pametnega mesta

Tako kot obstaja veliko razlitnih definicij pametnega mesta, obstaja tudi veliko definicij prednostnih
podroeij. Razliena mesta v svojih strategijah definirajo oz. obravnavajo razlieno !tevilo podro6ij. V tej
strategiji smo se osredotoeili na 5est glavnih podroEij, ki so bila opredeljena z evropsko iniciativo Smart
Cities17 in so bila definirana z naroeilom za izdelavo strategije pametnega mesta s strani Mestne obeine
Maribor. Strategija obravnava naslednja podrotja: upravljanje, gospodarstvo, mobilnost, okolje,
bivanje in ljudje.

K navedenim podrotjem smo dodali ge podroeje informacijsko-komunikacijskih tehnologij (IKT). Vsa
vertikalna podroEja pametnega mesta so namree preieta s horizontalno mre20 IKT. Uporaba tKT sama
zase ie ne pomeni pametnega mesta, mesto postane pametno :ele z naErtno uporabo tehnologij za
uresnieevanje vizije in doseganje ciljev ter vpeljevanjem drugih ukrepov z namenom izbolj§anja

kakovosti 2ivljenja prebivalcev, varstva okolja in ekonomskega razvoja.

17 Giffinger et al. 2007: Smart cities - Ranking of European medium-sized cities
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Tabela 3: Opis podroeij pametnega mesta Maribor

/A\X
\B,J

Uporaba razpolo21jivih virov za izboljganje

procesa odlotanja in zagotavljanja re§itev, ki
izpolnjujejo prieakovanja obeanov (storitve).

UPRAVUANJE

;@;
Podpora inovacijam in investicijam, ki

omogoEa trajnostni razvoj gospodarstva v
mestu in katerega ljudje 2elijo obiskati

(turizem).

GOSPODARSTVO

Osredotoeenost na mobilnost meieanov,

pretoenost prometa in ponudbo razlienih oblik
mobilnosti, ki se osredotoeajo na transport do
delovnih, rekreacijskih in bivalnih destinacij.

MOBILNOST

++
Mesto odgovorno u2iva v naravnih danostih in
virih, spodbuja 6istost in varuje svoje okolje.
Ima u6inkovit sistem za upravljanje z odpadki

ter ueinkovito nadzoruje onesna2enost.

OKOUE

Identificiranje z lokalno zgodovino, kulturo in

naravo s 5podbujanjem urbanega naeina
2ivljenja. Mesto svojim prebivalcem zagotavlja

varnost in primerno bivanjsko okolje z
uravnote2eno namembnostjo nepremienin.

BIVANJE

iii
Prilagodljivost spremembam in zagon pobud

za razvoj mesta, ueinkovitost in njegovo
funkcioniranje. Megdani dajejo poudarek
zdravemu 2ivljenju in izobra2evanju ter

podpirajo mu ltikulturnost.

UU DJ E

di INFORMACIJSKO-
KOMUNIKACIJSKE

TEHNOLOGIJE

Informacijsko-komunikacijske tehnologije se

prepletajo skozi vsa podroeja in omogoeajo
nastajanje, zajem in povezovanje podatkov za

sprejemanje boljiih odloeitev ter dvig
kakovosti 2ivljenja.f’jl.

iRIna. ,I,r*I:l ,r\rtfl„1,I'r

17



1.5 Ocena trenutnega stanja razvoja pametnega mesta Maribor

Za analizo in ocenitev trenutnega stanja razvoja pametnega mesta obstaja vee (samo)ocenjevalnih
modelov. Pri analizi smo si za vzor vzeli obstoje6e standarde, vpralalnike in modele, ki jih uporabljajo
druga mesta. Skupna ocena zrelosti pametnega mesta Maribor po posameznih podroejih je nastala na
pod lagi :

• objektivnih in primerljivih podatkov iz Statistienega urada Republike Slovenije (SURS), kjer smo
primerjali primerljive podatke Maribora z mestom Ljubljana ali/in povpretjem v Republike
Slovenije (RS),

• podrobnejie SWOT analize 6. prednostnih podroeij in IKT horizontalne mre2e opredeljene v
tem dokumentu,

• analize delavnic ter intervjujev s kljuenimi dele2niki,

e analize dosedanjih dokumentov MOM,

• pregleda drugih metodologij za ocenjevanje trenutnega stanja pametnega mesta,

posveta in diskusij o2je strokovne skupine za prtpravo strategije pametnega mesta Maribor
(SPMM)

•

Na podlagi tega smo ocenili ZRELOST PAMETNEGA MESTA Maribor po gestih prednostnih podroejih. V
2. toeki je predstavljena strategija s priporoiili za posamezno podroeje in ciljno stanje (oceno), ki ga

2elimo doseei. Potem smo k temu dodali dele2nike, proces dela, metodologijo, finanena sredstva za
uresni6evanje ter na koncu metodo spremljanja in vrednotenja uspelnosti (ekonomski kazalci, kazalci

ISO 37120 in 37122, ankete in dvig zadovoljstva »meieanov« (viija kakovost bivanja) ... ).

1.5.1 Opis trenutnega stanja pametnega mesta Maribor po podroejih

V okviru priprave strategije je bilo izvedenih iest interaktivnih delavnic za zunanjojavnost, na katerih
je potekala predstavitev podroeij, ki jih naslavlja strategija. Na delavnicah, ki so bile izvedene februarja

2021, je sodelovalo razliEno gtevilo deleinikov iz razliEnih institucij. Skupno !tevilo sodelujoEih je bilo
76. Vsaka delavnica se je navezovala na svoje podroeje, in sicer na upravljanje, gospodarstvo,
mobilnost, okolje, bivanje in ljudje. Delavnice so se prieele s krajio predstavitvijo, nato so vodje
delavnic sodelujoee povabile k participaciji z vpralanji. Na podlagi spoznanj iz delavnic, analize
podroeij, interne razprave in itudija literature smo ocenili posamezna podroeja.

Kot uvod vanalizo predstavljamo kazalnik razvitosti obein, ki ga uporablja vlada Republike Slovenije za
potrebe financiranja oban. V skladu z oceno razvitosti oban, ki jo vlada vsako leto pripravlja v okviru
programa za financiranje oban, Mestna obeina Maribor na seznamu za leto 2022 zaseda 124. mesto
med 212 obeinami. Ocena razvitosti Mestne obeine Maribor znaia 0,98, kar pomeni, da je ocena pod
slovensktm povpreejem (povpreeje ima oceno I). V letu 2022 najbolj razvite obeine dosegajo oceno
1,35.18 Najbolj ie so ocenjena podro6ja ljudje in okolje, medtem ko so gospodarstvo, upravljanje,
mobilnost in bivanje ocenjeni slabie.

la Koeficienti razvitosti oban in odstotek sofinanciranja za leti 2022 in 2023 na spletni strani
https://www.gov.si/teme/financiranje-obcin/
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Slika 3: Ocena trenutnega stanja razvoja pametnega mesta Maribor

Ocena trenutnega stanja razvoja pametnega mesta Maribor

Podroeje

Upravljanje

Mobilnost
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ocena trenutnega stanJa

Razvidno je, da je razvoj pametnega mesta Maribor prete2no v drugi razvojni fazi. Mestna obeina
Maribor se vedno bolj zaveda pomena razvoja pametnega mesta in je ie prieela s posamienimi koraki.
Zaenkrat podroeje pametnega mesta ie ni pritegnilo dovolj pozornosti s strani Mestne obeine Maribor
in se ne upravlja oz. razvija naertno. Navedeno stanje ponuja ogromno prilo2nosti za nadaljnji razvoj v
smeri zagotavtjanja veeje kakovosti bivanja, uvajanja digitalnih storitev, zmanjievanja vplivov na okolje
in izboljianja gospodarskega polo2aja. V nadaljevanju so opisana posamezna podroeja.

1.5.2 Ocena razvoja pametnega mesta Maribor po modelu Espresso

Za analizo in ocenitev trenutnega stanja razvoja pametnega mesta obstaja vee (samo)ocenjevalnih
modelov. Za potrebe analize smo uporabili ocenjevatni model Espresso19, ki je bil razvit v okviru
projekta Horizon 2020, v sodelovanju veeih mednarodnih partnerjev, med katerimi so bili Fraunhofer
Inltitut, PwC, standardizacijski urad DIN, ETSI, Atos, bre, HIT(HubInnovazioneTrentino), ISOCARP, OGC,
LocaliData, Tehnische Universitaet Keiserslautern in drugi. V okviru projekta je nastal tudi dokument
na podlagi katerega se lahko oceni trenutna stopnja razvoja pametnega mesta.

Model Espresso predvideva analizo vee podroeij, kot jih trenutno uporablja Mestna ob6ina Maribor. V

okviru izdelave strategije smo na podlagi vpragalnika Espresso, lastnih raziskav in ocen ter razgovorov
z dele2niki ocenili stanje Mestne obeine Maribor. Skupna ocena znaia 35,2 na lestvici do 100 toEk.
Ocene po podroejih so predstavljene v tabeli v nadaljevanju.

19 https://espresso.espresso-project.eu/content/smart-city-strategic-growth-map/

I
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Tabela 4: Ocene trenutnega stanja zrelosti Mestne obeine Maribor po podro6jih
PODROeJE OCENA TRENUTNEGA STANJA

4,7Strategija mesta

Komuniciranje in anga2iranje dele2nikov 3,9

Poslovni model in izvajanje storitev 3,5

Upravtjanje s fizienimi sredstvi 3,0
2,7Podatkovna strategija

Dostop do podatkov 2,6

4,3I KT

Sta nda rdi 2,7
Inovacijski ekosistem 5,0

3,0Merjenje rezultatov in upravljanje uspeinosti
35,2SKUPiI

Po oceni na osnovi tega ocenjevalnega orodja je obeina Maribor uvrieena v razred Oportunistiino
mesto.

Glavne znaEilnosti stopnje Oportunistitno mesto:

1. Notranje vodena vizija in prednostne naloge; Cilji osredotoeeni na vlo2ke.
2. Zavezanost k sodelovanju z dele2niki in medsektorskemu delu.
3. lzdelana strategija in easovni naert za integrirano zagotavljanje storitev; Storitve ie vedno v »silosih«
4. Odzivno upravljanje sredstev, pri Zemer registersredstev ni v celoti urejen.
5. lzvajajo se manjii poskusni projekti.

6. Nekateri podatki so odprti in nekaj poskusnih projektov z odprtimi podatki se izvaja.
7. Omejena ozaveseenost o uporabi IKT.
8. Omejena uporaba standardov.

9. Lokalni inovacijski ekosistem prieenja sodelovati z obeino.
10. Pregledi storitev so neredni.

ihInn. ,I,r„,Fl „\rlfl„],I' J"'
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2 STRATEGIJA PAMETNEGA MESTA

2.1 Strategija do leta 2050

2.1.1 Nujnost zagCite planeta

Podnebne spremembe so za vse prebivalce Evrope zelo zaskrbljujote. Trenutne spremembe podnebja
spreminjajo svet in girijo tveganja za vse oblike nestabilnosti. Nujno je takojgnje, usklajeno in odlo6no
ukrepanje vseh ljudi in dr2av, kajti planet nam je vsem skupen. Trenutne neomejene podnebne
spremembe bi lahko Zemljo spremenile v t. i. wtoplo gredo«, zaradi Cesar bi laije priilo do obse2nih
nepopravljivih podnebnih vplivov. To bi lahko ogrozilo varnost in blaginjo v najgiriem smislu,
ogkodovalo gospodarske, prehranske, vodne in energetske sisteme, kar bi vodilo v nadaljnje konflikte

in migracijske pritiske.

EU 2eli biti podnebno nevtralna do leta 2050, in sicer v gospodarstvu z nieelnimi neto emisijami
toplogrednih plinov. Prehod na podnebno nevtralno dru2bo je hkrati nujen izziv in prilo2nost za
izgradnjo boljge prihodnosti za vse. Driave elanice EU morajo razviti nacionalne dolgoroene strategije
o tem, kako nameravajo dose6i zmanj§anje emisij toplogrednih plinov, potrebnih za izpolnjevanje
njihovih zavez v okviru Pari§kega sporazuma in ciljev EU.

2.1.2 Okoljski akcijski program do leta 2020

V zadnjih desetletjih je Evropska unija uvedla iiroko paleto okoljske zakonodaje. Posledi6no se je
onesnaZenost zra ka, vode in taI bistveno zmanjgala, kljub vsemu pa ostajajo gtevilni izzivi, ki jih je treba
obravnavati skupaj na strukturiran na6in. lzpostaviti je potrebno Sedmi okoljski akcijski program
( EAP), ki je dolo6il vizijo Unije do leta 2050: » Leto 2050 iivimo dobro, znotraj ekotogkih meja planeta.
Naga blaginja in zdravo okolje izhajata iz inovativnega, kroinega gospodorstva, kjer se niC ne zapravlja
in kjer se naravni viri upravljajo trojnostno, biotska raznovrstnost pa zaleitena, cenjena in obnovljena
no natine, ki krepijo odpornost nage druZbe. Naia nizkoogljiena rost je ie dolgo ioeena od robe virov,
kar doloea tempo za varno in trajnostno globalno dru2bo.<

Prestrukturiranje gospodarstva bi lahko temeljilo na sedmih glavnih stratelkih gradnikih. Ti so:
1. Cim bolj povetati koristi energijske uankovitosti, vkljueno s stavbami brez emisij.
2. Poveeati uporabo energije iz obnovljivih virov in elektriEne energije za popolno razogljitenje

oskrbe Evrope z energijo.

3. Udejanjiti tisto, varno in povezano mobilnost.
4. Konkurenena industrija EU in kroino gospodarstvo kot kljuina dejavnika pri zmanjianju

emisij toplogrednih plinov.
5. Razviti ustrezno infrastrukturo pametnih omreiij in medsebojne povezave.
6. lzkoristiti vse prednosti biogospodarstva in ustvariti bistvene ponore ogljika.
7. Spopadanje s preostalimi emisijami CO2 z zajemanjem in shranjevanjem ogljika.
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2.2 Strategija do leta 2030

Vlada Republike Slovenije je 7. decembra 2017 sprejela Strategijo razvoja Slovenije 2030. Strategija
izhaja iz ciljev trajnostnega razvoja iz Agende 2030, na osnovi katerih je izpeljanih pet strategkih
usmeritev in dvanajst ciljev. Strategija predstavlja krovni razvojni dokument dr2ave in kot kljueni cilj
definira kakovostno 2ivljenje za vse.

Kakovostno 2ivljenje za vse

Gospodarska Konkureneen in NaMZnanje irT
kro2nodru2benostabilnostspretnostl za

odgovo renkakovostno gospodarstvo

Zivljenje in delo podjetni Ski in
raziskovalni
sektor

Tabela 5: Strategija razvoja Slovenije 2030 – strategke usmeritve

Trajnost no
upravljanje
naravnih virov

Vskladu s strategijo razvoja Stovenije je kljueni cilj strategije pametnega mesta Mestne obeine Maribor

zagotoviti dim bolj kakovostno 2ivljenje prebivalcev obeine. Dosedanji razvoj obeine zaradi
zgodovinskih razlogov zaostaja za razvojem zahodne regije, zato bo potrebno vlo2iti dodatne napore,
da se zaostanek zmanj ga. Pred nami so veliki izzivi. Zaradi podnebnih, politienih in demografskih
sprememb je nujno poveeanje odpornosti in prilagoditvene sposobnosti mesta. Podnebne spremembe

narekujejo zmanjganje izpustov toplogrednih plinov (TGP), ueinkovitej go porabo energije in prehod v
kro2no gospodarstvo. Sektorji, ki jih je prizadela epidemija Covid-19 potrebujejo dodatne vzpodbude
za okrevanje. ee ieli mesto zadriati oz. pritegniti mlade inovativne prebivalce, se mora modernizirati
in omogoeitt prilo2nosti za delovanje inovativnih podjetij z visoko dodano vrednostjo, povetati
sodelovanje med gospodarstvom in univerzo ter stopiti na vlak digitalizacije.

Strategija pametnega mesta naslavlja in daje smernice za uresnieevanje potencialov mesta in
prebivalcev. V skladu s cilji smo za posamezno podroeje doloeili ciljno oz. ieleno koneno stanje po
koncu leta 2030. 2eleno koneno stanje leta 2030 je prikazano v Sliki 4.

ihlln , „r*,’l „hrtfl„1,I'
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Slika 4: Ocena ielenega konenega stanja razvoja pametnega mesta Maribor leto 2030

Ocena ielenega stanja razvoja parnetnega mesta Maribor

Oportunistieno Ponovljivo OptimiziranoUpravljano

Podro6je
Podroeje je

nerazvito. mesto
se ne

osredotoea. ni
dlgitalno podpno

Podroeje je slabo
razvito, vendar se
ga mesto zaveda

in razmi61ja o
dlgltalnl podpori

PodroCju se
posveea znatno
pozornost in Je
delno ie tudi

dlgitalno padI>do

Mesto podroeju
posveca veliko

Podroeje je v
coloti digitalno

podprto, kar mesto
zaznava kot kljueni

element in
zavzema vodilno

mesto

doseiena je
visoka digitalna

podpora

Upravljanje
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Mobilnost

Okolje

Bivanje
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IKT horizontalna mre2a
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zeleno koncnos tan le

V letu 2030 bi Mestna obeina Maribor dosegala zrelostni nivo pametnega mesta - upravljano mesto z
nekaterimi podroeji pa celo posegala v optimizirano fazo. Klju6ne znaeilnosti faze upravljano mesto po
metodi Espresso so:

1. Jasna vizija s prioritetami in ukrepi.
2. 5iroko sodelovanje med dele2nikijavnega in zasebnega sektorja.

3. Posamezna integracija med storitvami; storitve v realnem easu so spregledane.
4. Prediktivni management sredstev.
5. Odprtost za transparentnost; Napovedovanje uporablja kakovostne podatke.
6. Projekti za analizo podatkov se izvajajo.

7. Povezana sredstva po celem obmoeju mesta.
8. Uporaba mednarodnih standardov po celem obmoeju mesta.
9. Mestno inovacijsko sredigee

10. Poslovni model temeljee na uspegnosti z jasnimi cilji, ki je dosegljiv javnosti kot del
transparentnega delovanja.

V nadaljevanju so opisani cilji, ukrepi in kazalniki po posameznih podro6jih.

ilIHl , „r\(I tF\rtfl„h'i"hl
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2.2.1 Upravljanje

Cilj strategije pametnega mesta Maribor: Vsi upravni postopki in procesi MOM so digitalizirani

Uk;F'er :I: Imenovanje managerja pametnega mesta in ustrezne organizacijske strukture
Za izvajanje strategije pametnega mesta je potrebno imenovanje odgovorne osebe - managerja
pametnega mesta (Smart City Manager), ki bo prevzela naloge izvajanja strategije, koordinacije med
sektorji, dotoeanja prioritet in spremljanje doseganja ciljev. Ta oseba bi imela zagotovljene tako
finanene kot organizacijsko-tehni6ne vire. Kljuene naloge managerja pametnega mesta bi bile:

• Analiza stanja MOM na podroeju digitalizacije in pametnega mesta.
@ Identifikacija in optimizacija digitalnih ter pametnih poslovnih procesov in regitev.
• Priprava ter izvedba digitalnega akcijskega naerta in nairta pametnega mesta.

• Predlaganje ukrepov in proraEuna za regitve pametnega mesta.
• lskanje reiitev, izvedba projektov in iniciativ s podroeja pametnega mesta.

Prav tako pa bi manager deloval kot povezovalni elen v delovnih skupinah oz. odborih ali drugih
obEinskih telesih, ki se navezujejo na podro6je pametnega mesta in digitalizacije.

Ukl’ep 2: Digitalna transformacija obeine in digitalizacija vseh javnih storitev
Poslovanje obeinske uprave je potrebno digitalizirati in omogoeiti digitalno opravljanje storitev za
obeane. Cilj digitalizacije je poenostavitev opravljanja storitev, optimizacija in avtomatizacija procesov,
izdelava podatkovne strategije (odprti podatki) in politike kibernetske varnosti. Z digitalizacijo bo
obeinska uprava postala bolj ueinkovita, transparentna in uporabniku prijazna.

Ukrep 3: Digitalna transformacija javnih podjetii
lzpeljati je potrebno digitalno transformacijojavnih podjetij, ki so vklju6ena v holding. Z digitaliziranjem

poslovanja se bocto podjetja ge bolj pribli2ala svojim kon6nim uporabnikom, avtomatizirala svoje
procese in poveeala dodano vrednost oz. zni2ala stroike poslovanja.

ill i F „-:-: Digitalno podprt monitoring izvajanja strateRii

Vzpostavit} je potrebno mehanizme sprem}janja izvajanja strategije in doseganja ciljev preko kljuenih
kazalnikov (Key Performance Indicator – KPI). Za spremljanje razvoja pametnih mest je bilo razvitih vee
kazalnikov. Najbolj znani so kazalniki Mednarodne organizacije za standardizacijo ISO, ki je pripravila
nabor kazalnikov v okviru standarda ISO 37120 Trajnostno mesto in ISO 37122 Pametno mesto. V
okviru ukrepa se pripravi seznam kazalnikov za spremljanje specifiEnih ukrepov ter nabor iz
standardov. Kazalnike se objavi na posebni spletni strani – nadzorni plo96i (ang. dashboard), kjer sejih
redno osve2uje in spremlja.

Kazalniki :

1. Imenovan manager pametnega mesta.
2. Deleidigitaliziranih obtinskih storitev.
3. lzvedena digitalna transformacija v posameznem JP.
4. lzdelana nadzorna plo iCa za spremljanje izvajanja strategij.

ihl]1 , ,1,r\'l 1,hrtfl„ I, I'
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2.2.2 Gospodarstvo

Cilj strategije pametnega mesta Maribor: Digitalizacija podjetij in poveEanje vlaganj v raziskave in
razvoJ

Kljueni cilj strategije na podroeju gospodarstva je zmanjiati razvojni zaostanek tako, da bi v letu 2030
v skladu s strategijo razvoja Slovenije dosegali bruto domaei proizvod (BDP) na prebivalca obeine v
viiini 100 % povpreeja EU, dodana vrednost na zaposlenega pa bi zna gaIa 66.000 EUR. Strategija
predvideva gospodarsko rast brez negativnega vpliva na okolje.

Za doseganje navedenega cilja bo potrebno poveeati produktivnost dela, kot tudi izboljiati snovno
produktivnost, predvsem pa zateti izkoriieati inovacijski potencial zaposlenih in univerze.

Ukrep l: Digitalizacija malih in srednje velikih podjetii

Digitalizacija malih in srednje velikih podjetij je v zadnjih nekaj letih pogosta tema ekonomskih in
polititnih strokovnjakov, saj bodo podjetja morala preiti na digitalno poslovanje, ee se bodo 2elela
vkljueiti v sodobne dobavne verige oz. 2elela konkurirati tujim podjetjem.

Digitalizacija je lahko tudi prilo2nost, da mesto pritegne delavce, ki delajo na daljavo in jim omogoEI
kakovostno bivanje. Z ustrezno politiko ter visoko kakovostjo bivanja lahko postane Maribor srediiee
za delo na daljavo tako za domaee kot tudi za tuje visoko kvalificirane delavce.

Ul<rep 2: Spodbujanje diRitalnih inovativnih sredii€
PoveEati je potrebno inovacijsko dejavnost okolja in ustvarjalni razvoj tako, da se poveEa itevilo
raziskovalcev v poslovnem sektorju, dele2 inovacijsko aktivnih podjetij ter dele2 vlaganj v raziskave,
razvoj in inovacije (RRI). S spodbujanjem digitalizacije in robotizacije lahko lokalna podjetja postanejo
konkurenenejia ter zagotavljajo veejo dodano vrednost. V Mariboru ie delujeta dve srediiei, na voljo
je tudi super-raeunalnik, zato mora mesto zaeeti bolje izkoriieati lastni znanstveni potencial (univerza
in drugi dele2niki raziskav, razvoja in inovacij). S povezovanjem med vsemi dele2niki lahko Maribor
naredi preskok v gospodarski rasti .

Ukrep 3: Poveeanje vlagani v raziskave in razvoi

Slovenska podjetja vlagajo manj sredstev v raziskave in razvoj kot podjetja v zahodni Evropi. ee bodo
podjetja 2elela drZati razvojni korak s konkurenco bo potrebno poveeati dele2 vlaganj v raziskave in
razvoj tako na nacionalnem kot tudi lokalnem nivoju.

Ukrep 4: Pove6anje itevila novih podjetii (start-up)

Dodatno je potrebno vzpodbujati podjetniiko iniciativo ter nastajanje novih podjetij, in s}cer z
uvajanjem ustreznih izobra2evalnih in obgotskih vsebin v osnovne in srednje gole, ustvarjanje
mentorskega okolja ... Razvoj mesta je mogoee pospeiiti tudi s pritegnitvijo novih investicij z visoko
dodano vrednostjo, za kar je potrebna ustrezna prostorska politika ter sodelovanje z izobra2evalnimi
institucijami za zagotovitev ustrezno izobra2enih kadrov.
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Kazalniki :

1. Dele2 izdatkov za raziskave in razvoj.

2. §tevilo novih podjetij na 100.000 prebivalcev.

2,2.3 Mobilnost

Cilj strategije pametnega mesta Maribor: Celovito pametno usmerjanje prometa

Promet je eden od dejavnikov, ki veliko prispevajo k onesna2enosti predvsem na obmo6jih, kjer prihaja
do zgo96enega prometa npr. v sredi96u mesta. Strategija pametnega mesta na podroeju mobilnosti je
usmerjena k zmanjievanju onesna2enosti, ki jo povzroea promet (zrak, hrup ...). Primarni cilj je
zmanjianje kolieine vozil v prometu, poveeanje dele2a alternativnih virov pogona, poveeanje drugih
oblik mobilnosti za krajie razdalje (kolesarjenje, pe:aeenje ,..) ter izboljlanje privlaenosti in
uiinkovitosti javnega prevoza.

Ukl-ep 1: Uvedba pametnih semaforjev s prilagajanjem v realnem tasu {prednost za vozila na nujni
vo2nji, avtobuse)
Za izboljianje prometne pretoenosti je potrebno na najbolj izpostavljenih kri2iieih uvesti pametne
semaforje. Ti bi z zaznavanjem kolieine prometa na podlagi umetne inteligence in ustreznih algoritmov
prilagajali intervale na semaforjih v realnem 6asu. S tem bi omogoeili veejo pretoenost in posledieno
manj onesna2evanja. S podatki, pridobljenimi s itetjem prometa in potekom prometnihtokov, bi veliko
la2je naertovali prometne ukrepe in prilagajanjejavnega prevoza realnim potrebam. Pametni semaforji
bi omogotali prednostno pot avtobusom javnega prometa ter vozilom na nuj ni vo2nji.

Ukrep 2: Pametna parkiriiEa {informativne table, informaci je o zasedenosti preko aplikacije, povezava
podatkov iz vseh parkiri ge)

Del strategije pametnih mest je zmanjianje uporabe osebnih vozil ter prostora, ki ga zasedajo parkira ni
avtomobili. Pametno mesto stremi k temu, da se prostor, namesto avtomobilom, nameni za dejavnosti
obtanov. V ta namen je potrebno spodbujati druge nadine mobilnosti, umik avtomobilov v gara2e in s
tem sprostitev oz. ozelenitev povrgin, namenjenih parkiranju.

Ob veejih dogodkih v mestu se kaj hitro pojavi te2ava z iskanjem parkirnega prostora. Za zmanjianje
zastojev, ki nastajajo pri iskanju parkirnega prostora bi bilo potrebno opremiti klju6na parkirigta
(Gregor6ieeva, Trg generala Maistra, Slomikov trg) z ustrezno senzoriko za spremljanje zasedenosti.
Na vstopnih toekah v srediiee mesta in ob vstopih v ulice s parkiriiEI je potrebno postaviti obvestilne
table o itevilu prostih mest na posameznem parkiri iCu. Podatki se prika2ejo tudi v aplikaciji in na
spletu. Za celovito obveieanje je potrebno vkljueitl tudi informacije gara2nih hii in zasebnih parkiriiE.

Obstajajo tudi parkiri iCa, ki so namenjena parkiranju uslu2bencev in so v popoldanskih urah prosta,
vendar zaprta z zapornico (MOM, Srednje elektro-raeunalni:ka !ola Maribor ...). S pametnim sistemom
upravljanja s parkiri IEI bi se lahko tudi ta parkirii6a dala na voljo javnosti za ustrezno parkirnino. Preko
sistema upravljanja pa bi lahko regulirali gtevilo mest in easovni okvir v katerem bi bila na voljo drugi
Javnost I .
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Na vseh parkirii£ih je potrebno omogoeiti plaeevanje preko aplikacije oz. z ban6no kartico.

Uklel3 S: Uvedba pametnega javnega prevoza
PoveEati je potrebno privlaEnost in uporabo javnega prevoza. Za to je treba uvesti ukrepe za skrajlanje
Casa vo2nje s prilagoditvijo tras, urnikov in tehnoloikih reiitev (rumeni pasovi, uvedba semaforjev, ki
omogoeajo prednost vozilom javnega prevoza). Vo2nje z avtobusom ne smejo trajati bistveno dlje kot
vo2nja z avtomobilom skupaj z iskanjem parkirnega prostora. Uvesti je potrebno tudi aktivne
semaforje, ki prilagajajo intervale glede na prometne konice oz. gostoto prometa, s Omer bi lahko
skrajiali eas potovanja z avtobusom.

Javni potni:ki promet je potrebno opremiti z ustrezno analitiko, ki bo omogo Cala spremljanje
zasedenosti linij in potovalnih navad ter na podlagi pridobljenih podatkov izvesti optimizacijo prog,
urnikov. Podatke o prihodih je potrebno v realnem easu omogotiti tudi na aplikacijah, spletu in s tem
pribli2ati storitev potencialnim uporabnikom.

Ob veEjih prireditvah se lahko uvede izvenlinijski transport in cena prevoza vkljuei v ceno vstopnic
(financiranje s strani organizatorja prireditve – po principu povzroeitelj obremenitve plaea).

Ukrep 4: Spodbujanje mobilnosti kot storitve
V Mestni obeini Maribor so mobilnostne storitve, razen javnega prevoza, iele v povojih. Trenutno je
na voljo souporaba 25 osebnih vozil na 17 lokacijah za prevzem oz. oddajo. Souporaba koles se je v letu
2022 ie realizirala. Smiselno je spodbujanje souporabe vozil z niEelnimi emisijami, za kar je treba
ustrezno naertovati primerna potnilna in prevzemna mesta vkljueno z ustrezno infrastrukturo.
Pozornost je potrebno posvetiti tudi na6rtovanju polnilnic za elektriena vozila, kar bo v zgogeenih
naseljih z velikim !tevilom prebivalcev ie poseben izziv. Urediti je treba ustrezne logistiene toeke z
mo2nostjo pametnega prevzemanja poiiljk (paketomat, posebna brez emisijska vozila za dostavo ...)
za oskrbo centra mesta in zmanjlanje prometa v peg coni.

Ukrep S: Spodbujanje uporabe alternativnth oblik mobilnosti
Spodbujati je potrebno druge oblike mobilnosti v iolah, univerzah in podjetjih. Poveeati je treba
ozave16enost prebivalcev o prednostih javnega prevoza (primerjave z avtomobilom, stroiki, Cas ...) ter
urediti ustrezna mesta za varno shranjevanje koles, e-skirojev ipd. Z aplikacijo za spremljanje
kolesarjenja/hoje (podobno kot aplikacija zavarovalnice Triglav za avtomobiliste) bi bilo mogoee
nagrajevanje uporabe koles in hoje, popusti pri vozovnicah za javni prevoz, lestvica prebivalcev z najve6
prekolesarjenih/prehojenih razdalj, tekmovanja !ol za najveejo uporabo koles, hoje za pot v !olo ... S
pomoejo sistema prostovoljcev spodbujati aktivnosti got na podroeju mobilnosti (peibus).

5tevilo dnevnih rnigracij vozil v mesto se lahko zmanj§a s postavitvijo parkiriie P&R in P&B na mestnem
obrobju in prehodom na javni prevoz za dostop do mesta. Del strategije je lahko tudi delo od c:loma
vsaj nekaj dni v tednu, kar bi tudi zni2alo itevilo dnevnih migracij v mesto (ob predhodni digitalni
optimizaciji delovnega mesta).

Kazalniki:

1. Dele2 semaforjevvkljueenih v pametni sistem upravljanja.
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2.

3.
4.
5.
6.

Dele2 parkiriit vklju6enih v spremljanje in obvei€anje o zasedenosti.
Delei parkiriie sistema P&R,
gtevilo vo2enj z javnim prevozom na prebivalca.
Dele2 uporabe kolesa v mobilnostnem miksu prebivalcev.
Dele2 hoje v mobtlnostnern miksu prebivalcev.

2.2.4 Okolje

Cilj strategije pametnega mesta Maribor: Pametno spremljanje okoljskih parametrov

Ukrep 1: Dodatno spremljanje stanja okolja
Med najveejimi onesna2evalci zraka so promet, individualna kuri§ea ter industrija. Strategija
pametnega mesta predvideva ukrepe za zmanjianje onesna2enosti okolja. Preden se lahko uvaja
ukrepe je potrebno poznati dejansko stanje z ustreznimi meritvami. Pogosto so viri onesna2enja lokalni
(promet, individualna kurigea, industrijski obrati), zato je potrebno poveCati gostoto merilnih mest oz.
jih razporediti po celem mestu.

Velik del onesnaievanja s pragnimi delci predstavljajo stare ter neueinkovite peei, neustrezno kurivo
oz. lesna biomasa, kurjenje na fosilna gradiva.., Nove tehnologije omogoEajo zmanjianje koli€ine
prainih delcev iz kuriie z uporabo sodobnih peEI in namestitvijo filtrov sajastih delcev. Dr2ava bi morala
dodatno vzpodbujati (predpisati) zamenjavo peei oz. uporabo filtrov sajastih (pragnih) delcev za
kuriiea, ki uporabljajo lesno biomaso, vsaj na obmoejih, kjer prihaja do preseganja mejnih vrednosti.

Ukrep 2: Merjenje kakovosti vode in upravljanje vodovodnega sistema v realnem Easu
V Mestni obEini Maribor se ponaiamo z zelo kakovostnimi viri pitne vode. Kakovost pitne vode, ki jo
izvaja mariborski vodovod je potrebno ohraniti na najmanj trenutni ravni oz. ie zmanjiati itevilo
neustreznih vzorcev pitne vode. V vsakem vodovodnem omre2ju se pojavljajo tudi izgube vode zaradi
puieanja cevi ipd. Mariborski vodovod je ie prieel s projekti za daljinsko odEitavanje itevcev, nadzor
kakovosti vode ter nadzor in lociranje izgub. Nadaljevati je treba z razvojem nadzornega sistema in
re:itvami, s katerimi se bo mo2en nadzor kakovosti vode in izgub v realnem easu.

Ukrep 3: Nadzor kanalizacijskega sistema in razbremenilnikov v realnem Easu
Padavinske vode z vedno veE objektov se usmerja v sistem javne kanalizacije, kar zmanjguje naravno
pronicanje vode v podta}nico in dodatno obremenjuje kanalizacijski sistem in eistilno napravo. Zaradi

nezmo2nosti kanalizacije, da v ekstremnih razmerah prenese obremenitve, prihaja do izpustov vode
na razbremenilnikih, kar povzroea onesna2enje okolice. Z usmerjanjem padavinskih voda v lokalne
zbiralnike oz. ponikovalnice bi zmanjiali najve6je trenutne obremenitve kanalizacije ter omogoeili
naravni proces pronicanja vode v zemljo in podtalnico. Zajeto vodo bi lahko uporabili za zalivanje oz.
drugo tehnieno uporabo v gospodinjstvih (splakovanje WC, pranje ...). Z uvajanjem sistema pametnega
nadzora kanalizacije bi sproti ugotavljali, na katerih mestih prihaja do preobremenitve kanalizacijskega

omre2ja, omejevali spuieanje meteornih voda iz objektov v kanalizacijski sistem ter imeli nadzor nad
morebitnimi izlivi meteornih voda iz kanalizacije v okolje.
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Uk:iep I: Podzemni zabojniki s pametnim dostopom in merjenjem polnosti

Zbiralnikt odpadkov so velikokrat namei6eni na ulicah pred objekti oz. celo na javnih povriinah
(ploeniki, ceste), kjer poleg estetskega predstavljajo tudi higienski problem. Velikokrat so tudi tarea
razposajencev, ki jih prevraEajo ali celo za2gejo. Zbiralnike je potrebno umakniti iz javnih povr gin ta ko,
da se vzpodbuja namestitev in uporaba podzemnih zbiralnikov. Podzemni zbiralniki so opremljeni z
elektronsko kljueavnico in bele2ijo uporabo, senzorji polnosti merijo napolnjenost ter v realnem iasu
sporoEajo podatke izvajalcu javne slu2be. Zaradi veeje prostornine in senzorike se lahko praznijo
redkeje oz. po potrebi in s tem prispevajo k ni2anju onesnaievanja in strogkov odvoza.

Kazalniki:

1. 5tevilo merilnih mest za spremljanje kakovosti zunanjega zraka na km2
2. lzveden sistem za nadzor kakovosti pitne vode na zajemu.
3. lzveden sistem za nadzor kanalizacijskega sistema.

4. Delei zabojnikov s spremljanjem polnosti.

2.2.5 Bivanje

CiB strategije pametnega mesta Maribor: Pametno bivanje in vsakdanje iivljenje

Ukrep l: Merjenje kakovosti notranjega zraka v javnih objektih
Veeina energetsko prenovljenih javnih objektov nima izvedenega prezraeevanja. Pristopiti je potrebno
k ugotavljanju kakovosti zraka v notranjosti javnih objektov ( iole, vrtci, zavodi, uradi ...). S postavitvijo
senzorjev lahko nadziramo kakovost zraka, temperaturo ter vzorce ogrevanja oz. odpiranja oken. Na
podlagi podatkov bi lahko ugotovili potrebe po ukrepih za izboljlanje kakovosti notranjega zraka ter
ukrepih za zmanjianje porabe energije za ogrevanje oz. hlajenje. Z optimizacijo in avtomatizacijo
regulacije ogrevanja oz. hlajenja bi ustvarili dodatne prihranke pri stroikih energije in zmanjiali vpliv
na onesnaievanje okolja.

Ukrep 2: Namestitev pametnih merilnikov porabe energentov (elektrika, voda, ptin)
Z namestitvijo pametnih merilnikov porabe in na njihovi osnovi pridobljenimi podatki je mogo6e boljie
naertovanje potreb po posameznem viru energije, uporabniikih navadah ... Na podlagi podatkov je
mogoee ozaveieanje uporabnikov o njihovi porabi ter prilagajanje porabe v konicah.

Ukrep 3: Pametna uliena razsvetljava s prilagajanjem jakosti svetilnosti in drugimi storitvami
Poraba energije na prebivalca za razsvetljavo cest in ulic je trenutno za 100 % viija kot je predvidena z
uredbo o najveeji dovoljeni porabi. Porabo energije za razsvetljavo je potrebno zmanjiati pod mejo
doloeeno z uredbo – 45 kWh/pret). Z novimi svetili se lahko hkrati zmanj ia ie svetlobno onesna2evanje.

Zamenjava svetil omogoea tudi uvajanje novih storitev oz. funkcij, ki jih nudi moderna razsvetljava.

Razsvetljava lahko prilagaja moe glede na potrebe oz. Cas ter prispeva k zmanjlanju porabljene
energije. Skupaj z razsvetljavo je mogoee namestiti npr. Wifi, SG, senzorje za merjenje kakovosti zra ka,
itetje prometa, meritve hrupa ipd.
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L:h' -!i 4: Digitalna evidenca objektov MOM, degradiranih zemliige ...
Obeina bi uvedla digitalne evidence premo2enja v neposredni in posredni lasti Mestne obeine Maribor.
Z digttaliziranim sistemom je mogoie izdelati analize potreb po energetski prenovi, spremljati
energetske bilance objektov, skupno pora bo energije, u porabo prostorov ...

Llkrep 5: E-zdravje – digitalne storitve, telemedicina, aplikacije
Dostopnost in uEinkovitost zdravstvenega sistema se lahko ie izbolj ia z ustrezno digitalizacijo in
storitvami e-zdravja in na daljavo, Starejgim bi omogo6ili spremljanje zdravstvenega stanja na daljavo
oz. mo2nost klica v sili npr. kot del patrona2ne slu2be.

Ukl ep 6: Digitalizacija turistiene ponudbe
Turizem je skupaj z gostinstvom panoga, ki jo je epidemija Covid-19 najbolj prizade ta. Zaradi vojne v
Ukrajini je priEakovati, da bodo turistieni tokovi ie naprej zmanjgani. Z ukrepom bomo povezovali
ponudnike z namenom ponuditi gostu vee do2ivetij in podaljianje bivanja v mestu oz. regiji. Z
digitalizacijo ponudbe, digltalnim oglaievanjem, digitalnimi ogledi, personalizacijo turistienih
informacij in ponudbe se bo okrepilo do2ivljanje, poveealo zanimanje za Maribor kot turistieno
destinacijo. Predlog je tudi uvedba enotne kartice in aplikacije s popusti za turiste in uporabo
infrastrukture (javni prevoz, izposoja koles ...).

Kazalniki:

1. Delei objektov s senzorji kakovosti notranjega zraka.
2. Dele2 objektov s pametnimi merilniki porabe (voda, elektrika, plin).
3. Dele2 posodobljene uliene razsvetljave

4. Vzpostavljen digitalni registerpremo2enja MOM.
5. Dele2 uporabe digitalnih storitev e-zdravja.
6. §tevilo turistov, ki uporabljajo digitalne vsebine

2.2.6 Ljudje

Cilj strategije pametnega mesta Maribor: lzboljianje digitalnih vegan in znanj

Ukl'ep 1: Usposabljanje starejiih za uporabo IKT in digitalnih storitev {storitev obEine, e-uprave, e-
zdravja)
Veliko storitev obtine, e-uprave in e-zdravja je v tem trenutku ie na voljo, vendar so za njihovo upora bo
potrebna doloeena znanja in vegeine. Predvsem starejii ljudje imajo pri osvajanju novih naeinov dela
in vegein te2ave. Spodbujati je potrebno izobra2evanje starejgih in drugih o mo2nostih uporabe e-
storitev na vseh podroejih ter hkrati krepiti kapacitete obtine in drugih javnih slu2b za obdelavo
digitalnih vlog in podatkov.

Ukrep 2: Participacija preko diRitalnih storitev
Velik pomen demokrati6nega razvoja predstavlja transparentnost delovanja obeine. Ob6ina veeino
aktov in predlogov objavlja na spletnih straneh. Spletne strani ob6ine so bile pred kratkim prenovljene
in omogoeajo boljio interakcijo z uporabnikom (podajanje predlogov) in vetjo transparentnost {la2ji
dostop do vsebin). Obtina ie sedaj namenja del proraeuna za participativni proraeun, kjer obeani
odloeajo kam se bodo namenila sredstva. V interakcijo je potrebno pritegniti veEje itevilo ljudi, ki bodo
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sodelovali pri odlo6anju o svojem lokalnem okolju in s tem graditi povezovanje znotraj lokalnih
skupnosti stanovalcev.

Kazalniki:

1. Dele2 starejgih, ki se vkljuEujejo v usposabljanja.

2. 5tevilo predlogov na 1.000 prebivalcev.

2.2.7 IKThorizontalnamre2a

Cilj strategije pametnega mesta R4aribor: Digitalni dostop za vse prebivalce MOM

Informacijsko-komunikacijske tehnologije predstavljajo velik potencial za razvoj gospodarstva kot tudt
za prispevek k boB kakovostnemu 2ivljenju. Cilj mestne obeine je poveeati digitalizacijo, uporabo
digitalnih storitev ter uporabo tehnologij na sploino tako v javnem kot zasebnem sektorju z namenom

izboljianja dodane vrednosti.

Ukrep l: Digitalna identiteta/pametna kartica – javnt prevoz, parkiri iea, knji2nice, kulturne in iportne
prireditve ...
Veeina mest v tujini in tudi nekatera v Sloveniji, ie uporabljajo pametno kartico, ki omogoea uporabo
lokalnih storitev (javni prevoz, izposoja koles, obisk ustanov, knji2nic ipd.) in/ali popustov. Z razvojem

tehnologije se vse bolj opuieajo fiziene oblike identifikacije ter spodbuja prehod na uporabo IKT
virtualnih identitet. Namesto pametne kartice lahko uporabnik izka2e svojo identiteto preko mobilne
aplikacije, telefona ipd. Potrebno je urediti sistem identifikacije na nivoju mesta po principu pametne
kartice. Sistem bi z identifikacijo uporabnika in uporabo plaeilnih instrumentov v ozadju omogoeal
uporabojavnega prevoza, plaeilo vstopnin, izposojo koles, popuste za domaeine in turiste. Najkasneje

obvstopu vsrednjo {olo bi vsak otrok avtomatsko pridobil tudi elektronsko identiteto. Le ta bi se preko
aplikacije ali spletnih storitev uporabljala za vse elektronske storitve –javni prevoz, knjiinica, kulturne

in iportne prireditve ._

Ukrep 2: DiRitalna mestna platforma – informacijski sistem – integracija vseh urbanih sistemov
Za upravljanje z mestom je potrebno imeti podatke o stanju na posameznem podroeju in pregled nad
trendi. Danainje tehnologije omogo6ajo spremljanje velikega itevila podatkov ter njihov zajem v
realnem easu na relativno enostaven in poceni naein. Mestna obeina Maribor potrebuje informacijski
sistem, ki bo pripravljen na mno2i6ni zajem podatkov, njihovo analizo ter odzivanje oz. sprejemanje
odloeitev v realnem easu.

Potrebno je vzpodbujati izpeljavo pilotskih projektov, demonstracij novih tehnologij v povezavi z
Univerzo v Mariboru in lokalnim gospodarstvom. Inovativne regitve s podroeja pametnih mest lahko
pomenijo tudi dobro poslovno prilo2nost za obstojeea podjetja ali start-up-e, kar lahko mestu prinese
nova delovna mesta z visoko dodano vrednostjo.

Ukrep 3: Sirokopasovne povezave z gigabitnim prenosom do doma za vse prebivalce
Za delo od doma, uporabo videokonferenenih sistemov ipd. je potrebna kakovostna girokopasovna
povezava. Strokovnjaki predvidevajo, da bo leta 2030 za to potrebna iirokopasovna povezava z
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gigabitno hitrostjo. Potrebno je vzpodbujati operaterje h graditvi te infrastrukture. Z zagotavljanjem
pogojev za gradnjo in zbiranjem podatkov o trenutnih mo2nostih se lahko spodbuja prebivalce oz.
operaterje k izgradnji potrebne infrastrukture.

: : : Pokritost celotneRa prebivalstva obeine s 5G signalom
Strokovnjaki prieakujejo, da se bo z uvedbo nove generacije mobilnega omre2ja imenovane 5G pojavilo
veliko novih storitev, uporabljalo pa bi se naj tudi za nove naeine mobilnosti {avtonomna vo2nja ipd.).
Operaterje je potrebno vzpodbujati, da zagotovijo pokritost s 5G signalom za vse obea ne.

Kazalniki

1. Vzpostavljen sistem digitalne identitete/kartice
2. Vzpostavljena mestna IKTplatforma.
3. Dele2 prebivalcev, ki lahko uporablja iirokopasovni dostop zgigabitno hitrostjo.
4. Dele2 prebivalcev s 5G signalom.
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2.2.8 Zakljueek – Sklepne ugotovitve

Strategija pametnega mesta presega zgolj tehnotogki vidik oz. uvajanje tehnologij na posameznem
podroeju. Predstav Ija nov natin vodenja in naertovanja mesta s ciljem zagotavljanja prebivalcem Cim
viijo kakovost bivanja oz. tim viiji 2ivljenjski standard ob Cim manjiem vplivu na okolje. V ta namen je
potrebno usklajevanje velikega itevila razlienih dele2nikov in iskanje ravnovesja med njihovimi pogosto
razlienimi interesi. Ekosistem pametnega mesta temelji na treh kljuenih stebrih: upravljanju,
inovacijskem potencialu ter infrastrukturi in virih. Okrog kljuenih stebrov se prepletajo bivanje, ljudje
in informacijsko komunikacijske tehnologije.
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Mestna obeina Maribor ima velik potencial za izboljianje trenutnega polo2aja, ki je v veeini podroeij
slabii od povpre6ja v dr2avi oz. ad zahodnega dela drZave. Z ustreznim ukrepanjem in delovanjem na
vseh opredeljenih podroejih lahko Mestna obeina Maribor do leta 2030 dose2e zastavljene cilje.
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3 NAeRT SPREMUANJA IN VREDNOTENJA IZVAJANJA STRATEGIJE
PAMETNEGA MESTA

3.1 Spremljanje izvajanja strategije pametnega mesta

Za sprembanje izvajanje strategije pametnega mesta Maribor bo pristojen novonastali Odbor za
spremljanje strategije pametnega mesta Maribor. Opredeljeni so cilji in pripadajoei indikatorji na treh
ravneh :

• indikatorji rezultatov, ki jih bomo merili na nivoju doseganja splognih ciljev,

• neposredni rezultati, ki jih bomo merili z operativnimi cilji,
• indikatorji dose2kov, ki jih bomo merili na nivoju aktivnosti.

Mestna obeina Maribor bo zado12ena za zbiranje podatkov posameznega indikatorja. Na nivoju izvedbe
posameznih aktivnosti bodo sodelovali razlieni partnerji, ki bodo generirali, zbirali in delili podatke, ki
se nanagajo na samo izvedbo. Te informacije bodo uporabljene za interno spremljanje in poroeanje ter
bodo sprotno posredovane Odboru za spremljanje digitalizacijskih procesov.

Okvir za spremljanje se bo razgiril in nadgrajeval v sami izvedbi strategije, ko bodo digitalizacijski

procesi zajeli vse ravni MOM.

3.2 Vrednotenje izvajanja strategije pametnega mesta

Za vrednotenje in ocenjevanje napredka digitalne transformacije Maribora je skupina dele2nikov
oblikovala okvir spremljanja, ki temelji na smelih ciljih doseganja napredka in pribli2evanja
mednarodnemu standardu ISO 37120 in ISO 37122.

eeprav v strateikem naertovanju obieajno govorimo o predhodnem, vmesnem in kon6nem

vrednotenju posameznega strateikega dokumenta, je $miselno, da se spremljanje napredka in
vrednotenje na podro6ju digitalizacije izvaja v dveh easovnih obdobjih:

• Obdobje I (potrditev strategije do konca leta 2022): Obdobje zajema vzpostavitve osnovnih
struktur (odgovorna oseba in pripadajoti organ MOM, Odbor za digitalizacijo in Odbor za
spremljanje izvedbe (KPI-jev) ter raziiritev SPMM na vse dele2nike.

• Obdobje 2 (po letu 2022): Zajema pripravo in izvedbo akcijskih na6rtov po posameznih sklopih,
in sicer 2023 - 2030 ter zakljueno vrednotenje utinkov izvedbe glede na doseganje ISO 37120
in ISO 37122 standardov.

i\–£ll , „r'1 ll ,r\rlfl'l,i' J„I’l
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ISO 37122 ISO 37122

ASPIRATIONAL

30-39
IndIcators

BRONZE

40-49
Indicators

SILVER

50- 59
IndIcators

GOLD

60- 69
Indicators

PLATI NUM

70 -80
Indicators

Cilj mesta Maribor je, da bi do leta 2027 dosegel bronasti, do leta 2030 pa srebrni certifikat.

tzvajanje standarda ISO 37122 je opredeljeno v naslednjem poglavju kot ukrep 2. Nekatera podjetja
JHMB (npr. Mariborski vodovod) ie posluje po standardih ISO 9001, ISO 14000, ISO 18000 in je
nadgradnja v ISO 37120 smiselna, hkrati pa skladnost s standardi omogota kakovost in primerljivost.
Kazalniki ISO 37120 za »indikatorje za mestne storitve in kakovost 2ivljenja v mestih« konkretno
opredeljujejo vet podroeij, ki so neposredno povezana z Mestno obeino Maribor in Javnim holdingom
Maribor, pri eemer ISO 37122 vsebuje indikatorje prav za pametna mesta.

3.3 lzvajanje strategije pametnega mesta preko akcijskih naertov, prograrnov,
kljuenih ukrepov in projektov

V nadaljevanju so v tabelah opisani kljueni UKREPI oz. AKCIJSKI PLANI ter DEMO projekti. S temi
predlogi neposredno predstavljamo kljuene korake pri uresnieevanju same strategije Pametnega
mesta Maribor. lzpostaviti pa 2elimo, da je izvajanje in vrednotenje tako kompleksne strategije
dolgoro6ni proces, ki zahteva jasne smernice in pravila ter tudi pooblastila in odgovornosti dete2nikov
odgovornih za njihovo nairtovanje, spremljanje in vrednotenje.

Omenjeni ukrepi, opisani v nadaljevanju, predstavljajo osnovo izvedbenega naerta, saj s prvimi tremi
ukrepi naredimo kljuene temelje tako v smislu elovelkega potenciala (ukrep I), kredibilnega merjenja
KPI-jev (ukrep 2) in ustrezne infrastrukture za izvajanje projektov (ukrep 3). 5ele ko so ti trije pogoji
izpolnjeni, se lahko zatnejo sistematieno in transparentno odvijati konkretni DEMO projekti po
podroejih, ki neposredno dosegajo cilje iz te strategije.

Tabela 6: Opis ukrepa I
NAZIV UKREPA I Jasno definiranje kljuEnih oseb, nalog, odgovornosti in pristojnosti pri

izvedbi SPMM in pripravi bodotih akcijskih naErtov
V skladu s smernicami iz omenjene strategije je kljutno, da se izvajanje
prenese na vse kljuene deleinike, ki pa morajo biti ustrezno koordinirani

s strani osebe iz MOM. Vsi akcijski naerti, projekti, javna narodila in
izvedba morajo biti usmerjeni na naein, da

vkljueujejo Cim bolj celovit, sistematiEen, koordiniran in•

vkljueujoe pristop, ki bo olaj ial kasnej ie dodajanje novih reiitev

uporabljajo pristop, osredotoeen na potrebe uporabnikov;e

so uporabnikom procesi razumljivi in enostavnie

KRATEK OPIS
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•

•

•

•

je veeja anga2iranost prebivalcev;

obstaja premik poslovnih modelov od investicij (CapEx) v
najemanje storitev (OpEx);
se uporabljajo novi modeli, kat so javno-zasebna partnerstva
(PPP), pogodbe o uspeinosti prihranka energije (ESPC);

je financiranje iz prora6una na nivoju dr2ave za standardne
reiitve, ki so uporabne za veeino mest.

•
Za potrebe izvajanja Strategije pametnega mesta Maribor je nujno dobro

sodelovanje in koordinacija med kljuenimi dele2niki. Le tako je mogo6e
premostiti izzive izvajanja kompleksnih programov, kot so razpolo21jivost
finaninih in kadrovskih virov, zagotavljanja znanj in spretnosti,
zdru2evanje podatkovnih virov, prioritet in usklajeno delovanje.

1. Jasno opredeljena pravila, naloge in odgovornosti pri izvajanju
vseh projektov, ki se posredno ali neposredno ve2ejo na SPMM.

2. Uskladitev ciljev z drugimi strategijami, ki so sprejete na
nacionalni ali obEinski ravni.

3. Jasno komuniciranje z vsemi drugimi dele2niki, predvsem pa
znotraj ob6inskih slu2b in uradov.

4. Pomoe vsem ostalim dele2nikom pri razumevanju in doseganju
citjev iz strategije PMM.

5. Digitalen dostop do vseh kljuenihjavnih mestnih storitev.
6. Nujno poenotenje dostopa do vseh digitalnih storitev.
7. Omogoten digitalni vpogled v lastne podatke in njihovo uporabo.
8. Komunikacija med uporabniki storitev in e-upravo (mestno

upravo) je v veeini primerov digitalna.
9. Digitalne reiitve (storitve) so so-ustvarjene z uporabniki.
10. Digitalne reiitve so enostavne za uporabo.
11. Aktivno promoviranje digitalnih storitev in

uporabnikov ter kvalitetna uporabnilka podpora.
12. Zaupanje uporabnikov v reiitve e-uprave.
13. Uporaba sodobne informacijske tehnologije.
14. Digitalno opremljeni in izobra2eni javni uslu2benci.

15. Prilagodljiva zakonodaja, ki podpisa uporabo digitalnih storitev.
16. Nujne prilagoditve organizacije, upravljanja in nadzora.

V skladu z zgoraj omenjenimi strategkimi in specifiEnimi cilji je potrebno
narediti sledete korake oz. aktivnosti:

1. Vzpostavitev strate ike skupine, ki ima kompetence, znanje in
odgovornost, da dosega cilje, ki so zapisani v SPMM.

2. Po potrditvi SPMM s strani MOM in Mestnega sveta se pripravijo

konkretni akcijski (izvedbenih) naErti s finaneno konstrukcijo.
3. Zagotovitev finan6nih resursov in strokovnih resursov za pripravo

plana izvedbe.

4. Priprava in izvedbajavnih naroeil v skladu z zakonodajo.

,qh'Jil Cl

Z UKREPOM
iDOSEGAM

izobra2evanje
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5. lzbor dobaviteljev, podpis pogodb in zaeetek izvedb projektov.
6. Nadzor nad izvajanjem aktivnosti.
7. Na vsaki 2 leti se SPMM smiselno oceni in dopolni z novimi cilji,

smernicami ter akcijskimi naerti.
KljuEen rezultat je viija kakovost bivanja v mestu, ki pa bo dose2ena z
neposrednimi rezultati tega prvega akcijskega naerta, ki so:

• Vzpostavljena strateika skupina z jasnimi pooblastili in

odgovornostjo za doseganje ciljev definiranih v SPMVI.
Pridobivanje kljuenih podatkov, s katerimi se lahko merijo
ustrezni KPI-ji, ki so podrobneje predstavljeni v 2. akcijskem
naErtu

Uspe ina priprava novih akcijskih naertov, projektov in
pridobivanje dodatnih in novih finantnih virov s strani mestnega
proraeuna (planiranje za 5 let vnaprej), dr2avnega proraeuna, EU,
javno zasebnega partnerstva ipd.

2022 - 2025

REZULTATI

•

•

TRAJANJE AKCISJKEGA
NAeRTA (UKREPA)
NOSILEC IN IZVAJALCI MOM v sodelovanju z ostalimi dele2niki (Univerza, gospodarstvo, civilna

dru2ba, uporabniki storitev – prebivalci obeine, uporabniki regionalnih
storitev lociranih v Mariboru, turisti ...)
MOM, Ministrstvo za javno upravo (MJU), EUFINANCNI VIRI

Tabela 7: Opis ukrepa 2
NAZIV UKREPA 2 DoloEitev in spremljanje KPI-jev v skladu s smernicami ISO 37120 in ISO

37122

Za uspeino uresnieevanje SPMM in vrednotenje doseganja ciljev je

kljueno, da se specificirajo KPI-ji, ki so v skladu s standardom. Na podroeju

Pametnih mest je najsodobnejii standard ISO 37120, ki transparentno
podaja smernice, na kak gen naein in katere podatke je potrebno zbirati,
da se poka2e trend izboljianja 2ivljenja v menu. Kljueen cilj izboljiana
kakovost bivanja in vsi ostali cilji, ki so opredetjeni v SPMM, se bodo
dosegali tudi tako, da se bodo KPI-ji ustrezno spremljali in merili. Za to pa
bo potrebno postaviti tudi ustrezno infrastrukturo, s katero bodo zbrani
podatki javno dostopni dele2nikom.

1. Definirano zbiranje podatkov po standardu ISO 37120.
2. Jasno opredeljena pravila, naloge in odgovornosti pri zbiranju in

spremljanju podatkov po standardu tSO 37120.

3. Uskladitev KPI-jev z drugimi strategijami, ki so sprejete na
nacionalni ali ob£inski ravni.

4. Jasno komuniciranje z vsemi drugimi dele2niki, predvsem pa

znotraj obeinskih slu2b in uradov.
5. Pomoe vsem ostalim dele2nikom pri razumevanju in doseganju

KPI-jev.

KRATEK OPIS

STRA' >KI IN

SPECIFICNI club KI JIH

DOSEGAIVI

Z UKREPOM

0
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6. Prilagodljiva zakonodaja, ki podpira uporabo digitalnih storitev in
merljivost rezultatov v trenutnem easu.

7. Nujne prilagoditve organizacije, upravljanja ter nadzora.
V skladu z zgoraj omenjenimi strategkimi in specifienimi cilji je potrebno
narediti slede6e korake oz. aktivnosti:

1. Definiranje ISO standarda 37120 in doloeitev kriterijev
pridobivanja podatkov v skladu z omenjenim standardom.

2. Zagotoviti infrastrukturo in finanene vire, ki omogo6ajo
pridobivanje vseh zahtevanih podatkov po standardu ISO 37120.

3. Spremljanje podatkov in trend izboljgav med leti 2023 in 2030. Cilj

je, da mesto do leta 2030 postane mesto z wbronastim« statusom
po standardu ISO 37120.

4. Poveeati kolieino t. i. odprtih podatkov, ki morajo biti javno
objavljeni na dostopnem mestu vsem dele2nikom.

5. Vsi podatki morajo biti javno dostopni, veEina med njimi v »real
timu« (realnem tasu).

6. Navsaki 2 leti se KPI-jismiselno ocenijo in dopolnijo z novimi. Prav
tako se izvajajo redne primerjave z ostalimi primerljivimi mesti.

Kljueen rezultat je viija kakovost bivanja v mestu, ki pa bo dose2ena z
neposrednimi rezultati prvega akcijskega naerta, ki so:

' Vzpostavljena infrastruktura za merjenje veeine podatkov, ki so
opredeljeni v standardu ISO 37120.

• Javno dostopni podatki terzbiranje odprtih podatkov.
• Uspeina priprava novih akcijsklh natrtov, projektov in

pridobivanje dodatnih in novih finanenih virov s strani mestnega
proraeuna (planiranje za 5 let vnaprej), dr2avnega proraeuna, EU,
javno zasebnega partnerstva ipd„ ki neposredno izbolj:ujejo KPI-
je po standardu 37120.

2022 - 2030

OZ. AKTIVNOSTI
NACRI IO VAN I KC81 :7:li:II

REZULTATI

TRAJANJE UKREPA

NOSILEC IN IZVAJALCI MOM v sodelovanju z MJU in ostalimi dele2niki

MOM, MJU, EUFINANeNI VIRI

NAZIV UKREPA 3
Tabela 8: Opis ukrepa 3

Natrtovanje in vzpostavitev IKT horizontale

KRATEK OPIS tKT horizontala je v tem ukrepu opredeljena kot skupek obstojeeih ter
mo2nih tehnologij in kompetenc, s svojimi aktivnostmi pa je podpora
vsem iestim vertikalam (podroejem), ki so opredeljene v tej strategiji
pametnega mesta Mlaribor. Brez sodobnih tehnologij razvoj pametnega
mesta namree ni mogoe.

1 KT horizontala vsebuje naslednja vsebinska podpodroeja
• povezljivost (5G, Optika, LTE, NB loT, LORA ...)

digitalna transformacija•

• Internet stvari

STRA- pKI IN

SPECIFleNI CILJI, KI JIH
Z UKREPOIVI
DOSEGAMO
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• internet storltev,
• HPC in big data,
• GIS-T – Lokacijske storitve ter
• kibernetska varnost

S temi vsebinskimi podpodro€ji pa neposredno dosegamo klju6ne cilje
strategije, predvsem pa to, da naj postane mesto Maribor z okolico zeleno
referentno mesto v digitalni Evropi.

S SPMIV in IKT horizontalo 2elimo slediti ciljem Slovenske Strategije
Pametne Specializacije (54). S4 je strateiko usmerjena v TRAJNOSTNE
TEHNOLOGIJE IN STORITVE ZA ZDRAVO ZIVUENJE, ki Slovenijo umeiEajo

kot zeleno, aktivno, zdravo in digitatno regijo z vrhunskimi pogoji za
ustvarjanje in inoviranje, usmerjeno v razvoj srednje in visoko tehnoloikih
regitev na niinih podro6jih.

Na prednostnih nignih podroejih bo Slovenija pre iIa od sledilca v
soustvarjalca globalnih trendov, kar je poslanstvo S4. Kljuena ciljna
spremenljivka S4 je dvig dodane vrednosti na zaposlenega, kar bo
merjeno na ravni posameznih podro6ij uporabe. Na agregatni ravni pa se
bo uspeinost izvedbe 54 odra2ala v (vse do leta 2023):

1. Poveeanem dele2u visokotehnoloiko intenzivnih proizvodov v
IZVOZU .

2. Poveeanem dele2u izvoza storitev z visokim dele2em znanja v
celotnem izvozu.

3. Dvigu celotne podjetnilkeaktivnosti.

Naertovanje in vzpostavitev I KT horizontale je potrebno izvesti s sledeEimi

konkretnimi aktivnostmi (oz. projekti):

• uvedba osrednje IKT platforme za pametna mesta,

• izgradnja in upravljanje baze podatkov o najpomembnejgih
parametrih upravljanja mesta: varnost, ekologija, izredni
dogodki, objekti in povriine,

izgradnja in upravljanje baze podatkov za vsebtne o dejavnostih,
dogodkih, prireditvah, ponudbi, znamenitostih, umetnosti,
kulturni dediieini, digitalni zemljevidi in vodiei, ..., produkcija
novih vsebin in objavljanje,
izgradnja in upravljanje baze podatkov za vsebine o varovanju
narave, zdravem iivljenjskem slogu, zdravstvenih storitvah,
rekreaciji ...,

izgradnja in upravljanje baze podatkov za produkte in storitve
gospodarstva,

izgradnja infrastrukture za odprt girokopasovni internetni dostop
na najpomembnejiih rnestnih povriinah in v stavbah,

NACRTOVANI KClpXI AKI
07. AKTIVNOSTI

•

e

@

•
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e

•

•

e

•

•

•

skupna platforma za inovativnost, povezovanje razvojnih in
poslovnih dele2nikov,

pametna javna razsvetljava s senzorji za svetlobo, kakovost zraka,
varnost ljudi, hrup,
pametna razsvetljava v objektih v lasti MOM,
pametna oskrba z vodo,

pametno upravljanje z odpadki {kontejnerji za smeti s senzorji,
optimiziranje odvoza),
sistem za upravljanje s parkiranjem (prosta parkirna mesta,
usmerjanje vozil, predvidevanje, dinamieno zara6unavanje ...),
sistem za upravljanje prometa glede na gostoto, vreme, dogodke

•

•

•

•

•

•

•

•

sistem za upravljanje logistike in dostave,
infrastruktur/mre2a polnilnih postaj za elektriena vozila,
trajnostna mobilnost in sistemi za izposojo/souporabo:
klasi6nih koles,
elektrienih koles in skirojev,
elektrienih osebnih vozil,
infrastruktura za pametne soseske, stavbe, stanovanja in opremo,
izvajanje storitev v pametnih soseskah in plaeevanje po porab:
prevoz, pranje, Eiitenje ...,
deljena uporaba poslovnih prostorov,
podporne storitve,
bivanje podprto s tehnologijo,
enotna kartica za uporabnike storitev prevoza, vstopa v ustanove,
obiska prireditev ...,
enotna mobilna aplikacija za uporabnike storitev oskrbe objektov
(voda, elektrika, plin, odvoz odpadkov, kanalizacija, ...),
mobilne aplikacije za ueenje in ozaveiEanje s podroeij umetnosti,
kulture; varovanja narave; zdravega 2ivljenjskega sloga; digitalne
pismenosti; inovativnosti in podjetniitva; _., drugih vsebin,
mobilne aplikacije za vse2ivljenjsko ueenje za razliene skupine
prebivalcev,
mobilne aplikacije za zdravje, varnost, oskrbo, nego, pomoe,
podporo starejlim,
mobilne aplikacije za tr2enje kulturnega turizma,
mobilne aplikacije za obveieanje prebivalcev, obiskovalcev,
mobilna aplikacija za telemedicino (spremljanje starejiih in
drugih skupin na daljavo).

rezultati so torej:

Vzpostavljena osrednja IKT platforma za pametna mesta.
Zgrajen sistem baz podatkov, ki vkljutujejo najpomembnejge
podatke za mesto, meilane, turiste ._

•

e

e

•

•

REZULTATI KljuEni
•

•
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Zgrajena in ustrezno vzdr2evana infrastruktura za povezljivost
(dostop do interneta, loT povezljivost ...)
Zgrajen sistem za samodejno spremljanje kvalitete virov in
omre2ja (pametna razsvetljava, pametna oskrba z vodo ...)
Prometne itudije

Poenoten sistem za upravljanje s parkirnimi mesH.
Enotna mobilna aplikacija za vse meieane, turiste

2030TRAIANJE UKREPA

NOSILEC IN IZVAJALCI MOM v sodelovanju z MJU in ostalimi deleiniki

FINANeNI VIRI MOM, MJU, EU

Tabela 4: Opis ukrepa 4
NAZIV UKREPA 4 Popis projektov za ovrednotenje in prioritizacijo

KRATEK OPIS MOM je v preteklosti in bo v bodoee pripravilo veeje gtevilo razvojnih
projektov. Ce temu dodamo ie potencialne projekte ostalih deleZnikov,
bo kljueno to, da se bodo projekti ustrezno popisali, ovrednotili in se jim
bo dodala prioritizacija. Vseh projektov ne bo mo2no izvesti brez prave
strategije, sodelovanja dele2nikov in pridobivanja novih finanenih virov.

Kljueni stratelki cilj je, da se naredi podroben popis vseh projektov in se
doloei strokovna ekipa z razlienih podroeij, ki ima jasno in celoviti sliko, da
lahko projekte realno ovrednoti in doloei prioritizacijo le-teh. To pa
vkljueuje sodetovanja vseh kljuenih deleZnikov v mestu Maribor.
Pomembni cilji so tudi krepitev neposrednih tujih investicij, krepitev
dolgoroenih javno zasebnih partnerstev, dolgoroeno prostorsko
naertovanje, ohranjanje prebivalstva in privabljanje novih priseljencev ...
Potrebno bo torej:

1. Doloeiti ekipo v skladu s 1. ukrepa iz tega poglavja.
2. Doloeiti kljuene KPI-je v skladu z 2. ukrepom iz tega poglavja.
3. Doloeiti strategijo IKT horizontale in prioritizacijo projektov stega

pod roeja .
4. Narediti popisvseh projektov,jih strokovno ovrednotiti in doloeiti

prioritizacijo pri izvedbi
Poiskati nove finanene vire (neposredne tuje investicije, javno zasebno
partnerstvo, vkljueevanje MOM z dele2i v lastnigtvu ipd.).
V nadatjevanju je naltetih nekaj kljuenih projektov:

• uvedba osrednje IKT platforme za pametna mesta,

• izgradnja in upravljanje baze podatkov o najpomembnejgih
parametrih upravljanja mesta: varnost, ekologija, izredni
dogodki, objekti in povrline,
izgradnja in upravljanje baze podatkov za vsebine o dejavnostih,
dogodkth, prireditvah, ponudbi, znamenitostih, umetnosti,
kulturni dedileini, digitalni zemljevidi in vodiei, ..., produkcija
novih vsebin in objavljanje,

STRA' hI<1 IN

SPECIFleNI CILJI, KI JIH

DOSEGAM
Z UKREPOM

0

NAeRTOVANI KORAKI
OZ. AKTIVNOSTI

REZULTATI OZ.
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•

•

•

•

•

•

•

•

izgradnja in upravljanje baze podatkov za vsebine o varovanju
narave, zdravem iivljenjskem slogu, zdravstvenih storitvah,
rekreaciji ...,

izgradnja in upravljanje baze podatkov za produkte in storitve
gospodarstva,

izgradnja infrastrukture za odprt iirokopasovni internetni dostop
na najpomembnejgih mestnih povr§inah in v stavbah,

skupna platforma za inovattvnost, povezovanje razvojnih in
poslovnih dele2nikov,

pametna javna razsvetljava s senzorji za svetlobo, kvaliteto zra ka,
varnost ljudi, hrup,

pametna razsvetljava v objektih v lasti MOM,
pametna oskrba z vodo,

pametno upravljanje z odpadki (kontejnerji za smeti s senzorji,
optimiziranje odvoza),

sistem za upravljanje s parkiranjem (prosta parkirna mesta,
usmerjanje vozil, predvidevanje, dinamieno zaraeunavanje ...),
sistem za upravljanje prometa glede na gostoto, vreme, dogodke

•

•

•

•

•

•

@

•

•

•

•

sistem za upravljanje logistike in dostave,

infrastruktur/mre2a polnilnih postaj za elektriena vozila,

trajnostna mobilnost in sistemi za izposojo/souporabo:
klasienih koles,

elektrienih koles in skirojev,
elektrienih osebnih vozil,

infrastruktura za pametne soseske, stavbe, stanovanja in opremo,

izvajanje storitev v pametnih soseskah in plaievanje po porab:
prevoz, pranjep eigeenje ...,

deljena uporaba poslovnih prostorov,
podporne storitve,

bivanje podprto s tehnologijo,

enotna kartica za uporabnike storitev prevoza, vstopa v ustanove,
obiska prireditev ...,

enotna mobilna aplikacija za uporabnike storitev oskrbe objektov
(voda, elektrika, plin, odvoz odpadkov, kanalizacija ...),

mobilne aplikacije za ueenje in ozavegEanje s podro6ij umetnosti,
kulture; varovanja narave; zdravega 2ivljenjskega sloga; digitalne
pismenosti; inovativnosti in podjetniitva; ..., drugih vsebin,

mobilne aplikacije za vse2ivljenjsko uEenje za razliene skupine
prebivalcev,
mobilne aplikacije za zdravje, varnost, oskrbo, nego, pomo6,
podporo starej5im,

mobilne aplikacije za tr2enje kulturnega turizma,
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• mobilne apltkacije za obveiEanje prebivalcev, obiskovalcev,
• mobilna aplikacija za telemedicino (spremljanje starejiih in

drugih skupin na daljavo).

Vee projektov je navedenih v prilogi.
Konkretni rezultati uporabe reiitev iz pilotov in predlogi za konkretne
pilote v prihodnje:

• ohranjanje narave {dist zrak, kvalitetna pitna voda, zelene
povrline, sobivanje z iivalmi in rastlinami),

pametna javna razsvetljava,

varnost pred naravnimi nesreeami,

trajnostna mobilnost,

naravna in kulturna dedi:dina,

prireditve, dogodki, ustrezna informiranost,

varnost ljudi,

zdrav 2ivljenjski slog,

turlzem,

zdrav 2ivtjenjski slog,
iisto okolje in odvoz smeti,

stanovanja za mlade,

kakovost bivanja,

nove zaposlitve,

• kakovost bivanja v starosti,

• zdravstvena preventiva.
2022 - 2025

•

e

•

•

•

•

•

•

•

•

e

•

•

TRA,IANJE UKREPA

FINANeNI VIRI

NOSILEC IN IZVAJALCI MOM v sodelovanju z MJU in ostalimi dele2niki

MOM, MJU, EU

-411l0 , „r\’l 1,\rtfl„l,i'

43



3.4 Mehanizmi za spremljanje uspeinosti izvajanja strategije pametnega mesta
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Realizacijo stratelkih ciljev se bo spremljalo s pomoejo Sistema uravnote2enih kazalnikov.

Uspeinost izvajanja SPMM in njenih kljuenih ukrepov je odvisna od tega, kako uspeino bomo
izpolnjevali posamezne cilje, ki so predpogoj za napredovanje. Slika prikazuje soodvisnosti med cilji, ki
so organizirani v itiri nivoje po sistemu uravnote2enih kazalnikov. Shemo tahko razumemo tako, da so
podcilji na nekem niijem nivoju pogoj za realizacijo ciljev na naslednjih nivojih.

Glede na sedanje stanje v MOM je prioritetna naloga vzpostavitev operativnih skupin in njihova
usposobitev ter anga2iranje kljuinih dele2nikov – partnerjev z ustreznimi znanji in kompetencami za
u6inkovit zagon programa.

Za usmeritve in cilje iz zgornje sheme bomo doloeili kazalnike uspeinosti terjih periodi6no spremljali
in o tem poro6ali na rednih sestankih skupine pametnega mesta Maribor.

Navedene usmeritve in cilji so hkrati skladni s Strategijo razvoja Slovenije 2030. Prav tako je mogo6e
za te cilje in njihove ustrezne kazalnike poroeati po standardu ISO 37120. S tem bo omogo6ena laija
priprava gradiv za pridobitev financiranja.

I ,t .a
11 l-. ; II
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3.5 Organiziranost dele2nikov in delovanje Ie teh pri naertovanju, izvajanju in
spremljanju izvajanja strategije pametnega mesta

Po nekaterih ocenah se predvideva, da je trenutno obdobje v razvoju pametnih mest tista prelomna
toeka, ki bo glede na sedanje odloeitve pomembno vplivala na prihodnost mest. MOM ima skupaj z
dele2niki, kot so Univerza ter druge raziskovalno-razvojne ustanove, gospodarstvo, nevladne

organizacije, prebivalstvo in drugi, enkratno priloinost, da se prikljuti skupini mest, ki uspeino uvajajo
relitve pametnega mesta.

Slika 7: Cetverna vijaenica deleinikov strategije
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Za potrebe programa pametnega mesta je nujno dobro sodetovanje in koordinacija med kljuenimi
dele2niki, zato da razregimo izzive, ki se pojavljajo pri izvajanju kompleksnih programov. To so na
primer razpolo21jivost finanenih in kadrovskih virov, zagotavljanje znanj in spretnosti, pridobivanje,
uporaba in zdru2evanje podatkovnih virov, postavljanje prioritete in usklajeno delovanje. Glede na
priporoeila dobrih praks je eden od kljuenih faktorjev uspeha razumevanje zahtev, potreb in podpore
dele2nikov

'ChIll , ,,r\Fl 1,hrkfl„1,I'
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3.6 Mo2nosti za financiranje ukrepov, projektov, programov iz strategije pametnega
rrlesta

Uresnieevanje strategije je nujno pogojeno s financiranjem. Denarna sredstva za pametno mesto
Maribor se lahko erpajo tako iz nacionalnih kot tudi iz mednarodnih virov financiranja, hkrati pa se
morajo ta zagotoviti tudi v proraeunu Mestne obeine Maribor. Le z naertnim usmerjanjem sredstev v
uresnieevanje specifienih aktivnosti je mogoee doseei, da se trenutno mesto v prihodnosti transformira
v parnetno rnesto.

Pridobivanje oz. erpanje denarja na mednarodnem nivoju je mogoee na razliene naeine, in sicer preko:

• Evropske investicijske banke;
• Razvojne banke Sveta Evrope (CEB);

• Razlienih programov EU, na primer iz programov: Obzorje Evropa, Program za digitalno
Evropo, InvestEU, Instrument za povezovanje Evrope ...

Pri financiranju na nacionalnem nivoju pa pomembno vlogo igrajo:
• zasebni domaei in tuji vlagatelji,

• javno-zasebna partnerstva,
• sodelovanja na razpisih v okviru nacionalnih pristojnih ministrstev.

Kot ie prej omenjeno pa je klju6no, da se za projekte nameni del letnega proraeuna Mestne obeine
Maribor.

i\IUI , „r*,'l lr\rtfl„1,I'
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PRI LOG A 1: Potencialne projektne vsebine (projekti)
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Strategija pametnega mesta Maribor 2030 - Potencialne projektne vsebine (projekti)

/ 1 1b \\X/
UPRAVUANJ E

11 M
MOBILNOSTaKO LIE

•

•

e

prenavljanje e-storitev
digitaltziranje javne/rnestne
uprave (uvedba osrednje IKT
platforme za pametna mesta)
zagotavljanje (kibernetske)
varnosti
izobra2evanje ljudi na podroZju
uporabe e-storitev
upravljanje baze podatkov o
najpomembnejiih parametrih
upravljanja mesta (varnost,
ekologija, izredni dogod ki.
objekti in povriine)
izgradnja in upravljanje baze
podatkov za vsebine o
dejavnostih, dogodkih in
prireditvah v mestu (ponudba,
znamenitost, umetnost,
kulturna dediieina, iport,
digitalni zemljevidi ...)

pametno upravljanje z/s;
energijo, vodno oskrbo,
surovinami, odpadki ...
zmanjlanje porabe energentov
zmanjganje porabe vode
zmanjianje izgub na
vodovodnem omreiju
vzpostavljanje energetsko
ueinkovitega prevoza
spodbujanje k veeji uporabi JPP
vzpodbujanje kolesarjenja,
hoje in drugih iportno-
rekreativnih aktivnosti

ohranjanje in poveeanje
zelenih povriin
izboljianje odnosa do
naravnega okolja (zrak, voda,
povrline, rastline, 2ivali,
emisije CO2 ...)
ueinkovito upravljanje z
od pad ki
poveeanje deleia sonenih
elektrarn

zamenjava svetilk z LED
(razsvetljava)
daljinsko odeitavanje
vodomerov, elektrienih itevcev
umeleanje pametne javne
razsvetljave s senzorji za
svetlobo, kakovost zraka,
varnost ljudi, hrup ...
u meieanje pametne
razsvetljave v objektih v lasti
MOM
vzpostavljanje pametne oskrbe
z vodo

upravljanje prometa
(glede na gostoto, vrerne,
dogodke ...)
poveeanje mo2nosti
multimodalne mobilnosti

vzpostavljanje pametne
logistike (sistem za upravljanje
logistike in dostave)
uporabljanje e-rnobilnosti in e-
polnilnic (mre2a polnilnth
postaj za elektriena vozila)
mobilno plaievanje parkiranja
(SMS/EasyPark)
uporabljanje e-vozovnice za JPP
uporabljanje mini e-vozila po
mestu

vzpostavljanje paketomatov, ki
zmanjiujejo vo2nje po mestu
sprejetje pravilnika o zaprtju
strogega jed ra za motorna
vozila
spremljanje prometnih kri2i ge -
podatki v realnem iasu
opremljanje cest s pametnimi
oznakami in senzorji
spodbujanje trajnost ne
mobilnosti in celovitega
sistema za izposojo vozil ...
vzpostavitev sistema za
upravljanje s parkiranjem
(prosta parkirna mesta,
usmerjanje vozil,
predvidevanje, dinamieno
zara6unavanje .,.)

akrIb
IKT horizontala

q 1 p

I

• uvajanje osrednje IKT platforme za pametno
mesto Maribor; digitalna mestna platforma
z integracijo vseh obstojeeih sistemov (npr,
JHMB, uradi ...)
izgradnja in upravljanje baze podatkov o
najpomembnejiih parametrih upravljanja
mesta
izgradnja infrastrukture za odprt
!irokopasovni internetni dostop na 90 %
mesta (najpomembnejge mestne povrline in
stavbe)
razvoj skupne platforme za inovativnost ter
povezovanje razvoj nih in poslovnih
dele2nikov
vzpostavljanje oz. razvijanje enotne
digitalne identitete; pametna kartica za
uporabnike storitev javne uprave, prevoza,
vstopa v ustanove, obiska prireditev,
parkiranja ..
razvijanje enotne mobilne aplikacije za
uporabnike storitev oskrbe objektov (voda,
elektrika, plin, odvoz smeti, kanalizacija ...)
razvijanje mobilne aplikacije za
vse2ivljenjsko uEenje
razvijanje mobilne aplikacije za zdravje,
varnost, oskrbo, nego ter pomoi starejiim
razvijanje mobilne aplikacije za trienje
kulturnega in iportnega turizma
razvijanje mobilne aplikacije za obveieanje
prebivalcev, obiskovalcev o aktualnih
iportnih dogodkih
razvijanje mobilne aplikacije za telemedicino
izgradnja in upravljanje baze podatkov za
vsebine o varovanju narave, zdravem
2ivljenjskem slogu, zdravstvenih storitvah,
rekreaciji in drugih iportnih dogodkih ...
izvajanje storitev v pametnih soseskah in
plaeevanje po potrebi (prevoz, pranje,
eii6enje, deljena uporaba poslovnih
prostorov, podporne storitve, s tehnologijo
podprto bivanje)
razvijanje mobilne aplikacije za ueenje in
ozavegEanje s podroZij umetnosti, kulture,
varovanja narave, zdravega 2ivljenjskega
sloga, iporta za vse, digitalne pismenosti,
inovativnosti in podjetniitva
razvijanje mobilne aplikacije za dostopanje
do iportno-rekreativne
infrastrukture/urbanih §portnih povriin
nadgrajevanje zbiranja in upravljanja
podatkov; on-line storitve za vetje
uporabnike
nadgrajevanje telemetrije, loT
nadgrajevanje digitalnih storitev za
uporabnike in upravljalca (ARTOUR)
razvijanje pametne senzorike (loT) in
nadzornih sistemov
izvajanje informacijskega modeliranja
objektov (BIM)
MOJE MESTO MARIBOFt - enotna vstopna
toEka
Maribor Tour
platforma lzboljlajmo Maribor

•

+Fb
I

I

+

I

n>
I

I

I

I

•

•

I

< 1 P
I

I

I

BIVANJE

:T;
GOSPODARSTVO

+++
LIU DJ E

I

I

I

+L>
I

e

•

•

grajenje novih objektov
uporabljanje pametnih
aplikacij za dom
upravljanje oskrbovanja
prenavljanje stavb in iportnih
objektov v energetsko
ueinkovite stavbe
zmanjgevanje h ru pa
vzpostavljanje infrastrukture za
pametne soseske, stavbe,
OF)remo

spodbujanje inovativnega
podjetniitva
ustvarjanje digitalno-
inovacijskega vozlii£a
ustvarjanje dinamieno-
poslovnega okolje
povezovanje gospodarstva z
U niverzo

krepljenje perspektivnih
gospodarskih panog
uporabljanje aplikacije JH MB
(e-raEuni za storitve, koledar
odvoza odpadkov, pregled
izdanih poFo2nic)
vzpostavljanje pametnega
sistema za zbiranje odpadkov
izgradnja in upravljanje
podatkov za produkte in
storitve v gospodarstvu
Moja voda na dlani

•

•

•

vzpostavljanje izobraZeva Ini h
platform
usvajanje digitalnih znanj in
spretnosti
dostopanje do zdravstvenih
storitev za vse
prenavljanje zdravstvenega IKT
sistema
vzpostavljanje telemedicine
zagotavljanje varnost ljudi
ustvarjanje privlaenega mesta
za obiskovalce – turizem
vzpostavljanje oz. izgradnja
infrastrukture za raziskovalno
delo (}ivi labaratoriji,
superraeunalnik in HCP)
razvijanje mobilne aplikacije
„Visit Maribor“
Virtualno mesto spomina
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STRATEGI JA PAMETNO
MESTO MARIBOR 2030

J( 1 )1 M) +4 Ft iii

Definicija pametnega mesta Maribor (PMM): wPametno mesto je mesto, ki se razvija
trajnostno, brez negativnih vplivov na okolje, ki svojim prebivalcem nudi najvigjo kakovost
bivanja in za doseganje teh ciljev uporablja inovativne sistemske in tehnolo ike re:itve.«

KUUeNI CILJ STRATEGIJE

lzboljiana kakovost iivljenja prebivalcev MOM z uvajanjem pametnih reiitev.
(znanje in spretnosti za kakovostno delo in 2ivljenje, gospodarska stabilnost, konkureneen in dru2beno

odgovoren podjetnigki in raziskovalni sektor, nizkoogFjiino kro2no gospodarstvo
ter trajnostno upravljanje naravnih virov)

Strategija prispeva tudi k temu, da je razvoj Mestne obeine Maribor usklajen, napreden in trajnosten

Strategkicilji dokumenta ' ' '
• parnetnornesto,

podnebno nevtralno in zdravo mesto,
mesto kratkih razda lj,
funkcional no integrirano mesto,
upravno sredi gEe dr2ave,
prestolnica talenta in prilo2nosti,
mesto, ki krepi veselje do Zivljenja.

a Marib SO:

Maribor je mesto, ki tekmuje, se trudi bolj od ostalih, si upa
sanjati, gradi mostove, se odpira v svet, je inkubator talenta

in vkljueuje

Vizija strategije pametnega mesta Maribor v ospredje postavlja temelje
pametnih reiitev v skupno dobro vseh sfer 2ivljenja z namenom privabljanja

ljudi ter investitorjev v naJe pametno mesto.



Ocena trenutnega stanja razvoja
pametnega mesta Maribor temelji na:

statistienih podatkih,
metodologijah za ocenjevanje,
analizah strateikih dokumentov,

' delavnicah tn intervjujih ( . '

Strategija razvoja mesta se je izvajala z osredotoeenostjo zgolj na posamezno podrotje,
pri terrIer se niso zasledovali sinergijski ueinki medsektorskega sodelovanja ter pogleda
na rnesto kot celoto. Kljub temu je MOM izdelala veliko dobrih strategkih dokumentov,
in sicer
' Strategija razvoja Maribora 2030;
' Celostna prometnastrategija mesta Maribor;
' Trajnostna urbana strategija za Maribor 2016 – 2023;
' Strategija prehoda mesta Maribor v kro2no gospodarstvo;
• Celostna logi$tienastrategija mesta Maribor;
' Razvojni program izobra2evanja odraslih v Mestni obeini Maribor 2020 – 2024;
• Obeinski program varstva okolja Mestne obeine Maribor za obdobje 2021 – 2030;
' Strategija :porta v Mestni obeini Maribor za obdobje 2021 - 2030;
' Lokalni energetsko podnebni koncept Mestne obeine Maribor;
' Strategija trajnostnega razvoja intr2enja turistiene destinacije Maribor 2022 – 2027.

I

nih dele2nikov),

kljuenih mednarodnih usmeritvah na

vkljueuje smernice za podatke, ki jih
trenutno ge ne merimo (standard ISO
37120 in ISO 37122).

SWOT analizah

podroeju primerljivih pametnih mest in

lh pre

•

•
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/
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Shema SEDMIH I
a parrle

)ODROeIJ
tnega mesta Mariborjih naslavlja strategij

Informacijsko-komunikacijske tehnotogije se
prepletajo skozi vsa podroEja in omogoEajo
nastajanje, zajem in povezovanje podatkov
za sprejemanje boljgih odloEitev ter dvig

kakovosti 2ivljenja.

UPRAVUANJE
Uporaba razpolo21jivih virov

za izboljganje procesa
odloeanja in zagotavljanja

reiitev, ki izpolnjujejo
prieakovanja obeanov

(storitve).

OKOUE
Mesto odgovorno uiiva v
naravnih danostih in virih,

spodbuja eistost in varuje svoje
okolje. Ima ueinkovit sistem za

upravljanje z odpadki ter
ueinkovito nadzoruje

onesna2enost.
INFORMACIJSKO-KOMUNIKACIJSKE

TEHNOLOGIJE
PIT/aBEI
r'jb•UPRAVUANJ E

OKOU E

MOBILNOST

\
UUDJ E

BIVANJE
Identificiranje z lokalno
zgodovino, kulturo in

naravo s spodbujanjem
urbanega naeina

iivljenja. Mesto svojim
prebivalcem zagotavlja

varnost in prirnerno
bivanjsko okolje z

uravnote2eno
namembnostjo
nepremienin.

MOBILNOST
Osredototenost na

mobilnost meieanov.
pretoEnost prometa in
ponudbo razlienih oblik

mobilnosti, ki se
osredotoeajo na transport
do delovnih, rekreacijskih

in bivalnih destinacij.

GOSPODARSTVO
Podpora inovacijam in

investicijam, ki omogoea
trajnostnl razvoJ

gospodarstva v mestu in
katerega ljudje 2elijo
obiskati (turizem).

UUDJE
Prilagodljivost spremem bam in
zagon pobud za razvoj mesta,

uiinkovitost in njegovo
funkcioniranje. Meieani dajejo
poudarek zdravemu 2ivljenju in

izobra2evanju ter podpirajo
multikulturnost.



STRATEGI JA ZA LETO 2030

Mestna obeina Maribor ima velik potencial za izboljlanje trenutnega polo}aja, ki je v veeini podroeij
slabgi od povpre6ja v dr2avi oz. od zahodnega dela dr2ave. Z ustreznim ukrepanjem in delovanjem na
vseh opredeljenih podro€jih lahko Mestna obeina Maribor do leta 2030 doseie zastavljene cilje

Ocena ielenega stanja razvoja p3rretrega mesta Maritx>r

C>porlurbstlcno Porndlivo UpravIJano OFxlmlzir anc

Padraeje je v
c8lotl dlglnlno

podprto. kar m esto
nznav3 kot kljueni

element in
za nema vodllno

m •StO

Podrocje
Podracj• i• slaboPodrocje J• Podroclu s•

ner3zvlto. m uto nzvito vendor se posvoca znatrlo
pozomost Irl J•s• nlnJ ne go m e5to zaveda
delno z• tudlin raznlsIJa oosredotoca. ni

dlgiUlnl potlperi dlgitalno podpnodigiUlnopodprto

Nbsta padrocju
p03veea veliko

pozorn ost.
das•ion= l•

vlsoka dlgltalna
padpora

Upraajanje

Gospodarstvo

Mobilnost

OkoIJe

Blvanle

Ljudje

IKT horizontalna rrreza

0.0 III,I 41 , ll . n 70, IUO , 11

- ocena trenutnega stanja - }eleno korEno stanje

Strategija pametnega mesta presega zgolj tehnololki vidik oz. uvojanje tehnologij na posameznem podrotju. To
predstavlja nov na6in vodenja in naertovanja mesta s ciljem zagotoviti prebivalcem Cim vigo kakovost bivanja oz
Cim vigji Ziv#jenjski standard ob Cim manjgem vplivu na okolje. V to namen je potrebno usk}ajevanje velikega !tevila
razlienih deleinikov in balansiranje med njihovimi pogosto razlienimi interesi. Ekosistem pametnega mesta temeUi
no treh kljuenih stebrih: upravljanju, inovacijskem potencialu ter infrastrukturi in virih. Kljueni trije stebri se
dopolnjujejo z bivanjem in ljudmi, skozi vso to prednostna podro6ja pa se vkljueuje horizontala IKT.

T
t MARIBOR {FUQ} - SLOVENIJA - EU - SVET I

EKQSISTEM PAMETNEG A MESTA MARIBOR
kAr'OVOSr 2rvLr ENrAIi

I
I

• RaD IN IN§TITUCIJE ZNANJA
• POOPonNE IN$TITUC13E
•IZOBRAZEVALNI PROCES

• OKOL]SKI IZZIVI
• IZZIVI ENERGETSKE SAMOOSKRBE

• GOSPODARSKI PAZVO]
(velika podjetja SME.

start upI, sarnozaposlenl)

• EN ERGET5KA UCI NKOVITOST
• VOONI VIPI

• UPRAVL]ANJE Z ODPADKI
• TPA]NOgrNA MOBILNOST

• PAMETNE 2G RADBE
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Kljueni ukrepi:
Jasno definiranje kljuenih oseb, nalog,
odgovornosti in pristojnosti pri izvedbi

strategije pametnega mesta Maribor ter
ripr8vi bodoEih akcijskih naertov

Prirneri ie nekaterih ostalih ukrepov po podroejih

UPRAVLJANJE - Digitalna transformacija obEine in digitalizacija vseh
javn ih storitev
GOSPODARSTVO - Digitalizacija malih in srednje vellkih podjetij
MOBILNOST - Uvedba pametnih semaforjev s prilagajanjem v
realnem easu, multimodalnost.
OKOLJE – Dodatno spremljanje stanja okolja
BIVANJE - Namestitev pametnih merilnikov porabe energentov in
BIM – informacijsko modeliranje objektov
UUDJE - Usposabljanje starejiih za uporabo IKT in digitalnih storitev
{storitev obeine, e-uprave, e-zdravja).
li{T - Digitalna identiteta/pametna kartica za javni prevoz, parkirt96a
knjiinice, kulturne in !portne prireditve

Doloeitev in spremljanje KPI-jev (klju6nih
kaza}nikov uspeinosti) v skladu s smernicami

ISO 37120 in ISO 37122.
I

J

I
Naertovanje in vzpostavitev horizontale IKT.

Priprava, vrednotenje in doloeanje prioritizacije
projektov s strani strokovnih ekip.

Mehanizmi za uspeino spremljanje in
vrednotenjeizvajanja. J

Cilji po podrotjih:
– Vsi upravni postopki in procesi MOM so dtgitalizirani. OKQLJE – Pametno spremljanje okoljskih parametrov.

– Digitalizacija podjetij in poveEanje vlaganj v BIVANJE - Pametno bivanje in vsakdanje iivljenje.
raziskave in razvoj. UUDJE – lzboljianje digitalnih vegan in znanj.

ENDST – Celovito pametno usmerjanje prometa. IKT – Digitalni dostop za vse prebivalce MOM.

jutni kazalniki*:
imenovan manager parnetnega rnesta,
delei digitaliziranih obeinskih storitev,
izvedena digitalna transformacija v posameznem JP,
vzpostavljen kontrolno - nadzorni sistem (angl. dashboard) za
spremljanje izvajanja strategy,
delei izdatkov za raziskave in razvoj,
:tevilo novih podjetij na 100.000 prebivalcev,
dele2 semaforjev vkljueenih v pametni sistem upravljanja,
dele2 parkiri ie vkljueenih v spremljanje in obveieanje o
zasedenosti,
dele2 parkiri iE sistema P&R (angl. park and rIde),
!tevilo vo2enj z javnim prevozom na prebivalca,
dele2 uporabe kolesa v mobilnostnem miksu prebivalcev,
delei hoje v mobilnostnem miksu prebivalcev,
gtevilo merilnih mest za spremljanje kakovosti zunanjega zraka na

dele2 zabojnikov s spremljanjem polnosti,
km2

• izveden sistem za nadzor kakovosti pitne vode na zajemu,
• izveden sistem za nadzor kanalizacijskega sistema,
• dele2 objektov s pametnimi merilniki porabe (voda, elektrika,

plin)I
• dele2 objektov s senzorji kakovosti notranjega zraka,
• dele2posodobljene uliene razsvetljave,
• dele2 uporabe digitalnih storitev e-zdravja,

!tevilo turtstov, ki uporabljajo digitalne vsebine,
• vzpostavljen digitalni registerpremo2enja MOM,
• delei starejlih, ki se vkljueujejo vusposabljanja,
• !tevllo predlogov na 1.000 prebivalcev,

vzpostavljen sistem digitalne identitete/kartice,
vzpostavljena mestna I KT platforma,

• deie2 prebivalcev, ki lahko uporablja girokopasovni dostop z
gigabitno hitrostjo,

• dele2 prebivalcev s 5G signalom,
* To so ka7alniki, za katere }elimo, da se v prihodnosti merijo in so pokazatetji preobmzbe v
pametno mesto – nekateri kazolniki se danes v MOM ie ne merijo.

JJVrIQ Obelnbka sler J Za potrebe programa pametnega
mesta je nujno dobro sodelovanje in
koordinacija med kljuenimi dele2niki,
zato da razre:imo izzive, se pojavljajo
pri izvajanju kompleksnih programov.
To so na primer razpoloiljivost
finant nih in kadrovskih virov,
zagotavljanje znanj in spretnosti,
zdru2evanje podatkovnih virov,
prioritet in usklajeno delovanje. Za
uspeino transformacijo Maribora v
pametno mesto pa je klj ueno
sodelovanje vseh dele2nikov v obeini,
ne Ie teh navedenih v spodnji eetverni
vijaenici. Prav take je pomembno
zavedanje, da gre pri preobrazbi mesta
za dolgotrajni proces, pri eemer je ta
strategija le zaeetna toeka, katero je
potrebno z leti nadgrajevati,
dopolnjevati in po potrebi sprerninjati.
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Strategija pametnega mesta Maribor 2030 - Potencialne projektne vsebine (projekti)

/ 1 b \ tI\l/
UPRAVUANJE

M
MOBILNOSTOKOUE

•

•

•

prenavljanje e-storitev
digitaliziranje javne/mestne
uprave (uvedba osrednje IKT
platforme za pametna mesta)
zagotavljanje (kibernetske)
varnost i
izobraZevanje ljudi na podroZju
uporabe e-storitev
upravljanje baze podatkov o
najpomembnej§ih parametrih
upravIJanja mesta (varnast,
ekologija, izredni dogodki,
objekti in povrgine)
izgradnja in upravljanje baze
podatkov za vsebine o
dejavnostih, dogodkih in
prireditvah v menu {ponudba,
znamenitost, umetnost,
kulturna de(ii:CirIa, iport,
digitalni zemljevidi ._)

•

•

pametno upravljanje IIs
energijo, vodno oskrbo,
surovinami, odpadki ...
zmanjianje porabe energentov
zmanjganje porabe vode
zmanjianje izgub na
vodovodnem ornre2ju
vzpostavljanje energetsko
u6inkovitega prevoza
spodbujanje k veeji uporabi JPP
vzpodbujanje kolesarjenja,
hoje in drugih$portno-
rekreativnih aktivnosti
ohranjanje in poveeanje
zelenih povrgin
izboljSanje odnosa do
naravnega okolja (zrak, voda,
povrline, rastline, 2ivali,
emisije COz ._)
ueinkovito upravljanje z
odpadki
poveeanje dele2a sontnih
elektrarn
zamenjava svetilk z LED
(razsvetlja%)
daljinsko odeitavanje
vodomerov, elektrienih gtevcev
umegdanje pametne javne
razsvetljave s senzorji za
svetlobo, kakovost zraka,
varnost ljudi, hrup ...
umegeanje pametne
razsvetljave v objektih v lasti
MOM

vzpostavljanje pametne oskrbe
z vodo

upravljanje prometa
(glede na gostoto, vreme,

tak
dogodke ...)
poveeanje mo2nosti
multimodalne mobilnosti
vzpostavljanje pametne
logistike (sistem za upravljanje
logisttke in dostave)
uporabljanje e-mobilnosti in e-
polnilnic (mreia polnllnih
postaj za elektriena vozila)
mobilno plaeevanje parkiranja
(SMS/EasyPark)
uporabljanje e-vozovnice za JPP
uporabtjanje mini e-vozila po
mestu
vzpostavljanje paketomatov, ki
zmanjiujejo vo2nje po mestu
sprejetje pravilnika o zaprtju
strogega jedra za motorna
vozila
spremljanje prometnih kriiige -
podatki v realnem tasu

r’!L•
iKT horizontala

•

•

•

•

e

•

4 IB
• uvajanje osrednje IKT platforme za pametno

mesto Maribor; digitalna mestna platforma
z integracijo vseh obstojeeih sistemov (npr.
JHMB, uradi ...)
izgradnja in upravljanje baze podatkov o
najpamembnejiih parametrih upravljanja
mesta
izgradnja infrastrukture za odprt
iirokopasovni internetni dostop na 90 %
mesta (najpomembnej5e mestne povriine in
stavbe)
razvoj skupne platforme za inovativnost ter
povezovanje razvoj nih in poslovnih
dele2nikov
vzpostavljanje oz. razvijanje enotne
digitalne identitete; pametna kartica za
uporabnike storitev javne uprave, prevoza,
vstopa v ustanove, obiska prireditev,
parkiranja
razvijanje enotne mobilne aplikacije za
uparabnike storitev oskrbe objektov (vada,
eiektrika, plin, odvoz smeti, kanalizacija _.)
razvijanje mobilne aplikacije za
vse2ivljenjsko ueenje
razvijanje mobilne aplikacije za zdravje,
varnost, oskrbo, nego ter pomo6 starejgim
razvijanje mobilne aplikacije za tr2enje
kulturnega in 5portnega turizma
razvijanje mobilne aplikacije za obveieanje
prebivalcev, obiskovalcev o aktualnih
iportnih dogodkih
razvijanje mobilne aplikacije za telemedicino
izgradnja in upravljanje baze podatkov za
vsebine o varovanju narave, zdravem
2ivljenjskem slogu, zdravstvenih storitvah,
rekreaciji in drugih !portnih dogodkih ...
izvajanje storitev v pametnih soseskah in
plaEevanje po potrebi (prevoz, pranje,
eiieenje, deljena uporaba poslovnih
prostorov, podporne storitve, s tehnologijo
podprto bivanje)
razvijanje mobilne aplikacije za ueenje in
ozavegeanje s podroeij umetnosti, kulture,
varovanja na rave, zdravega 2ivljenjskega
sloga, iporta za vse, digitalne pismenosti,
inovativnosti in podjetniitva ..
razvijanje mobilne aplikacije za dostopanje
do iportno-rekreativne
infrastrukture/urbanih gportnih povriin
nadgrajevanje zbiranja in upravljanja
podatkov; on-line storitve za vetje
uporabnike
nadgrajevanje telernetrije, loT
nadgrajevanje digitalnih storltev za
uporabnike in upravljalca (ARTOUR)
razvijanje pametne senzorike (loT) in
nadzornih sistemov
izvajanje informacijskega modeliranja
objektov {BIM)
MOJE MESTO MARIBOR - enotna vstopna
to€ka
Maribor Tour
platforma lzbolj§ajmo Maribor
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opremljanje cest s pametnimi
oznakami in senzorji
spodbujanje trajnost ne
mobilnosti in celovitega
sistema za izposojo vozil
vzpostavitev sistema za

upravljanje s parkiranjem
(prosta parkirna mesta,

q+
I

I

•

•

•

• usmerjanje vozil,
predvidevanje, dinamieno
zaraeunavanje ...)

I

< 1 >
I

I

!
I

I

I

I

I

I J a

M
BIVANJE

+ii
LIU DJ EGOSPODARSTVO +L>

•

•

grajenje novih objektov
uporabljanje pametnih
aplikacij za dom
upravljanje oskrbovanja
prenavljanje stavb in gportnih
objektov v energetsko
ueinkovite stavbe
zmanjgevanje h ru pa
vzpostavljanje infrastrukture za
pametne soseske, stavbe,
oprerrlo

•

•

+

spodbujanje inovativnega
podjetniitva
ustvarjanje digitalno-
inovacijskega vozliiea
ustvarjanje dinamieno-
poslovnega okolje
povezovanje gospodarstva z
Univerzo

krepljenje perspektivnih
gospodarskih panog
uporabljanje aplikacije JH MB
(e-raZuni za storitve, koledar
odvoza odpadkov, pregled
izdanih polo2nic)
vzpostavljanje pametnega
sistema za zbiranje odpadkov
izgradnja in upravljanje
podatkov za produkte in
storitve v gospodarstvu
Moja voda na dlani

•

•

•

vzpostavljanje i20braZeva I nih
platform
usvajanje digitalnih znanj in
spretnost i
dostopanje do zdravstvenih
storitev za vse

prenavljanje zdravstvenega IKT
sistema
vzpostavljanje telemedicine
zagotavljanje varnost ljudi
ustvarjanje privlaEnega mesta
za obiskovalce – turizem
vzpostavljanje oz. izgradnja
infrastrukture za raziskovalno
delo (iivi laboratoriji,
superraeunalnik in HCP)
razvijanje mobilne aplikacije
„Visit Maribor“
Virtualno mesto spomina

I

I

I

I

I

I

+r+
I

I

I

I

I

I

I

I

I

< ' b
I

•


