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Gradivo za sejo Obéinskega sveta Obéine €rnomelj v MAJU 2015

Zadeva: POROCILO ZAVODA ZA ZDRAVSTVENO ZAVAROVANJE SLOVENIJE (2ZZS) O SKLEPANJU POGODB
IN IZVAJANJU PROGRAMA ZDRAVSTVENIH STORITEV V LETU 2014

Zavod za zdravstveno zavarovanje Slovenije (v nadaljevanju: ZZZS) — Obmocna enota Novo mesto je podal porocilo o
izvajanju zdravstvenih storitev v letu 2014 na obmo¢ju Novega mesta — izpostava Crnomelj. Poro¢ilo vsebuje podatke
o izvajalcih zdravstvenih storitev v letu, ki v okviru svoje dejavnosti poleg Obéine Crnomelj pokrivajo tudi Obgino
Semi¢, in sicer so to &tirje javni zavodi (Zdravstveni dom Crnomelj, Dom starejsih obéanov Crnomelj, Dolenjske lekarne
Novo mesto in Varstveno delovni center Crnomelj) ter zasebniki, ki opravljajo zdravstvene storitve oziroma izvajajo
dejavnost na podrocju osnovne zdravstvene dejavnost ter specialisticne ambulantne in dispanzerske dejavnosti,
zobozdravstva za odrasle, patronazne sluzbe, lekarniske dejavnosti ter prevozov na in z dialize.

Namen porocil je obcinski svet seznaniti s stanjem izvajanja zdravstvenih storitev na obmocju ¢rnomaljske izpostave
Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije.

Predlog sklepa:
PorocCilo Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije o sklepanju pogodb in izvajanju programa zdravstvenih
storitev v letu 2014 v OE Novo mesto — izpostava Crnomelj, se sprejme v predlozeni vsebini in obliki.

Stevilka: 160-8/2015

Pripravil:
Joze Migalig, L.r.
Predlagateljica:
Zupanja, Mojca Cemas Stjepanovi¢, univ.dipl.ekon., L.r.

MNENJE ODBORA ZA DRUZBENE DEJAVNOSTI:

Na svoji 3. redni seji, 4.5.2015, je Odbor za druzbene dejavnosti obravnaval " Poro€ilo zavoda za zdravstveno
zavarovanje Slovenije (ZZZS) o sklepanju pogodb in izvajanju programa zdravstvenih storitev v letu 2014". Odbor
za druzbene dejavnosti predlaga ob¢inskemu svetu naslednji sklep:

Porocilo Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije o sklepanju pogodb in izvajanju programa zdravstvenih
storitev v letu 2014 v OE Novo mesto — izpostava Crnomelj, se sprejme v predlozeni vsebini in obliki.

Predsednik odbora za druzbene dejavnosti:
Branislav ADLESIC, I.r.
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ZADEVA: POROCILO O SKLEPANJU POGODB in IZVAJANJU PROGRAMA

ZDRAVSTVENIH STORITEV V LETU 2014

Posredujemo vam kratko porocilo o sklepanju pogodb in izvajanju programa z izvajalci
zdravstvenih storitev in izvajanju pogodbenega programa v obdobju 1-12/2014, na obmodju
Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije (ZZZS), Obmogne enote (OE) Novo mesto,

lzpostave Crnomel].

1. Stevilo pogodbenih izvajalcev zdravstvenih storitev po Izpostavah OE Novo mesto v

fetu 2014:

Javni zavodi in

Stevilo izvajalcev s sedezem pa Izpostavah OE Nova mesto

individualni kencesionarii Novo mesto | Crnomelj | Trebnje Metliika | SKUPAJ OE
javni zavodi:
bolnidnice 1 1
zdravstveni domovi 1 1 1 1 4
domovi starejsih obcanov 1 1 1 1 4
varstveno delovni centri 1 1 2
lekame 1 1
individualni koncesionariji:
- zobozdravniki 25 3 5 1 34
- splodni zdravniki 13 2 1 16
- specialisti e] 2 3 14
- patronaza 6 2 8
- dializni prevozi 1 1
- fizioterapija 3 1 1 5
- lekarne 4 1 5
- domovi starejsih obcanov 1 1
SKUPAJ 86 14 11 5 86

Opombe:

- Doienjske lekarne Nove mesto imajo lekame ali padruznice v vseh lzpostavah.
- Terme Krka, d.o.o. ima na abmoéju OE Novo mesto zdraviligéa na dveh lokacijah, pogodbo z njimi
e v letu 2014 skienila Direkcija 2ZZ8.



Skupne smo v letu 2014 v Z2ZZS, OE Novo mesto imefi sklenjene pogodbe s 96 izvajalci
zdravstvenih storitev, za skupno 1.898,57 zaposlenih delavcev iz ur, od tega 307,28
zdravnikov, specialistov oz. zobozdravnikov.

ZZZ5 je v letu 2014 objavil razpis za nove izvajalce zdravstvenih storitev, ki je dologal
pri¢etek defa novih izvajalcev od 1. 7. 2014 dalje. Na razpis sta se v OE Novo mesto prijavila
dva nova individualina koncesionarja (navedena zgoraj).

S 1. 7. 2014 smo skleniii pogodbo z dvema novima individualnima koncesionarjema, oba v

lzpostavi Novo mesto: _

1. Jude? Nadja, v obsegu 0,65 tima zobozdravstva za odrasle in 0,35 tima zobozdravstva za
mladino, z ordinacijo na lokaciji §marjeta 66, §marje§ke Toplice, program smo ocsteli ZD
Novo mesto in

2. Vester Irena, v obsegu 0,90 tima splosne ambulante, z ordinacijo na lokaciji Smarjeta 66,
Smarjeske Toplice, program smo odsteli individualnemu koncesionariu Medicinski center

Krka, d.o.o..

Trije individualni koncesionarji so od 1. 1. 2014 dalje spremenili status iz samostojnega
podjetnika oz. samostojnega zdravstvenega delavea, v druzbo z omejeno odgovornostjo:

- v Izpostavi Novo mesto individualna koncesionarja Natasa Zagar Arkar in Franci Kokalj in

- v lzpostavi Trebnje individualna koncesionarka Karmen Verhovec.

Zavod za rdravstveno varstvo Novo mesto od 1. 1. 2014 dalje deluje v okviru Nacionalnega
instituta javnega zdravia (N1JZ), s katerim sklepa pogodbo Direkcija ZZZ5.

2. Potek sklepanja pogodb z izvajalci zdravstvenih storitev v letu 2014

Osnova za sklepanje pogodb z izvajalci zdravstvenih storitev je bil Spiodni dogovor za
pogodbeno lete 2014 (Dogovor). V letu 2014 so partnerji sprejeli e Aneks 1 in Aneks 2 k
Dogovoru, ki sta opredeljevala tudi Siritve programov. Na osnovi Aneksov k Dogovoru smo z
dolocenimi izvajalci zdravstvenih storitev sklenili pisne anekse k veljavni pogadbi,

V Zdravsivenem domu Crnomelj se je povecalo §tevilo timov v referenénih ambulantah in v
rujni medicinski pomodi v obsegu ene okrepljene ambulante, za obdobje do enega leta. V
Splosni bolnignici Novo mesto so se povecali ohsegi programov v magnetni resonanci (MR),
antopediji in revmatologiji z namenom zmanjsanja $tevila ¢akajolih zavarovanih oseb in
skrajganja dolgih ¢akalnih dob.

Skozi celotno leto 2014 smo izvajali prenose in prestrukturiranja programov zdravstvenih
storitev med izvajalci zdravstvenih storitev v Izpostavi Novo mesto, znotraj OE Novo mesto in
tudi z drugimi OE ZZZ8, za vec dejavnosti.

DaljSe cakalne dobe so hile koncem leta 2014 zabeleZene za operacije endoproteze kolena
in gleZnja, operacije kolka in krénih Zil, v specialisticnih ambulantah revmatologije, ortopedie,
ambulanti za bolezni dojk, MR in racunalni§ki tomografiji (CT), pri kolonoskopijah, zobni in
¢eljustni ortopediji in pri doloéenih izvajalcih zobozdravstvenih storitev za zobno protetiko.



3. Pregled realizacije storitev pogodbenih izvajalcev zdravstvenih storitev v [zpostavi
Crnomeij:

a) Splosna bolnisnica Novo mesto:

Splosna boinidnica Novo mesto je najvedji izvajalec zdravstvenih storitev v OF Novo mesto,
Ki za potrebe prebivalstva (tudi za obcane Izpostave Crnomelj) prvenstveno zagotavija
zdravstvene staritve bolnidnicnega zdravijenja in specialistiéno ambulantnega zdravljenja,
Realizacija primerov bolni$ni¢nega zdravlienja je presegla pogodbeni obseg primerov za 6,6
%. V celoti je bil realiziran program zahtevnejih operacij, kjer je 22ZS pladal do 10 %
preseganje realizacije glede na pogodbeno dogovorjen obseg. Realizacija todk v
specialisticnin ambulantah je bila v vecini primerov dosezena ali presezena, nizje doseganje
Je zabeleZiti v dejavnosti psihiatrije (65,60 %) in pri dializah (tu je realizacija odvisna od
stevila zavarovanih oseb s tovrstnim zdravljenjem). Manjsa nedoseganja programev so bila
ugotovijena v dejavnostih: dojete matere (85,42 %), dispanzer za Zenske (84,44).

b) Zdravstveni dom Crnomelj:

Pogodbeni program zdravstvenih storitev v fizicnem obsegqu je bil v vecini ambulant doseZen
oziroma preseZen. Minimalno nedoseganje pogodbenega obsega programa je hilo v
otroskem in Solskem dispanzerju - preventiva (87,80 %), pri nenujnih sanitetnih prevozih s
spremljevalcem (75,65 %) in pri sanitetnih prevozih (87,83 %).

c) Socialni zavodi:

Realizacija programa zdravstvene oskrbe v Domu starejéih obganov Crnomelj je bila 92,60
% plana dni zdravstvene nege. V Varstveno delovnem centru Crnomelj je bilo realizirano
96,16 % pogodbenega plana dni zdravstvene nege.

d) Lekarne:
Realizacija totk lekarniskih storitev v Dolenjskih lekarnah Novo mesto (tudi z lokacijo v

lzpostavi Crnomel)) je bila visja od pogodbeno dogovorjenega obsega. Realizacija tock
lekarniskih storitev v zasebni Lekarni Vr§¢aj je bila nifja od pogodbenc dogovorjenega
obsega (95,24 %).

e) Individualni koncesionarji:

Realizacija storitev individualnih koncesionarjev je bila doseZena oziroma presezena glede
na plan po sklenjenih pogodbah. Pogodbeni obseg programa nista dosegli Gordana Paviovié
Melincek v dejavnosti dispanzerja za Zenske (90,37 %) in Paun Kata (86,11 %).

Nerealizirani programi v dejavnostih namreé pomenijo manjéo preskrblienost zavarovanih
oseb s temi storitvami, kot jih je ZZZS pripravijen plagati.

Z77S je izvajalcem vrednost opravijenih zdravstvenih storitev poravnal v delezu za obvezni
del zdravstvenega zavarovanja, v obsegu realizacije programa, vendar najveé do
pogodbenega planiranega obsega storitev v koledarskem letu 2014 (v skladu z dologili
Dogovora).

V splosnih ambulantah, otroskem in Solskem dispanzerju - kurativa ter dispanzerju za
Zenske je bilo platilo sioritev odvisno, poleg doseganja realizacije programa, tudi od
doseganja Stevila opredeljenih oseb in starosine strukture le-teh pri posameznem izvajalcu
zdravsivenih storitev, glede na republisko povpregje. Pladilo storitev v teh ambulantah je
stimulativno tudi glede na realizacijo dogovorienega preventivnega programa in dodatno
plailo opravljenih posegov (&im vet) po dolocilih sprejetega Dogovora.

V dejavnostih zobozdravstva za odrasle in miadino plan storitev izracunamo v 70 % delezu
glede na obseg programa pogodbeno dogovorjeno §tevila timov in v 30 % v delezu glede na
stevilo opredeljenih zavarovanih oseb pri izvajalcu v posameznem kvartalu.



Program zdravstvene nege v domovih za starejSe in realizacijo &tevila tock v lekarnah smo
poravnali v obsegu celoine realizacije programa. V celoti smo izvajalcem zdravstvenih
storitev placali {udi pogodbeni pavsalni program za zdravstveno in zobozdravstveno vzgojo,
nujno medicinsko pomoc (ki vkljucuje tudi dezurno sluzbo in nujne redevalne prevoze) ter
ostale pavialne zdravstvene programe.

4. lzvajanje nadzorov:

Pri izvajalcih zdravstvenih storitev smo opravljali redne in izredne finanéno — medicinske
nadzore, financne in administrativne nadzore ter nadzore nad uresniCevanjem pravic
zavarovanih oseb v vseh |zpostavah OE Novo mesto. S tem smo preverjali dosiednost
izvajanja pogodbenih dolocil. V daloCenih primerih smo zahtevali stornacije za neupraviteno
zaracunane storitve in izrekli pogodbeno kazen zaradi ugotovljenih nepravilnosti. V primerih
z ugotovlieno sistemsko napako, so pogodbeni izvajalci morali izstavili ustrezna siorno
porociia.

Podrobnejse informacije o zdravstvenih zmogliivostin, sklepanju pogodb, realizacii
programov izvajalcev zdravstvenih storitev, odhodkih obveznega zdravstvenega zavarovanja
ter finanénem poslovanju ZZZ8, OE Nove mesto so prikazane v Poslovnem porotilu ZZZS,
OE Novo mesto za leto 2014, ki vam ga bomo posredovali po elektronski posti.

Zavarovane osebe in izvajalci zdravstvenih storitev lahko pridobijo informacije o obsegu
storitev, po sklenjenih pogedbah ZZZ8 z javnimi zavodi in individualnimi koncesionarji, na
spletni strani ZZZS, kjer so razvidni tudi: ordinacijski ¢asi, cakalne dobe posameznih
ambulant in dolo€enih operacij ter posegov, veljavni ceniki storitev, seznam osebnih
zdravnikov, zobozdravnikov oz. ginekologov z moZnostjo opredeljevanja oz. doseganja
povprecja opredeljenih, plan in realizacijo storitev vseh pogodbenih programov izvajaicev
zdravstvenih storitev.

Pripravila: Direktorica Obmoéne enote
Darja Berkopf.?c. univ. dipl, ekon, doc. dr. Tatjana Miakar, univ. dipl. ekon.
AT S SN
. .f’ :" /’{_// i
. !l e {/" (f?‘f/ rd f-" ,

Dostavljeno:
- vsem obginam v Izpostavi Crnomej
po elektronski posti




