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Zadeva: sofinanciranje programa VARNA HISA PTUJ

V prilogi vam poSiljamo konéno porotilo za leto 2015 programa Centra za socialno delo Ptyj

z naslovom Varna hisa Ptyj.

Hvala za sodelovanje in lepo pozdravljeni!
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CENTER ZA SOCIALNO DELO PTUJ

2250 PTUI. Trstemakova ulica 3a. Tel.: 02 787-56-00. Fax: 02 778-77-71. e-po3ta: gpcsd.plujii gov.s

POROCILO PROGRAMA »VARNA HISA PTUJ« ZA LETO 2015

Naslov programa: Varna hisa Ptuj

Izvajalec programa: CENTER ZA SOCIALNO DELO PTUJ
Naslov izvajalca: Trstenjakova ulica 5a, 2250 Ptuj
Telefon izvajalca: 02/787 56 00

Elektronski naslov: gpcsd.ptuji@gov.si

Predstavitev programa:

Varna hisa Ptuj je program, ki ga Center za socialno delo Ptuj izvaja Ze od enajsto leto. Oblikoval se je
zaradi potreb Zrtev nasilja in stroke, saj CSD Ptuj pri obravnavi nasilja v €asu pred delovanjem nasega
programa, Se ni mogel ogrozenim ponuditi umika v varno okolje. Hkrati se je ugotavljalo, da si Zenske
Zrtve nasilja in njihovi otroci Zelijo umakniti na varno in ostati v tem okolju (zaradi lastne in otrokove
socialne mreZe, zaposlitve, bliine pristojnih sluzb...). S programom Varna hifa Ptuj pa smo dosegli, da
se Zenske skupaj z otroki lahko umaknejo iz nasilnega odnosa v varno okolje in obenem tudi ohranijo
stik z dosedanjim socialnim okoljem. Je edini tovrstni program na podrocju Upravne enote Ptuj, ki
obsega 16 obcin, kjer je po statisticnih podatkih in podatkov organov pregona najveé nasilja v druZini
(najvec prepovedi pribliZevanja ipd.}.

MDDSZ je 18. 2. 2013 izdalo Sklep o sofinanciranju programov socialnega varstva v obdobju od 2013
do 2017, s katerim je program Varna hi3a Ptuj pridobil petletno financiranje s strani MDDSZ. V letu
2008 in 2014 smo s strani Socialne zbornice Slovenije pridobili Strokovno verifikacijo javnega socialno
varstvenega programa, ki se podeljuje za obdobje S let.

Z Varno hiso Ptuj se dopolnjuje in krepi nacionalna mreza zatoCis¢ za Zenske in otroke z izkudnjo nasilja.
IzboljSuje se sedanje stanje, ko so varne hide prezasedene, Zrtve nasilja pa imajo omogoéeno vedjo
ponudbo pomao¢i in vedjo moznost izbire.



Njegovo delovanje financira Ministrstvo za delo, drufino, socialne zadeve in enake mo3nosti. K
ustvarjanju boljsih pogojev za delovanje programa prispevajo razliéni donatoriji {Ljubljanske mlekarne,
Ptujske pekarne, mesnica Zerak, kmetija Bolcar, Radio Tednik, Cis team, DM, Karitas, Rde¢i kriz in
Stevilna druga podjetja in posamezniki).

Namenjen je Zenskam in otrokom, ki doZivljajo kakrinokoli oblike nasilja (psihi¢no, fiziéno, spolno,
ekonomsko ali zanemarjanje) v odnasih in potrebujejo nastanitev.

Osnovna naloga nadega programa je omogoganje zastite ter podpore Zenskam in njihovim otrokom
pri zavestnem spoprijemanju z lastnim Zivijenjem. Tukaj ima Zenska moZinost zadeti spreminjati svoje
Zivljenje in si ustvarjati eksistenco v skladu z lastnimi Feljami in potrebami. Hkrati vplivamo na
izbolj3anje informiranja in osve3€anja potencialnih uporabnikov o moznostih vkljugitve v program.

Program Varna hisa Ptuj se izvaja na dveh lokacijah in sicer imamo v najem dvosobno in petsobna
stanovanje. Obe lokaciji se nahajata v naseljenem blokovskem obmo¢ju, v varni soseski. V varno hito
lahko sprejmemo 7 Zensk in 11 otrok.

Sprejem je moZen pod enakimi pogoji za vsako Zensko, ki se ¢uti ogrozeno. Pogoj je le pripravijenost
sprejeti doloCila Pravilnika o delovanju Varne hiSe Ptuj in dane prostorske moznosti. Posebnih omejitev
in postopkov pred sprejemom ni, dovolj je le izjava ogroZene Zenske, da se Zeli umakniti na varna.
Praviloma se pred sprejemom z vsako Zensko sre¢amo na Centru za socialno delo Ptuj, kjer se opravi
uvodni razgovor pred nastanitvijo, podamo ji informacije o pogojih bivanja v varni hii. Seznanimo jo s
Pravilnikom o delovanju Varne hise Ptuj ter hiSnim redom. Odloitev za vkljuéitev v varno hiso je
prostovoljna, prav tako izstop iz programa.

Opravljamo pa tudi nujne sprejeme, brez poprejinjega sretanja. Zenska, ki se za prihod ni odloéila
prostovoljno, ali se s pravili bivanja in hidnega reda v varni hi3i ne strinja, ne more biti sprejeta.

Prednost pri vkljugitvi v na$ program imajo Zenske in otroci iz obmoéja Upravne enote Ptuj.

Po namestitvi v varno hiSo z uporabnico sestavimo individualni varnostni naért, ki je namenjen
povecanju lastne varnosti in varnosti otrok pred nasiliem; po enem mesecu bivanja v varni hidi pa
uporabnica s strokovno delavko oblikuje individualni naért pomodi, kjer uporabnica opredeli svoje cilje.
individualni naért pomoci se evalvira vsake tri mesece.

Uporabnica je v asu bivanja v varni hisi dolZna zase in za svoje otroke prispevati k stroskom bivanja.
Meseéni prispevek znada 30% zneska denarne socialne pomo¢i za prvo odraslo osebo, za prvega otroka
10% ter za vsakega naslednjega otroka 5%.

Uporabnice brez dohodkov ne placujejo prispevka in imajo bivanje brezplaéno, dokler ne pridobijo
dohodka.

Oblike pomoci dela z uporabniki:
® metoda dela s posameznikom:

- informativni razgovor {telefonsko ali osebno svetovanje ob nasilju v druZini, anonimno in zaupno, 24
ur na dan, vsak dan v tednu)

- svetovalni razgovor (svetovanje preko telefona ali osebno pred vselitvijo v varno hi%o)

- varna nastanitev in moZnost zaasnega varnega bivanja v varni hisi

- psihosocialna pomoc oz. podpora Zenskam in njihovim otrokom v €asu bivanja v varni hii, oblikovanje
individualnega nacrta ter pomoc pri izvajanju in spremljanju individualnega naérta
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- pomot pri organizaciji vsakodnevnega Zivlienja

- pomoc pri preskrbi osnovnih Zivljenjskih potrebséin

- pomoc pri uveljavljanju razliénih_pravic (zagavornistvo, spremstvo, delo posredno za uporabnico,
pridobivanje informacij za njo)

- pomot pri vzgoji otrok (varstvo otrok, delavnice in druge aktivnosti za otroke)

- svetovaini razgovor 2 biviimi uporabnicami

- evalvacija individualnega nadrta
- zaklju&ni razgovor in odpust

e metoda dela s skupino:

- higni sestanki (enkrat tedensko)

- skupina uparabnic varne hide {pogovor o razlicnih vsebinah; npr. postavljanje mej pri vzgoji otrok,
samopodoba in ob¢utek lastne vrednosti, Custva, komunikacija, moska in Zenska vloga v druZini, odnos
do nasilja, predelava osebne izkuinje nasilja v partnerskem odnosu, ugotavljanje in spreminjanje
disfunkcionalnih prepri¢anj in stalis¢ do same sebe, partnerja, otrok,...)

- kreativne delavnice za Zenske in otroke (pletenje, izdelovanje voséilnic, Sivanje, izdelava razlicnih
okraskov, kuhanje in peéenje...}

- tematske delavnice za Zenske {o Custvih, vrednotah, komunikaciji, potrebah, uenje postavljanja mej
pri vzgoji otrok, samopodoba in obZutek lastne vrednosti, Zenska in moska vloga v druZini, odnos do
nasilja, predelava osebne izkudnje nasilja v partnerskem odnosu, ugotavljanje in spreminjanje
disfunkcionalnih prepri¢anj in stalis¢ do same sebe, partnerja, otrok....}

® supervizija za izvajalce programa in prostovoljke
@ intervizija za izvajalce programa in prostovoljke

# timski sestanki znotraj organizacije

V obdobju od 1. 1. 2015 do 31. 12. 2015 je bilo v program vkljucenih 12 prostovoljcev, ki so skupaj
opravili 1258,30 ur prostovoljnega dela. Prostovoljci v programu poskrbijo za kvalitetno preiivljanje
prostega casa, izvajajo razlicne delavnice, tako pogovorne kot tudi kreativne, nudijo suport, uéno
pomoc¢ in varstvo otrok.
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Zaposleni v programu:
Ime in priimek lzobrazba Delovno mesto Vrsta Vir financiranja | St. opravljenih
(strok. zaposlitve zaposlitve ur v programu
{smer/ 2
stopna) vodja/str. (redna (MDDSZ v letu 2015
delavec/laicni zaposlitev, v bii ZRZSZ
delavec) okviru APZ) S Cm?’ - —y
drugi viri)*
Melita univ. dipl. soc. | strokovna zaposlena za MDDSZ 1120
Tapolovec del. vodja nedolocen £as
Anita Bruncit mag. soc. del. | strokovna zaposlena za MDDSZ 2088
delavka nedoloen Cas
Tamara univ. dipl. strokovna zaposlena za MDDSZ 2088
Koderman pravnica delavka nedolocen as
Joze Topolovec | univ. dipl. soc. | strokovni zaposlen za MDDSZ 968
del. delavec dolocen ¢as
Ales Potocnik univ. dipl. lai€ni delavec | zaposlen za Obdine UE Ptuj | 1462
pravnik dolocen as

Strokovna vodja programa Melita Topolovec se je 19. 6. 2015 vrnila iz dopusta za nego in varstvo otroka. V tasu
njene odsotnosti je delovno mesto strokovne vodje programa opravlja Anita Brunéi€. Poslediéno je v programu

prislo do zaposlitve drugih strokovnih delavcev za doloéen &as.

Zasedenost v obdobju od 1. 1. 2015 do 31. 12. 2015;

Mesec Skupaj Stevilo Stevilo Skupayj Zasedenost v
Stevilo Zensk otrok Stevilo %!
vkljuéenih noditev
uporabnikov
januar 12 6 6 333 77,88
februar 12 6 6 291 78,06
marec 12 6 6 372 85,71
april 12 6 6 360 85,71
maj 14 7 7 372 85,71
junij 14 7 7 340 80,95
julij 12 6 6 172 46,08
| avgust 8 4 4 176 46,08
september 15 8 7 286 70,48
oktober 13 7 6 365 91,24
november 15 8 7 382 98,10
december 14 7 7 283 68,66
Povpreéno 12 6 6 311 76,22
§tevilo na
mesec =

* Zasedenost je izratunana glede na kapaciteto programa oziroma glede na itevilo razpoloiljivih sob, ki v
programu Varna hisa Ptuj znasa 7 sob.




V letu 2015 je bilo v program Varna hisa Ptuj vkljutenih 36 uporabnikov; 17 Jensk in 19 otrok. Zenske
so stare od 18 do 76 let; otroci pa od 0 do 17 leta starosti.

2 Zenski sta bili nastanjeni brez otrok, 15 Zensk je bilo nastanjenih skupaj z otroki {19 otrok: 10 deklic
in 9 deckovy). Vsi upoarabniki (Zenske in njihovi otroci) so doZivljali psihiéno nasilje, 12 Zensk je hkrati 3e
doiivljalo fiziéno nasilje, 4 so doZivljale spolno nasilje in 15 je doiivljala e ekonomsko nasilje. 6 Zensk
je imelo tezave z dusevnim zdravjem in so bile v éasu bivanja v varni hisi vkljuéene v ustrezno terapijo,

V letu 2015 se je iz varne hise izselilo 12 Zensk:

- 1 uporabnica se je vrnila domov;

- 11 uporabnic si je poiskalo drugo bivalii¢e; (8 uporabnic se je vselilo v trZno stanovanje, 1
uporabnica se je zaasno nastanila v bivalno enoto, 1 uporabnica se je nastanila v materinski
dom in 1 uporabnica se je selila k sorodnikom).

V letu 2015 je informacijo o bivanju v varni hisi iskalo 22 Zensk, od teh se jih je 12 nastanilo v Varni hisi
Ptuj, 10 Zensk se ni odlotilo za bivanje ali pa jih zaradi zasedenosti nasih kapacitet nismo mogli sprejeti
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in smo jih napotili v druga zatocisca v Sloveniji.

Ob mednarodnih dnevih boja proti nasilju nad Zenskami, ki potekajo vsako leto med 25. 11. in 10. 12,
smo skupaj z drustvom Ars Vitae s programom Kapljica — pomo¢ Zrtvam nasilja, pripravili okroglo mizo
z naslovom »Pot Zrtve nasilja v druZini skozi postopke zakonodaje«, ki je bila namenjena strokovni
javnosti.

Ptuj, 25. 2. 2016
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Strokovna delavka: [
Melita Topoloveq'?iniv. dipl. soc. dfel.
| RN |

mag. Miran Kerin
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