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Porocilo o izvajanju brezplaénega pravnega svetovanja za obéane obéine
Hoce-Slivnica v letu 2016

1. Uvod

Obcina Hoce-Slivnica je v letu 2016 sofinancirala pisarno brezpla¢ne pravne pomodi in na ta nacin
svojim ob¢anom omogocila dostop do brezplacnega pravnega svetovanja. Storitev je izvajal Zavod PIP
v okviru svoje pisarne v Mariboru (Gosposvetska cesta 86, Maribor). Za izvajanje storitve je obéina
Hoce-Slivnica zagotovila sredstva v vigini 1.200,00 EUR.

2. Upravicenci

S sofinanciranjem pisarne brezplaéne pomoti je ob¢ina Hoce-Slivnica brezplaéno pravno pomoé
zagotovila vsem obcankam in obc¢anom, ne glede na materialni/socialni status. Do brezpla¢ne pravne
pomodi niso bile upravicene pravne osebe.

3. Vsebina storitve

V skladu s pogodbenimi dolotbami je Zavod PIP ob&anom obgine Hoce-Slivnica nudil pravno
svetovanje s podrocja obligacij, stvarnega prava, stanovanjske problematike, zemljiskoknjiznega
prava, dedovanja, druZinskih razmerij, izvrSilnega prava, nepravdnih postopkov, pravdnih postopkov,
delovnega prava, prekrikov, upravnega prava, in sicer na naéin, da smo preucili pravni poloZaj in
ustrezne pravne predpise zaradi seznanitve upravienca z vsemi vpradanji in okolis¢inami, ki so
pomembne za njegove pravice, obveznosti in pravna razmerja ter o pogojih, obliki in vsebini pravnih
sredstev ter postopkov za njihovo zavarovanje. Prav tako smo ob&anom zagotavljali izvensodna
pravna pisanja ter posredovanja.

Brezplacno pravno svetovanje smo ob&anom obéine Hoce-Slivnica zagotavljali v delovnem éasu med
8. in 16. uro, po predhodnem narocilu. V nujnih primerih in & so okolii¢ine to dopuscale, smo
stranke na svetovanje sprejeli tudi brez predhodnega naro¢ila. DolZina posameznih svetovanj je hila
zelo razli¢na, saj je bilo to odvisno od kompleksnosti zadeve. V povpreju posameznemu svetovanju
namenimo od 30 do 60 minut. V kolikor je obravnava primera zahtevala ve¢ ¢asa, smo stranko
narocili na dodaten termin.

V obdobju od 1.1.2016 do 31.12.2016 smo brezplaéno pravno svetovanje ob&anom obécine Hoce-
Slivnica zagotovili 68-krat. V veliki vecini primerov je $lo za osebe, ki si sicer zaradi tezkih socialnih in
ekonomskih razmer, pravnega varstva ne bi uspele zagotoviti.

V letu 2016 smo v okviru pisarne brezplaéne pravne pomoci zabeleili najve¢ primerov s podrocja
obligacijskega prava. Pri tem so bile v ospredju razli¢ne odskodnine, pregledi pogodb ter vprasanja v
zvezi z moznostjo odstopa od pogodbe in povracila stroskov vlaganj v nepremicnine. Sledijo primeri s
podroCja stvarnega prava, kjer beleZzimo najve¢ primerov ureditve/neupostevanja sluinosti,
sosedskih (mejnih) sporov ter placila davkov pri prodaji nepremi¢nin. Pogosta so vprasanja glede
razdruZevanja nepremicnin. V najemnih razmerjih prihaja do sporov glede placila najemnine, vracila
varscin, razlagi ravnanj ob prejetju poziva za izselitev ter proenj za pregled najemnih pogodb.

Kot v preteklosti, med najpogosteje obravnavane primere uvrééamo primere s podrodja izvriilnega
prava. V najvedji meri gre za razlago vsebine sklepov o izvrébi in moZnosti podajanja ugovorov na



sklepe o izvrsbi. Stranke povprasujejo o moznostih obroénega odplacevanja dolgov ter postopkih
prodaje nepremicnine na javni drazbi.

Pri dednem pravu obcanke in ob¢ani najpogosteje povprasujejo o poteku zapuscinskega postopka,
zakonitem in oporo¢nem dedovanju ter nujnem deleZu. Prav tako povprasujejo o tem, kako sestaviti
oporoko ter o veljavnosti oporok. Na podrocju delovnega prava prednjacijo vprasanja o pravicah pri
odpovedi pogodbe o zaposlitvi iz razliénih razlogov ter kako ravnati v primeru neizplaganih plac,
regresov in neizpla¢anih nadur. Pojavila so se vprasanja o ravnanju v primeru premestitve na delo v
drug kraj v okviru iste delovne organizacije ter tezavah, ko delodajalci ne upostevajo odloch o
invalidnosti zaposlenih. Vprasanja o postopku razveze zakonske zveze, razpadu zunajzakonske
skupnosti in o ne/placevanju preZivnin so najpogostejsa v okviru druzinskega prava.

Pri kazenskih zadevah se sooamo s primeri nasilja, goljufij in razZalitev. Nasa stalnica so primeri
osebnega stedaja, vendar pogosto opazamo, da stranke sprva ne razumejo vseh posledic uvedbe
osebnega stecaja. Obcanke in obcani se na Zavod PIP tradicionalno obracajo v potrosniskih primerih.
Najpogostejsa so vprasanja glede uveljavljanja garancij ter odgovornosti prodajalca za stvarne
napake. Opazamo, da stranke ne locijo oziroma ne poznajo razlik med omenjenima zahtevkoma.
Socialno pravo v ospredje postavlja primere uveljavljanja pravic iz pokojninskega zavarovanja
(izracuni pokojnin, ocena invalidnosti) ter raznovrstne teZave pri uveljavljanju oziroma prejemanju
denarne socialne pomoci ter tudi Stipendij. Na podrocju upravnega prava se ob¢anke in ob¢ani na nas
obracajo v zvezi z moZnostmi podajanja pritozb v upravnih postopkih ter tudi razlage le teh. Nemalo
je bilo primerov v zvezi z izbrisom posameznikov iz evidenc Zavoda RS za zaposlovanje.

V okviru davcnega prava je bilo najvec primerov v zvezi z dvojnim obdavcevanjem, davénimi dolgovi
in razlag vsebine odloch za dohodnino, medtem ko smo pri prekrskovnem pravu obravnavali najvec
primerov s podro¢ja prometnih prekrikov.

Veliko je Stevilo primerov, ko obc¢anke in obcani ne razumejo raznih pisanj, prav tako se pojavljajo
teZave pri izpolnjevanju obrazcev. Pravni svetovalci Zavoda PIP so omenjenim strankam nudili vso
potrebno podporo pri izpolnjevanju in razumevanju raznovrstnih obrazcev ter dokumentacije. Ceprav
ne gre za tipitne zadeve s pravno konotacijo, smo podporo nudili tudi ob¢ankam in ob&anom, ki so
potrebovali pomo¢ pri oblikovanju prosenj za Rdedi kriZz oz. Karitas. Soocili smo se tudi s posameznimi
vprasanji v zvezi z moznostjo obravnavanja dolocenih zadev na Ustavnem sodis¢u RS in Evropskem
sodiscu za ¢lovekove pravice.

Obravnavani primeri po pravnih podroéjih (2016)

16 17
14
12 -
10

m%

O N B O

Obligacijsko
Stvarno
lzvrsilno

Dedno
Delovno
DruZinsko -
Kazensko

Drugo “
Stecajno —

Potrosnisko
Socialno ‘
Upravno -

Prekrskovno

Gospodarsko




all=

V letu 2016 smo namenili posebno pozornost promociji storitve v medijih. Najvetji uspeh gotovo
predstavlja sodelovanje z Radiem Maribor, kjer enkrat meseéno »v Zivo« predstavljamo dolocen
pravni primer. V okviru oddaje je posebej izpostavljeno, da ob¢ina Hoce-Slivnica svojim ob¢anom
omogoca brezplacno pravno pomoc v okviru Zavoda PIP. Ob&asno so se nasi prispevki pojavili tudi na
spletnem mediju Maribor24.si. Seveda storitev promoviramo na uradni spletni strani Zavoda PIP
(http://www.zavodpip.si/), prav tako smo ustrezne oznaébe namestili v okviru nasih prostorov.

4. Promocija

Ugotavljamo, da so obéani dobro seznanjeni z dejstvom, da ob¢ina Hoée-Slivnica zagotavlja
brezplatno pravno pomoc v okviru Zavoda PIP, prosimo pa vas, da po svojih mocéeh nadaljujete s
promocijo storitve (glasilo obcine, spletna stran, ...), saj delimo Zeljo, da bi s storitvijo seznanili ¢im
vecje Stevilo vasih obfanov.

5. Mnenja in predlogi obéanov

V veliki vecini primerov ugotavljamo zadovoljstvo obéanov z opravljeno storitvijo. Mnenja ob&anov
objavljamo na nasi spletni strani: http://zavodpip.si/sl/mnenja. Se vedno nekaj nezadovoljstva
povzrodi sistem narofanja oziroma primeri, ko se ob&ani osebno oglasijo v nasih prostorih in
pricakujejo takojdnjo obravnavo. To pa je mogoce zgolj takrat, ko ob doloéenem terminu nimamo
narocenih strank. Sistem narofanja je nujen za izvajanje pravnega svetovanja, saj kompleksnost
storitve zahteva cas in osredotocenost pravnika za ustrezno obravnavo primera.

Maribor, 5.1.2017

Zavod PIP
direktor

Dejan Bogdan
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