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OBCINA SMARJE PRI JELSAH
Komisija za mandatna vprasanja,
volitve in imenovanja

Datum: 18. 3, 2014

Komisija za mandatna vprasanja, volitve in imenovanja je na svoji korespondenéni seji dne,
19. 3. 2014 obravnavala predlog sklepa o mnenju k imenovanju direktorice Centra za
socialno delo Smarje pri Jeldah in sprejela naslednji

SKLEP

Komisija za mandatna vpradanja, volitve in imenovanja predlaga ob&inskemu svetu QObcine
Smarje pri Jelsah, da poda pozitivno mnenje k imenovanju Lidije Herman, stan. Celjska
cesta 24, 3252 Rogatec, za direkiorico Centra za socialno delo Smarje pri Jel$ah.

Predsednica komisije:
Marinka Strasek, L r.
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OBCINSKEMU SVETU
OBCINE SMARJE PRI JELSAH

ZADEVA: MNENJE K IMENOVANJU DIREKTORICE CENTRA ZA SOCIALNG DELO
SMARJE PRI JELSAH

Svet CSD Smarje pri Jeldah je dne 03.03.2014 in z dopolnitvijo z dne 12.03.2014 na Obéino
Smarje pri Jelsah naslovil zaprosilo za izdajo mnenja k imenovanju direkiorice Centra za
socialno delo.

Svet CSD je na seji, dne 27.02.2014 izbral kandidatko Lidijo Herman, ki izpoinjuje razpisne
pogoje (prijava in program razvoja v prilogi}.

V statutu Centra za socialno delo Smarje pri Jel$ah je dolodeno, da direktor organizira delo,
vodi strokovno delo in poslovanje zavoda, ga predstavija in zastopa in je odgovoren za
zakonitost dela zavoda. Za direktorja zavoda je lahko imenovan kandidat, ki se prijavi na
javni razpis in izpolnjuje pogoje, dolotene v zakonu o socialnem varstvu,

Zakon o socialnem varstvu -~ uradno pretiséeno besedilo (ZSV-UPB2, Uradni list RS, st
3/2007 in 57/2012) v 58. ¢lenu doloéa , da strokovno delo in poslovanje socialno varstvenega
zavoda organizira in vodi direktor, ki mora imeti:

— visoko strokovno ali univerzitetno izobrazbo iz 69'. &lena tega zakona, pet let delovnih
izkusenj in opravijen strokovni izpif po tem zakonu,

— v domovih za starejSe pa lahko tudi visoko strokovno ali univerzitetno izobrazbo druge
druzboslovne, zdravstvene ali medicinske smeri, pet let delovnih izkudenj in opravijen
strokovni izpit po tem zakonu.

Mandat direktorja socialno varstvenega zavoda traja 5 let.

V socialno varstvenem zavodu, v katerem je v skladu z aktom o ustanovitvi poslovodenje in
vodenje strokovnega dela zavoda loéeno, je ne glede na dolocbo prejSnjega odstavka za
direktorja, ki organizira delo in vodi poslovanje zavoda, lahko imenovana tudi oseba, ki ima
visoko strokovno ali univerzitetno izobrazbo in 5 let delovnih izkudenj na podrodju dejavnosti
socialnega varstva ali druge dejavnosti, ki je povezana s socialno varstveno dejavnostjo. Za
vodenje strokovnega dela se v takem zavodu imenuje strokovni vodja, ki mora imeti
strokovno izobrazbo iz 69. Clena tega zakona, pet let delovnih izkusenj in opravljen strokovnt
izpit po tem zakonu.

' 69. &ten: Sociaino varsivene storitve opravijajo strokovni delavci in strokovni sodetavei. Strokovni delavei po tem
zakonu s0 delavdi, ki so kondali visio ali visoko Solo, ki izobraZujejo za socialno delo in so opravili pripravnidtvo ter
strokowni izpit za delo na podrofju socialnega varstva. Strokovni delavel so tudi delavel, ki so kondali viSjo ali
visoko $olo psihologke smeri in njenih speciainih disciplin, upravne, pravne in sociolo3ke smeri ter imajo eno iefo
delovnih izkuSenj na podrodju socialnega varstva, opraviljeno pripravnidtve In strokovni izpit po tem zakonu.



Direktor socialno varsivenega zavoda mora poleg pogojev iz prvega oziroma drugega
odstavka tega Slena imeti opravijen program za vodenje sociaino varstvenega zavoda, ki ga
doiodi socialna zbornica v soglasju s Strokovnim svetom Republike Slovenije za sploSno
izobraZzevanje.

Ne glede na doloCbe prvega in drugega odstavka tega Clena je za direktorja lahko imenovan
tudi kandidat, ki nima opravijenega programa za vodenje iz prejnjega odstavka, mora pa ga
opraviti najkasneje v enem letu od zadetka opravijanja nalog direktorja. Ce tega programa ne
opravi v roku, mu mandat na podlagi zakona preneha.

Direktorja imenuje in razresi ustanovitel] zavoda.

Ce je ustanoviteljica javhega sociaino varstvenega zavoda Republike Slovenije,
imenuje in razresi direktorja svet zavoda s soglasiem ministra, pristojnega za socialne
varstvo, po predhodnem mnenju pristoinega organa lokalne skupnosth, v kateri ima
zavod sede?.

Ne glede na dolotbo prejSnjega odstavka lahko minister, pristojen za socialno varstvo, sam
imenuje direkforja, ¢e ga v roku treh mesecev po prenehanju mandata dotedanjemu
direktorju ali po njegovi razreditvi, ne imenuje svet zavoda. Prav tako lahko minister sam
razresi direktoria, Ce ugotovi:

- da direktor ne opravija nalog, ki so mu naloZene z zakonom ali pri svojem delu krdi zakon,
— da je direkior objektivno odgovoren za slabo finanéno poslovanje zavoda,

- da je pristojni organ zavoda zavrnil predlog programa dela, ki ga je predloZil direktor,

~ da je ratunsko sodi$ée podalo negativno mnenije o finanénem poslovanju zavoda,

— da je komisija za strokovni in upravni nadzor ugotovila hujSe strokovne napake pri izvajanju
dejavnosti zavoda,

- da ni poskrbel za zaletek razpisnega postopka imenovanja direktorja v roku, ki ga doloéa
statut zavoda.

Glede na to, da je Svet CSD ugotovil izpolnjevanje pogojev predlagane kandidatke, je
Komisija za mandatna vprasanja, volitve in imenovanje na dopisni seji, dne 19.03.2014
sprejela sklep, s katerim prediaga Obginskemu svetu Obdine Smarje pri Jeldah, da poda
pozitivno mnenje k imenovanju Lidile Herman, stan. Celjska cesta 24, 3252 Rogatec, za
direktorico Centra za socialno delo Smarje pri Jel$ah.

Pripravila:

Simona Dobnik
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REPUBLIKA SLOVENIJA
CENTER ZA SOCIALNG DELO

SMARJE PRI JELSAH
Rogagka cesta 38, 3240 Smarje pri Jeliah

Telefon: 03/81 81 650 Fax: 03/81 81 664

Stevilka: 551-1/2010-0
Datum:  28.02.2014

OBCINA SMARJE PRI JELSAH
ASKERCEV TRG 12

3240 SMARJE PRI JELSAH

ZADEVA: Vioga za posredovanje mnenja k imenovanju Lidije Herman za direkiorico
Centra za sociaino delo Smarje pri Jeidah

V skladu z vsebino 27. &lena sprememb in dopolnitev Statuta Centra za socialno
delo Smarje pri Jel$ah z dne 23.06.2006 tevilkka 552-17/2004-1, v povezavi zZ
dolotili 56.¢&1. Zakona o socialnem varstvu (Url.RS §t. 114/06 — ZUTPG,3/07-uradno
pre¢idéenc besedilo,23/07-popr.41/07 popr.} direktorja imenuje in razresi Svet Centra
za socialno delo Smarje pri Jel§ah s soglasjem ministra, pristojnega za sociaino
varstvo, po predhodno pridoblienem mnenju pristojnega organa lokalne skupnosti, v
kateri ima center sedeZ.

Svet Centra je na svoji 9. redni seji dne 27.02.2014, izbral kandidatko Lidijo Herman,
ki izpolnjuje razpisne pogoje.

Da bi zadostili rokom glede imenovanja, vas prosimo za ¢imprejSnjo izdajo vasega
mnenja.

tep pozdrav !

Predsednica Sveta:
Centra za socialno delo Smarje pri Jel$ah
Metka Majer
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Priloga:
e Sklep o izbir



REPUBLIKA SLOVENLJA
CENTER ZA SOCIALNO DELO

SMARJE PRI JELSAH
Rogagka cesta 38, 3240 Smarje pri Jeldah

Telefon: 03/81 81 650; Fax: 03/81 81 664

Stevilka: 551-1/2010-0
Datum: 27.02.2014

Svet Centra za socialno delo Smarje pri Jel§ah na svoji 9. seji, dne 27.02.2014, na
podlagi 56.&l. in 57.8l. Zakona o socialnem varstvu in 25. Clena Statuta Centra za
socialino delo Smarje pri Jel§ah v zadevi izbire direktorice Centra za socialno delo
Smarje pri JelSah naslednji :

SKLEP

Lidija Herman, roj.01.10.1963, univ.dipl.sociaina delavka,stan. Celjska cesta 24, p.
Rogatec, se izbere za direktorico Centra za socialno delo Smarje pri Jelsah.

\y Predsednica Sveta
\\Centra za socialno delo Smarje pri Jel§ah
' Metka Majer

Vroditi:
1. Lidija Herman, Celjska cesta 24, p. Rogatec
2. zbirka dokumentarnega gradiva Sveta CSD Smarje pri JelSah

Obvestiti:
Ministrstvo za delo, druZino, socialne zadeve in enake moznosti — z vro€ilnico
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Stevilka: 551-1/2010-0
Datum: 12.03.2014

OBCINA SMARJE PRI JELSAH
ASKERCEV TRG 12

3240 SMARJE PRI JELSAH

ZADEVA: Vioga za posredovanje mnenja k imenovanju Lidije Herman za direktorico
Centra za socialno delo Smarje pri JelSah - posredovanije prilog

Dne 28.02.2014 smo vam posredovali viogo za posredovanje mnenja k imenovaniju
Lidije Herman za Direktorico Centra za socialno delo Smarje pri Jeldah.

V prilogi vam posiljamo njen Zivijenjepis, program dela in njene reference.

S spostovanjem !

Predsednica Sveta:
Centra za socialno delo Smarje pri Jelsah
Metka Majer

Priloga:
e Predstavitev kandidatke
e Program razvoja in usmeritve za delo CSD
e Reference

R




Lidija HERMAN
Celjska cesta 24
3252 Rogatee

Datum: 26.61.2614

CENTER ZA SOCIALNO DELO
SMARJE PRI JELSAH
Rogaika cesta 38

3240 Smarje pri JelSah

ZADEVA: Prijava na razpis za prosto delovno mesto direktorja Centra za socialno delo
Smarije pri Jel$ah

Lidija HERMAN, roj. 01.10.1963, stan. Celjska cesta 24, p. Rogatec, sem univerzitetna
diplomirana socialna delavka. Zivim skupaj s svojo druZino - z moZem in sinom — §tudentom
na skupnem naslovu z mojimi star§i. Rada berem, z moZem v prostem Casu rada kolesariva,
se druZiva s prijatelji in predvsem spodbujava sina pri njegovem glasbenem udejstvovanju kot
¢lana slovenske metal skupine, v kateri igra bobne.

Na Centru za socialno delo Smarje pri Jel§ah sem zaposlena od leta 1994 in sicer najprej v
programu javnih del kot koordinatorka socialnovarstvene storitve Pomoé na domu — socialna
oskrba, od leta 1998 pa sem na CSD Smarje pri Jel$ah redno zaposlena. Leta 2011 sem prvid
zamenjala delovno podrodje in sicer sem opravijala dela in naloge strokovne delavke za
prejemke in oprostitve, od leta 2012 pa sem zaposlena kot strokovna delavka za ved podroéij
in sicer: izpolnjevanje starSevske skybi, ukrepi CSD za varstvo otrok, socialnovarstvena
storitev Prva socialna pomo¢, Osebna pomod, Pomo¢ druZini na domu in procesni vodja oz.
vodja kakovosti E-Qaline.

Delo, ki ga opravljam, obsega naslednja dela in naloge: izvajanje najzahtevnej8ih nalog po
zakonu, ukrepe in javna pooblastila, izvajanje storitev in sodelovanje z drugimi izvajalci
storitev in programov, sodelovanje z institucijami pri vodenju posameznih postopkov,
vodenje evidene, zbirk podatkov, dokumentacije, pripravljanje poroéil, izvajanje drugih nalog
po nalogu direkiorja. Opravljam tudi druga dela, ki se pojavijo obéasno, kot so dela v
inventurnih komisijah, drugih strokovnih organth, strokovnih skupinah.

V obdobju od leta 2006 do 2010 sem bila predsednica Sveta zavoda, od leta 2012
nadomes¢am direktorico zavoda v €asu njene odsotnosti.

Pred zaposlitvijo na tukaj$njem centru leta 1994 sem eno leto delala pogodbeno na Radiu
Stajerski val kot zunanji sodelavec. Pisala sem razne &lanke o dogodkih v kraju, o raznih
sestankih drustev ipd. Nato sem se zaposlila v turizmu v Roga8ki Slatini kot hostesa v hotelih
in kot vodicka, ker aktivno goverim dva tuja jezika (angle$€ina, nemsCina). Eno leto sem
nadomestala socialno delavko iz CSD Smarje pri Jeldah, ki je §la na porodniski dopust in
sicer sem delala na podrodju rejnistva. Delala sem tudi v zelid¢ni lekarni v Rogagki Slatini v
hotelu Sava kot prodajalka in na mejnem prehodu Rogatec in Dobovec v podijetju Kompas
MTS, Ljubljana, kjer sem opravljala storitve za carino in razne menjalniske posle.



Leta 2005 sem uspeSno kondala visokoSolski 5tudij za socialno delo, smer kibernetika
psihosociaine pomodi. V letu 2006 sem opravila strokovni izpit po Zakonu o upravnem
postopku ter strokovni izpit po Zakonu iz socialnega varstva. Leta 2006-2007 sem se vpisala
na izredni Studij za pridobitev naziva univerzitetna diplomirana socialna delavka in junija
2007 diplomirala. Leta 2011 sem napredovala v prvi naziv — samostojna svetovalka.

Od leta 1996 delam kot prostovolika - sovoditeljica skupine starih za samopomo¢ v krajevni
skupnosti Smarje pri Jelfah, ki jo vodim $e danes. Za voditeljico skupine starih za
samopomo¢ sem opravila 120. urni teCaj usposabljanja pri InStitutu Antona Trstenjaka za
psihologijo, logoterapijo in antropohigicno ter prejela diplomo. Leta 2003 sem prejela
priznanje za prostovoljno delo v projektu »Skupine starith za samopomod« s strani ZdruZenja.

Opravila sem tudi 168. uni izobraZevalni program za negovalke starejih pri Firis-u in se
udeleZevala raznih predavanj, ki jih je center organiziral za strokovne delavke in oskrbovalke
na domu in sicer je bil cilj teh predavanj ¢im bolje usposobiti oskrbovalke za delo s ciljno
skupino uporabnikov.

V Casu svoje zaposlitve na podrofju pomodi na domu sem bila mentorica izvajalkam
programa. V letu 2013 sem prevzela naloge mentorice pripravnici s podrodja socialnega
varstva.

Ves as zaposlitve se redno izobraZujem in usposabljam za razna delovna podrogja.
UdeleZujem se raznih predavanj, seminarjev, posvetov, ki jih organizira Druitvo socialnih
delavcev in v organizaciji FIRIS d.n.o. ali pa Socialne zbornice Slovenije in sicer:
PrepreCevanje nasilja v druZini, Socialnovarstvena storitev Prva socialna pomo&, Pomoé
druzini za dom, Pomo¢ na domu, Delo s starostniki, Etika v socialnem varstvu, Delo z
agresivno stranko, Otrok v sredi¢u —~ pravni in strokovni izzivi, ratunalni8ki tedaj, razli¢na
predavanja in posveti s podrodja zakonodaje, Dvig profesionalnosti, EtiCna praksa v 8D, ...
Izvedla sem tudi predavanja za socialne oskrbovalke ter bila &lanica razli¢nih strokovnih
komisij in timov, tako internih kot multidisciplinarnih.

Leta 2010 sem opravila 60-urno izobraZevanje na Fakulteti za socialno delo v Ljubljani za
usposabljanje koordinatorjev obravnave v skupnosti.

Leta 2011 se je Center za socialno delo Smarje pri Jel$ah prikljudil projektu E-qalin - model
za upravljanje kakovosti, v istem letu sem usped$no opravila izobraZevanje za procesnega
vodjo.

Istega leta sem uspedno opravila pisni in praktidni izpit iz druZinske mediacije ter pridobila
naziv druZinski mediator.

Sodelujem v razliénih internih strokovnih timih in multidisciplinarnih timih na centru ter v
drugih organizacijah (3olstvo, policija, sodstvo, neviadne organizacije, zdravstvo).

Od leta 2008 do 2010 sem sodelovala v strokovnem aktivu vodij in koordinatork pomodi na
domu v Celjsko — Savinjski regiji, od leta 2012 sodelujem na regijskem aktivu za nasilje.

Od leta 2000 sodelujemt v Drudtvu Zena Obline Rogatec kot tajnica drudtva, prav tako
sodelujem kot blagajni¢arka v Osnovni organizaciji RK Rogatec in sicer od leta 1998, od leta
2006 sem c¢lanica Sveta KS Rogatec. Sem tudi predstavnica centra v Obmoénem odboru
Obmotnega zdmZenja RK Smarje pri Jelsah.



Programa za vodenje socialnovarstvenega zavoda nimam opravljenega, vendar ga bom v
primery, da bom uspedno kandidirala na razpisu, opravila v letu dni od zaCetka opravljanja
nalog direktorja.

Sem komunikativna oseba, prilagodljiva, empatina, strokovna, profesionalna pri delu,
zmorna delovanja v timu, sprejeta v Kolektivu s strani sodelavk, zato menim, da imam
potrebne organizacijske sposobnosti in sposobnosti vodenja, saj sem naSteta znanja in
sposobnosti uspesno uporabljala pri svojem dosedanjem delu.

S spojtovanjem!

Hermisi Lidja
|
|

Priloga:
- program razvoja CSD Smarje pri Jelgah,
- fotokopija diplome 2x,
- fotokopija potrdila o opravljenem strokovnem izpitu,
- 31 x fotokopije potrdil in
- 10 x fotokopije skiepov



»Razpis za direkiorja Centra za socialno delo Smarfe pri
JeiSah«

Smarje pri JelSah, 20.01.2014




Program dela Centra za socialno delo Smarje pri Jeliah uposteva temeljna izhodigga politike
socialnega varstva drZave in lokalnih skupnosti za obdobje 2013-2020 in se bo prilagajal
planskim usmeritvam za naslednje srednjeroéne obdobje. Namen sistema socialnega varstva
je omogotiti socialno varnost in socialno vkljudenost drZavljanov in drugih prebivalcev
Republike Slovenije. Drzava in lokalne skupnosti so v okviru politik socialnega varstva
dolZzne zagotavljati pogoje, v katerih posamezniki lahko, v povezavi z drugimi osebami v
druZinskem, delovnem in bivalnem okolju, ustvarjalno sodelujejo in wresnicujejo svoje
razvojne moZnosti ter s svojo dejavoostjo dosegajo raven kakovosti Zivljenia, ki je primerljiva
z raviijo kakovosti Zivijenja drugih prebivalcev Republike Slovenije in usireza merilom
Cloveskega dostojanstva. Kadar si posamezniki in druZine ne morejo sami zagotoviti socialne
varnosti, so upravifeni do pomodi, ki jo v okviru aktivne socialne politike zagotavljata drZava
in lokalna skupnost.

Sistem socialnega varsiva zajema:

— storitve, programe in druge oblike pomoéi, katerih namen je preprefevati nastajanje
socialnih stisk in teZav,

- storitve, programe, prejemke in druge oblike pomoti, ki so namenjeni redevanju socialnih
stisk 1n teZav,

- javna pooblastila, naloge in ukrepe, ki jih izvajalcem socialnega varstva nalagajo zakoni in
drugi predpisi,

— palrtovanje, razvoj, spremljanje in evalvacijo vseh elementov sistema socialnega varstva in
socialne za¥dite,

Osnovaa nadela za izvajanje sistema socialnega varstva v Republiki Sloveniji so
zagotavljanje ¢lovekovega dostojanstva in socialne praviénosti, spodbujanje prostovoljstva in
solidarnosti ob hkratnem prizadevanju posameznika za lastno socialno varnost in socialno
varnost njegovih druZinskih ¢lanov, opolnomodenje posameznikov in skupin z namenom
preprefevanja in blaZenja socialnih stisk, spodbujanje medgeneraciiske povezanosti, proste
izbire in individualizirane obravnave.

Poleg osnovnih nafel, ki veljajo za celoten sistem socialnega varstva, so pri storitvah in
programih pomemnibna 3e naslednja vodila:

— razpoloZijivost (Sirok nabor socialnih programov in storitev, ki ustrezajo razliénim potrebam
uporabnikov in nudijo mozZnost izbire),

— dostopnost (krajevna, informacijska in fizi¢na dostopnost, tudi za osebe, ki so gibalno ali
senzorno ovirane),

~ dosegliivost (univerzalen cenovni dostop za vse, ki storitev potrebujejo, bodisi brezplatno
bodisi z moZnostjo subvencioniranja),

— usmetjenost k povezovanju skupnosti in prilagojenost potrebam uporabnika (upoStevanje
potreb posameznika, upoStevanje fizi€nih in intelektualnih znaCilnosti ter socialnega okolja
uporabnikov, spoitovanje kulturnih posebnosti),

— enakost spolov (upostevanje vidika enakosti spolov ter specifi®nih potreb Zensk in
specifiénih potreb mogkih),

— celovitost (integriran pristop, ki odraZa mmogovrstne potrebe, zmoZnosti in izbire
uporabnikov oziroma njihovih druZzin in skrbnikov),

— kontinuiranost programov in storitev (neprekinjeno izvajanje po nadelu Zivljenjskega cikla
od zgodnjih intervencij do podpore in spremljanja),

— usmerjenost k uéinkom/rezultatom (usmerjenost h koristim uporabnikov oziroma njihovih
druZin, skrbnikov in skupnosti),

~ spoftovanje pravic in dostojanstva uporabnikov ter usmerjenost v destigmatizacijo
uporabnikov,



— sodelovanje z uporabniki, njthova vkljudenost v odlodanje o izvajanju programov in storitev
ter krepitev moci uporabnikov,

— strokovna avionomija izvajalcev,

~ inovativnost (razvijanje novih modelov storitev in programov, razvoj kadrov,
organiziranost, prenos novih spoznanj ipd.),

— partnerstvo z drugimi deleZniki (javnega in zasebnega sektorja ter civilne druzbe),

— dobro in gospodamo upravljanje izvajalskih organizacij (z vidika upravljanja ¢loveskih in
finanénih virov ter upravljanja postopkov).

V izvajanje sistema socialnega varstva so vkljuceni:

~drZava, lokalne skupnosti in institucije socialnega zavarovanja kot regulatorji in financerji,

— javne, zasebne neprofitne in nevladne organizacije kot izvajalci,

~ posamezniki, druZina, sorodsivo, organizacije za samopomoé, prostovoljske organizacije in
drugi, ki sestavijajo socialna omreZja uporabnikov sistema socialnega varstva, pri programih,
namenjenih invalidom, pa e zlasti invalidske in humanitame organizacije.

V zadnjih letih se v Republiki Sloveniji socialna problematika zaostruje, predvsem kot
posledica Ze nekaj let trajajote gospodarske krize, visoke brezposelnosti in majhnih moZnosti
novega zaposlovanja ter na splosno nmiZjih dohodkov v populaciji. Poslediéno se vse od leta
2009 povetuje Stevilo oseb pod nacionalno mejo tveganja revidine, poveluje se §tevilo oseb,
ki Zivijo v gospodinjstvu z zelo nizko delovno intenzivnostjo in poveduje se dohodkovna
neenakost. Vse te okoli§¢ine se odraZajo v povedanju stisk in problematik, s katerimi se
soofajo posamezniki in druZine. Zaradi vpliva krize in tudi drugih dejavnikov (na primer
velje prepoznavnosti nekaterih socialnih problematik v druZbi, manjSe tolerantnosti do
doloenth problemov, destigmatizacije oseb s teavami in podobno) v zadnjih letih opaZamo
povetevanje potreb po delu na podrofju nasilja v druZini in drugih oblik nasilja, porast
razli¢nih oblik zasvojenosti, vedjo pogostost teZav v duSevnem zdravju, povedevanje obsega
brezdomstva in podobno.

Zaradi spremenjenih demografskih razmer je v socialnem in zdravstvenem sistemu moéno
izpostavljena problematika starejSih. Po eni strani se starej§i pogosto soofajo z nizkimi
prihodki, zaradi Sesar je visoka tudi stopnja tveganja revi€ine pri starej$ih osebah, $e posebej
pri starejSih osebah, ki Zivijo same, in §e predvsem pri starejdih Zenskah, ki Zivijo same. Ob
tem je pogosto slaba tudi socialna vkijudenost starejsih oseb. Po drugi strani pa naradanje
starejSe populacije postavlja tako socialni kot zdravstveni sistem pred izziv poveéanih potreb
po storitvah dolgotrajne oskrbe in drugih starej§im prilagojenih storitvah, ki tem omogoéajo
oziroma laj¥ajo vsakodnevno Zivljenje in vkljudevanje v okolje. Tu ne gre le za vprasanje
premajhnih kapacitet in ponudbe storitev, ampak tudi za perede vpraSanje financiranja oz.
nara§Canja stroskov.

Da bi v prihodnjih letih labko zmanjdali Stevilo oseb, ki se sootajo s tveganjem revidine ali
socialne izkljuenosti, je treba poleg splodnih ukrepov pripraviti tudi take, ki bodo usmerjeni
v zmanjSevanje reviCine skupin z najvi§jimi stopnjami tveganja revi&ine. Pomembno je
prepre€iti medgeneracijski prenos reviCine, torej prepreCevati revidino ofrok in jim
zagotavljati Zivljenjske razmere in priloZnosti, da lahko razvijejo svoj potencial. Da bi
preprecili reviino otrok in zagotovili njihovo socialno vkljudenost, je treba z ukrepi nasloviti
revi¢ino v druZinah z odvisnimi otroki, predvsem v druZinah, ki so iz razli¢nih razlogov bolj
ranljive — pri Cemer morajo ukrepi segati od zagotavljanja ustrezne denarne pomoéi do
programov aktivacije in socialnega vkijucevanja, s katerimi se spreminjajo Zivljenjski vzorci
revitine.



Hkrati z zaostrovanjem razli¢nih socialnih stisk in problematik med prebivalstvom se je v
Republiki Sloveniji zmanjSala tudi druZbena povezanost, kar se kaZe v povetanju nezaupanja
v institucije, odporu proti spremembam in v nezadovoljstvu prebivalstva ter v povedevanju
regionalnih razvojnih razlik, vse to pa lahke ovira tako sploSni druZbeni kot konkreten
gospodarski in socialni razvoj. Zato je nujno v prihodnje veé pozornosti nameniti tudi
odpravijanju regionalnih razlik in neenakosti, promociji in razvoju konkretnih oblik
medgeneracijske solidarnosti in sodelovanja, vkljuevanju razliénih druZbenih skupin oziroma
njthovih predstavnikov v nalrtovanje in sprejemanje odloéitev na razli¢nih podro&jih in
spodbujanju prostovoljstva.

Trife kijudni cilji Centra za socialno delo Smarje pri Jelsak, ki se neposredno nanasajo na
razvof sistema socialnega varstva, so naslednji:

1. zmanj3evanje tveganja revi&ine in poveCevanje socialne vkljuCenosti socialno ogroZenih in
ranljivih skupin prebivalstva;

2. izboljfanje razpoloZljivosti in pestrosti ter zagotavljanje dostopnosti in dosegljivosti
storitev in programov;

3. izboljfevanje kakovosti storitev in programov ter drugih oblik pomoli s povecanjem
utinkovitosti upravljanja in vodenja izvajalskih organizacij, poveCanjem njihove avtonomije
ter upravljanjem kakovosti in zagotavljanjem vegjega vpliva uporabnikov in predstavnikov
uporabnikov na naértovanje in izvajanje storitev.

Kljuine strategije Centra za socialno delo Smarje pri Jelsal za doseganje ciliev so
naslednje:

Cili 1: ZmaniSevanje tveganja reviCine in poveevanie socialne vkljufenosti socialno
ogroZenih in ranljivih skupin prebivalstva:

a) zagotavljanje ustrezne ravni socialne varnosti posameznikom in druZinam, ki si zaradi
razliénih razlogov socialne varnosti sami ne morejo zagotoviti;

b} razvoj novih ukrepov za zmanjSevanje reviline in socialno vkljudevanje skupin z
najvi§itmi tveganji revitine in ranljivih skupin (otroci, starej8i, enostarSevske druZine, starejSe
samske Zenske ipd.) ter spremljanje u€inkov razliénih ukrepov na te skupine;

¢) razvoj programov socialne aktivacije;

¢) spodbujanje vkljuevanja prejemnikov dename socialne pomo¢i v programe aklivne
politike zaposlovanja in v programe psihosocialne rehabilitacije oziroma socialne aktivacije;
d) spodbujanje zaposlovanja prejemnikov DSP, ki so zaposljivi;

e) spodbujanje razvoja razliénih preventivaih programov ter povefevanje Stevila preventivnih
programov za promocijo solidarnosti, nediskriminacije in zmanjSevanja neenakosti na vseh
podrodjih Zivijenja in dela ter razvijanje prostovoljstva;

f) usklajevanje politik in ukrepov na razliénih podrogjih, ki vplivajo na socialni poloZaj
posameznika in njegove druZine (usklajeno reSevanje veddimenzionalnih problemov revitine
in socialne izkljuéenosti) ter usklajevanje politik in ukrepov, ki izhajajo iz razli¢nih strateSkih
dokumentov in se nanafajo na podrodje socialnega varstva.

Cili 2: Izbolidanje razpoloZliivosti in pestrosti ter zagotavljanie dostopnosti in dosegljivosti
storitev in programov:

a) zagotavljanje dosegljivosti in cenovne dostopnosti storitev in programov uporabnikom, ne
glede na njihov socialni polozaj;

b) zagotavljanje regionalne razpoloZljivosti in dostopnosti storitev in programov;

¢} zagotavljanje dostopnosti doloenih storitev in programov za uporabnike, ne glede na kraj
bivanja;




&) zagotavljanje fizitne in komunikacijske dostopnosti storitev in programov za vse skupine
potencialnih uporabnikov, ki so funkcionalno ovirani;

d) prednostno spodbujanje razvoja storitev, ki potekajo v domalem okolju ali na domu
uporabnikov;

e) uvajanje novih oblik bivanja v skupnosti, s poudarkom na posebnih skupinah (na primer
osebe z motnjami v duSevnem razvoju, osebe z dolgotrajnimi te¥avami v dufevnem zdraviju,
mladostniki, ki so bili nameSéeni v rejniske druzine, ipd.);

f) zagotavljanje sodelovanja drZave, lokalnih skupnosti, uporabnikov in izvajalcev pri
definiranju mreZe javnih storitev in programov v lokalni skupnosti;

g) uvedba enovitega sistema dolgotrajne oskrbe s povezanimi zdravstvenimi in socialnimi
storitvami za vse starostne skupine, ki potrebujejo oskrbo;

h) spodbujanje in razvoj verificiranih, razvojnih in eksperimentainih ter dopolnilnih
programov socialnega varstva, ki izhajajo iz ugotovijenih konkretnih potreb uporabnikov iz
posameznih ranljivih skupin in skupnosti ter prenos uspednih eksperimentalnih programov v
redno 1zvajanje;

i} spodbujanje razvoja in uporabe sodobnih informacijsko-komunikacijskih ter drugih
podpornih tehnologij kot podpore za izvajanje storitev in programov socialnega varstva
(vkljuCno s storitvami na daljavo);

j) izboljSanje informiranja in ozaveStanja potencialnih uporabnikov o moZnostih za vkljutitev
v storitve in programe;

k) zagotavljanje pluralnosti in pestrosti izvajalcev storitev in programov ter poudarek na
spodbujanju vkijudevanja prostovoljcev.

Cilj 3: IzboliSevanie kakovosti storitev in programov ter drugih oblik pomodi s povedaniem
uéinkovitosti upravlianja in vodenja centra. povedanjem njegove avionomiie ter upravljaniern
kakovosti in zagotavljanjem vedjega vpliva uporabnikov in predstavnikov uporabnikov na
nadrtovanie in izvajanje storitev:

a) povelanje ufinkovitosti vodenja in upravljanja, s povefanjem avtonomije cenira kot
izvajalca in u€inkovitej$im nadzorom doseganja ciljev s strani ustanoviteljey;

b) spremljanje utinkovitosti in kakovosti dela in reorganizacija izvajalskih mreZ na podrogju
socialnega varstva (na primer mreZa centrov za socialno delo, mreZa varstveno-delovnih
centrov)y;

¢) zagotavljanje vecje ulinkovitosti in kakovosti dela centra, z uvajanjem certificiranih
sistemov razvoja, upravljanja in spremljanja kakovosti ter z uporabo merljivih kazalnikov
ucinkovitosti, ki jih izvajalei opredeljujejo v svojih strateskih dokumentih (E-Qalin);

¢) spodbujanje individualizacije obravnave uporabnikov storitev im programov socialnega
varstva;

d) izboljSanje medresorskega usklajevanja celostne obravnave uporabnikov (olstvo, vzgoja,
sociala, zdravje, zaposlovanje, pravosodje, policija) ob ufinkovitem partnerstvu s civilno
druzbo;

e} spodbujanje procesa inovativnosti in stalnega uvajanja izbolj$av v programih in storitvah
socialnega varstva;

f) spodbujanje ocenjevanja koristnosti vkljudenosti v programe in storitve za uporabnike —
naravnanost na rezultate/koristi za uporabnike;

g) razvoj podpornih mehanizmov, ki bodo na voljo ob&inam, da bodo lahko v vedji meri
sooblikovale socialni poloZaj prebivalstva na svojem obmodju in odgovarjale zanj, ter
spodbud za obline, da poleg storitev in programov, ki jih zagotavlja Zakon o socialnem
varstvu (Uradm list RS, §t. 3/07 — uradno preéi§eno besedilo (23/07 popr., 41/07, popr.),
61/10 — ZSVarPre, 62/10 — ZUPJS, 57/12), razvijajo e druge socialnovarstvene programe;




h) ustvarjanje moZnosti, da uporabniki in predstavniki uporabnikov sami definirajo svoje
potrebe (ob ustrezni podpori) in sodelujejo pri razvoju programov in storitev ter nadrtovanju
in izvajanju storitev in programov; _

i) poveCanje vpliva uporabnikov in predstavnikov uporabnikov na izbor storitev in programov
ter spodbujanje razvoja zastopni§tva, zagovornidtva in samozagovornistva.

V sklopu mreZe javne sluzbe se na podrodju socialnega varstva izvajajo:
- socialnovarstvene storitve,

- socialnovarstveni programi in

- javna pooblastila.

Glede na namen razlikujemo tri skupine socialnovarstvenih storitev in programov, in sicer
preventivne, kurativne in vzdrZevalne.

Pri opredeljevanju meril za razvo] mreZe javne sluzbe in centra kot takega je treba izhajati iz
uporabnikov in njithovih izraZenih in predpostavljenih potreb. Pri tem je kljuénega pomena
spodbujanje razvoja novih oblik in vrst storitev.

Siritev mreZe izvajalcev socialnovarstvenih storitev in programov je potrebno razviti
predvsem z razvojem javno-zasebnega partnerstva oziroma s podeljevanjem koncesij. Kjer to
ne bi bilo mogoce, bo potrebno §iritev izvesti z javnimi izvajalci, katerih ustanoviteljica je
Republika Slovenija ali lokalna skupnost. Poleg skibi za razpoloZljivost, dostopnost in
dosegljivost socialnovarstvenih storitev bo potrebno poskrbeti tudi za dvig kakovosti in
ucinkovitosti izvajanja storitev. Zato je potrebno ¢im prej reorganizirati mreZe izvajanja
storitev in izvajalce storitev. To $e zlasti velja za storitve in javna pooblastila, ki jilv izvajajo
in imajo centri za socialno delo. Velji vpliv uporabnikov, povedanje strokovne avtonomije in
racionalnej$a poraba finanénih virov naj bi dosegli z organiziranostjo CSD na regijski in
lokalni ravni. C8D bo tako okrepil svojo povezovalno viogo s sluZbami drugih resorjev
{sodelovanje z zdravstverumi sluZbami, uradi za delo, Solskimi svetovalmimi sluZbami,
policijo itd.) in nevladnimi organizacijami, ki izvajajo razli¢ne programe za ranljive skupine.
Spodbujena bo modernizacija in reorganizacija vseh izvajalcev socialnovarstvenih storitev,
predvsem z vidika Sirjenja ponudbe, vpeljevanja sodobnih inovativath pristopov in krepitve
strokovne avtonomije.

Socialno preventivo kot storitev izvaja CSD. Po zakijudeni reorganizaciji C8D bodo nosilci
natrtovanja in koordinacije preventivne dejavnostt CSD na regijski ravni. Izvajalci
preventivne dejavnosti bodo poleg CSD lahko tudi nevladne organizacije in drugi neprofitnt
izvajalci. Preventivna dejavnost bo ciljno usmerjena v posamezne ranljive skupine ter
povelevanje druZbene povezanosti in socialne vklju€enosti vseh skupin prebivalstva,

Socialnovarstveni programi so namenjeni prepreCevanju in reSevanju socialnih stisk
posameznih ranljivih skupin prebivalstva (in v dolodenih primerih vzdrZevanju sprejemljivega
socialnega stanja posameznikov, pri katerih ne moremo pri¢akovait refitve tezav) in so
dopolnitev socialnovarstvenim storitvam in ukrepom. MreZe programov se oblikujejo za
posamezna podrodja oziroma posamezne ciljne skupine: prepreevanje nasilja, pomo¢ Zrtvam
nasilja in delo s povzroditelji nasilja; podroéje zasvojenosti; podrofie dusevnega zdravia;
pomoé brezdomcem; pomod¢ otrokom in mladoletnikom, prikrajSanim za primerno druZinsko
Zivljenje, ter mladoletnikom s teZavami v odradéanju; pomo¢ starej$im osebam, ki potrebujejo
podporo v vsakodnevnem Zivijenju; podpora za neodvisno Zivljenje invalidov; psthosocialna
pomod¢ otrokom, odrastim in druZinam; socialno vkljuéevanje Romov; preprefevanje in
odpravljanje socialnih stisk drugih ranljivih skupin. Pri konkretnem ugotavijanju potreb bomo



aktivno sodelovali CSD na ravni regije. Tudi vsebine programov ne bodo ved v celoti
razpisane na ravni drZave, saj bodo nacionalna sredstva za programe, ki ustrezajo lokalni
problematiki, prenesena na regijsko raven CSD. Nekatere programe, namenjene lokalni
problematiki, bodo Se naprej financirale obgine. Ko bo zakljutena predvidena dvonivojska
reorganizacija CSD, bo del sredstev za financiranje javnih verificiranih socialnovarstvenih
progratnov postopno prenesen na regionalno raven CSD. Tisti del mreZe programov, ki mora
biti dostopen po vsej drzavi pod enakimi pogoji in ki zagotavlja kontinuiranc in celovito
obravnavo posameznih ranljivih skupin, bo §e naprej financiran na nacionalni ravni.

Med najpomembne;jSa javna pooblastila in naloge ter ukrepe, ki jih centru nalagajo zakoni in
drugi predpisi, spadajo:

a) javna pooblastila in naloge, dologene v predpisih o socialnem varstvu in predpisih o
starSevskem varstvu in druZinskih prejemkib, ter naloge na podlagi pravnih predpisov
Evropske unije s podrodja koordinacije sistemov socialne varnosti (tudi v segmentu
starSevskega varstva in druZinskih prejemkov),

b} javna pooblastila in naloge po Zakonu o zakonski zvezi in druZinskih razmerjih (Uradni list
RS, 3t. 69/04 - uradno predii€eno besedilo, 101/07 ~ odlo¢ba US, 90/11 — odlo¢ba US in
84/12 — odlocba US) in ratificiranih mednarodnih pogodbah,

¢} naloge po Zakonu o prepreevanju nasilja v druZini (Uradni list RS, &. 16/08),

¢} javna pooblastila in naloge po Zakonu o izvajanju rejniske dejavnosti (Uradni list RS, &t
110/02, 56/06 — odlogba US, 114/06 — ZUTPG, 96/12 - ZP1Z-2 in 109/12),

d) naloge po Zakomnu o dufevnem zdravju (Uradni list RS, §t. 77/08),

e) programi, naloge in ukrepi, ki jih dolodajo predpisi o kaznivih dejanjih, kazenskem
postopku, prekrskih in izvrievanju kazenskih sankcij,

f) naloge, ki jih dologajo posamezni zakoni na podrogju invalidskega varstva,

g) naloge, ki jih dolotajo zakoni na podrodju usmerjanja, izobraZevanja in usposabljanja otrok
in mladostnikov s posebnimi potrebami,

h) naloge, ki jih doloajo zakoni na podrogju notranjih zadev, varstva tujcev ter na drugih
pravaih podrodjih,

Izvajanje javnih pooblastil in drugih nalog in ukrepov bo organizirala dr¥ava v CSD, za eno
ali ved upravnih enot.

Za uspeSno izvajanje zastavljenih naStetih ciljev je treba pospesiti sprejetje ukrepov in
aktivnosti, s katerimi bomo zagotovili ustrezne pogoje in okolistine, da bodo cilji lahko
doseZeni in sicer:

~ &imprejdnje sprejetje nekaterih predpisov (na primer: predpisov o dolgotrajni oskrbi in
zavarovanju za dolgotrajno oskrbo, predpisov o osebni asistenci za invalide, predpisov o
socialnovarstveni dejavnosti, predpisov o socialni vkljugenosti invalidov, itd.) in reform (na
primer reforma zdravstvenega sistema);

— zagotoviti usklajenost politik na ravni drZave (bolife sodelovanje in usklajevanje med
resorji in ministrstvi, odgovornimi za razliéne politike, ki vplivajo na socialni poloZaj
posameznikov in druZin);

~ spodbuditi vedjo zainteresiranost lokalnih skupnosti za socialni razvoj in vlaganje vanj ter
doseci usklajenost kljudnih ciljev nacionalnega programa na nacionalni ravni in na lokalnih
ravneh;

-~ okrepiti konkretno medresorsko sodelovanje na vseh ravneh (sodelovanje med javnimi
sluzbami, upravami in nevladnimi organizacijami pri refevanju konkretnih problemov
razli¢nih ranljivih skupin);

- sprejeti ukrepe, ki bodo omogoéili izvajanje Zakona o socialnem podjetnistvu (Uradni list
RS, §t. 20/11; v nadaljevanju: Zakon o socialnem podjetnidtvu) in spodbudili razvoj



socialnega podjetniStva (priprava strategije razvoja socialnega podjetniStva, moZnosti
sofinanciranja zagona socialnih podjetij ipd )

— sprejeti ukrepe za ulinkovitej¥e Crpanje evropskih sredstev za programe in ukrepe na
socialnem podrodju tako na nacionalni kot na lokalnih ravaeh;

— znotraj tzvedbemih nalrtov zagotoviti stabilne vire financiranja za zagon in izvajanje
socialnovarstvenih programov in storitev.

Predvidena $iritev mreZ na podrofju socialnovarstvenih storitev in programov (§e predvsem
na podrodju dolgotrajne oskrbe) ne pomeni le odgovora na povelanje potreb (zaradi
demografskih sprememb in ranljivosti doloCenih skupin), ampak pomeni tudi ustvarjanje
novih delovnih mest, tako v javnem kot v zasebnem sektorju in v nevladnih organizacijah.
Hkrati je to podrodje, kjer se labko dobro uveljavi tudi zaposlovanje v socialnih podjetjih
{torej zaposlovanje oseb, ki so teZje zaposljive).

Poslansive CSD je naslednje:
e hitro in uéinkovito odzivanje na stiske fjudi,
pomagati judem, da si sami pomagajo,
zagotavljanje osebnega in sirokovnega razvoja zaposlenih,
biti mora nosilec razvoja socialnega varstva na lokalnem nivoju,
biti povezovalec med partnerji na lokalnem nivoju,
Clovek s svojimi potrebami mota biti sredi8¢u nasih prizadevanj,
opremljanje ljudi z informacijami o njihovih pravicah in moZnostih.

a ¢ & 8 & &

Ker je kljuénega pomena za uspeino delovanje centra ustrezno nacrtovanje, smiselno
organiziranje, usmerjanje, vodenje in evalviranje dela, si bom v okviru vodenja CSD
prizadevala za usmeritev v smeri oblikovanje uporabnikom in zaposlenim prijazoe institucije,
ki bo uZivala sfrokovni ugled in zaupanje uporabnikov, zaposlenih ter lokalne skupnosti.

Ob osnovni dejavnosti centra, ki obsega izvajanje storitev po Zakonu o socialnem varstvu in
izvrievanje javnih pooblastil ter nalog na podlagi drugih zakonov, si bom prizadevala, da se
bo nadaljevalo izvajanje dodatnih preventivnih, razvojnih in drugih programov. Pri tem je
potrebno poudariti, da programi, ki se izvajajo Ze nekaj let, iz leta v leto pridobivajo na
kvaliteti in Stevilénosti, za kar je pogoj kontinuiranost.

Ker je najpomembnejSe sodelovanje in vkljuenost uporabnikov pri iskanju najboljih reSitev
za njih ter reSevanju njihovih stisk in teZav in ker je potrebno pri naSem delovanju izhajati iz
uporabnikov in njihovih potreb, si bom prizadevala za ¢im vejo razpoloZljivost programov
in storitev ter za njihovo vedjo dostopnost in dosegljivost. Ker imamo dobre izkuinje z
delovanjem pisarne centra v Ob¢ini Rogaska Slatina, saj tako sledimo uporabnikom, menim,
da je potrebno razmisliti tudi o odprtju 3¢ ene pisame z lokacijo na obmodju Oblin
Podcetrtek, Bistrica ob Sotli ali Kozje.

Prizadevala si bom za kvalitetno izvajanje storitev Pomo¢ na domu - socialna oskrba,
predvsem za to, da izvajalke socialne oskrbe znanje poglobijo, saj le tako lahko uporabnikom
nudimo res kvalitetno storitev. Se naprej bo organizirana supervizija za izvajalke. Prizadevali
st bom, da bo v izvajanje storitve zajeto kar najve¢ pomodi potrebnib uporabnikov.

Tudi v prihodnjern obdobju se bo center prijavljal na razpise aktivne politike zaposlovanja
preko Zavoda Republike Slovenije za zaposlovanje. Prav tako bo center omog{)cﬂ prakso
Studentom Fakultete za socialne delo in drugim $tudentom iz podrotja UE Smarje pri Jel3ah.



V spremembe zakonodaje se bo center vkljuceval s pripombami. Prav tako bo sodeloval pri
oblikovanju normativov in standardov javnih pooblastil in socialno varstvenih storitev.

Vzpodbujala bom nadaljevanje izvajanja dodatnih programov, ki jih vodijo strokovne delavke
centra za socialno delo izven rednega delovnega ¢asa. In sicer: :
- Skupina za zdrav nagin Zivijenja, ki vkljuduje [judi z razli¢nimi zasvojenostmi, bo
naprej delovala po v naprej zadrtanem programu, saj so izraZene potrebe €lanov. S tem
programoi se bomo prijavili na razpise,

- delo bosta nadaljevali skupini za samopomo¢ starejiih » Vrtnice« in »Mavrica«,

-z delom bo nadaljeval program »Soustvarjamo rejnidtvos, skupina rejnic in rejnikov,
ki se srefujejo 1x mesecno in katerega cilj je pridobivanje teoretiénih in praktinih
izkusenj za refevanje vzgojnih in razvojnih teZav; dosedi ve¢jo samozavest rejnidkih
starSev; izboljSati odnose med rejnigkimi in bicloskimi star§i v korist otrok,

- strokovoo bomo podpirali razve] Programa psthosocialne pomodi otrokom,
mladostnikom in starSem. Program sodi v sklop preventivaih dejavnosti za
razreSevanje teZzav v odrascanju in pomo¢ starSem pri vzgoji.

Poleg izvajanja dosedanjih programov, bo center strokovno podpiral uvajanje novih metod
dela na razliénih podrodjih, $e posebej pa na podrodju dela z otroki in mladostniki v obliki
tzvajanja ali organiziranja delavnic in socialnih treningov.

Delovanja kriznega tima je postalo zelo potrebna oblika dela v primerih, ko moramo za
pogloblieno refitev dolofenih problemov v zvezi z ogroZenimi otroki vkljugiti razlidne
dejavnike oziroma stroke.

Nadaljevala bom z utefenim delom Strokovnega sveta, kar omogodi strokovnim delavcem
timsko obravnavo primerov.

Pri svojem delu si bom prizadevala za sodelovanje z najrazlicnej3imi institucijami v oZjem in
tudi SirSem okolju in krepila sodelovanje z drugimi izvajalei socialno varstvene dejavnosti, pri
Cemer bom podpirala usmeritev v pluralizacijo izvajanja socialno varstvene dejavnosti in
nastajanja mreZe socialno varstvene in preventivne dejavnosti. S sodelovanjem bom
nadaljevala tudi pri raznih humanitarnih akcijah, ki se bodo izvajale v lokalnem okolju.

O svojem delovanju bo center obve§al javnost, pri tem pa kot osnovno pravilo spotoval
zaupnost podatkov ter osebno integriteto in dostojanstvo oseb, ki jim nudimo pomod,

V okviru zakonskih doloéil in finanénih zmoZnosti bo poudarek na dodatnem izobraZevanju
in usposabhangu in zagotovitvi redne supervizije vseh zaposlenih.

Prizadevala si bom, da bo center prepoznaven in dostopen, da bo prepoznan kot dejavnik
drufbenega razvoja s poudarkom na uCinkovitosti, zanesljivosti in dostopnosti ter
racionalnosti njegovega poslovanja.

Menim, da je Se posebej pomembno nameniti poudarek skrbi za zaposlene, v smislu njihovega
zadovoljstva in dobrega poCutja pri opravljanju svojih del in nalog, vkljudevanja v skupne
dejavnosti, pozitivie klime, ter moZnosti izobraZevanja in dodatnega usposabljanja kakor tudi
ustvarjanju in zagotavljanju pogojev za osebnostni in strokovni razvo] zaposlenih.

Prav tako si bom prizadevala zagotoviti pogoje za varno in zdravo delo zaposlenih, seveda
vse v skladu z obstoje¢imi zakonskimi dologili.

Za boljde in udinkovitejle delo zaposlenih si bom prizadevala dvigniti kakovost ratunalniske
in druge opreme, ki je potrebna za nemoteno delo.



Uvedba sistema za obvladovanje kakovosti E-Qalin je namenjena izboljSanju storilnosti in
kakovosti na socialnem podro¢ju in naj bi bila v pomoé in podporo tako zaposlenim kot tudi
uporabnikom nasih storitev. Pri¢akovanja so sledeca:

- zadovoljstvo uporabnikov,

- izboljSanje podobe centra in

- izboljSanje procesa dela.
Zato si bom prizadevala, da kljub teZavam, ki se nakazujejo na podro€ju uvajanja modela,
nadaljujemo v smeri uresni¢evanja boljfe kakovosti.

Vedina nadtetih nalog se Ze izvaja. Naloge, ki se v okviru CSD Smarje pri Jelfah Ze izvajajo,
se bodo nadaljevale v enakem tempu. Storitve bo center prilagodil potrebam uporabnikov.

Realizacija vseh nacrtovanih nalog je predvidena v okviru prihodkov CSD Smarje pri Jel3ah.
MDDSZ financira redno dejavnost centra, ter tiste programe, ki so potrjeni preko razpisa in 3e
pri teh samo v omejenem znesku. Del storitev v okviru socialne preventive se financira s
sredstvi donatorjev ter s sredstvi pridobljenimi na javnih razpisih. Za izvajanje storitve Pomo&
druZini na domu se sredstva zagotavljajo od pladila upravidencev in njihovih zavezancev,
subvencije ob&ine in dotacije drzave iz naslova aktivnega re§evanja politike zaposlovanja.

Prizadevala si bom za pridobitev finandnih sredstev na podlagi razpisov ZZZS v povezavi z
MDDSZ in Evropskim socialnim skladom, obéin ter za pridobitev donatorskih sredstev za
financiranje dodatnih programov ter za program Lai¢na pomod.

Prav tako si bom prizadevala skupaj z vsemi Sestimi obinami reSevati aktualno socialno
problematiko na navedenih obmodgjih in najti ustrezne refitve, kot je npr.:
o ureditev varne hiSe ali podobne oblike zalasnega zatoti¥a za odrasle Zrtve nasilja in
mladoletne otroke ( krizni center, miadinski dom,...},

e ureditev dnevnega centra za osebe s teZzavami na podro&ju dudevnega zdravia,
¢ ureditev medgeneracijskega centra s poudarkom na prostoveljstvu.
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