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L)

POSLOVNO POROCILO UPRAVNE ENOTE ZA LETO 2017
1) Ratunovodsko poro&ilo

Radunovodske izkaze sestavi Ministrstvo za finance.
2) Porotilo o realizaciji finanénega naérta

AD2)

Tabela:1 Realizacija finan&nega naérta

PP REAL Ssp VP REAL Indeks | Indeks | Indeks
2016 2017 3112 2017 REAL REAL REAL
2017 17/ SP17 17/ 1
VP17 REAL
16
' 1 2 3 4 5=4/2 6=4/3 7=4/1
Plade 5230 599.044 | 694.000 | 681.259 [ 680.029 97,99 | 99,82 113,52
Materialni stroski | 2794 79.781 90.000 86.718 86.718 96,35 | 100,00 108,70
Investicije in
inv. vzdrz 3667 3.000 5.000 | 20.200 | 20.200 | 404,00 | 100,00 | 673,33
evanje
Povratilo 3Skode | 140168 | cos5 | 7000 | 6.875| 6.875| 982110000 | 100,00
»izbrisanim«
Vpiadane A0 56912 | 73.000 | 80546 | 71354 | 97,75 | 8859 | 12538 |
tiskovine :
Odprodaja
stvarnega 7546 0 600 0 0 0 0 0
premoZenja
Odskodnina iz
zavarovanja 7947 0 0 -0 0 0 0 0
premoZenja
Skupaj 745.612 | 869.600 | 875.598 | 865.176 9949 [ 98,81 116,04

PP 5230 — plate

Realizacija v letu 2017 je bila vidja od sprejetega prorauna zaradi zasedenosti delovnega mesta
svetovalec v oddelku za upravne notranje zadeve konec leta 2016, s 1. 2. 2017 nova zaposlitev .
nacelnika in razlika v visini plade upokojene 4 ume JU z nadomestno zaposlitvijo JU za polni delovni
¢as in vrnitev s porodniske 1 JU.

PP 2794 — materialni stroski
Upravna enota v letu 2017 ni imela stroSkov za izplagila komasacijskih postopkov, plaéil po sodnih
odlogbah iz postavke materialni stroski in ni bilo Studentskega dela.

PP 3667 — investicije in investicijsko vzdrzevanje

- Realizacija v letu 2017 je viSja od sprejetega proraCuna zaradi investicijskega vzdrzevanja stavbe —

zamenjava dotrajanih vrat v skladu s predpisanimi standardi in oplesk pisarn okolja in prostora ter
pritli¢ja stavbe, preteZno pisarne oddelka za upravne notranje zadeve.

1z leta 2016 v leto 2017 nismo prenesli neplaganih obveznosti, prav tako nimamo prenesenih neplaéanih
obveznosti iz leta 2017 v leto 2018.

Podatke o proraéunskih prihodkih upravnih enot v 2017 pridobi Ministrstvo za javno upravo od
Ministrstva za finance.



3) Poroéilo o doseZenih ciljih in rezultatih

Glavni izvedbeni cilj je uginkovitost in racionalno poslovanje upravne enote, in sicer tako, da je izvajanje
upravnih storitev in drugih storitev upravne enote zagotovljeno zakonito in pravotasno:

a) upostevaje Prediog proraduna UE za leto 2017 z navedbo podatkov o

Tabela 2: Resevanje upravnih zadev:

Stevilo reSenih upravnih postopkov 11.230
Stevilo izdanih potnih listin 613
$tevilo izdanih osebnih izkaznic 2.663
Stevilo izdanih gradbenih dovoljenj 301
Stevilo GERK-ov ; 1.411
Stevilo izdanih odlo&b po ZPSOIRSP 1
Stevilo reSenih drugih upravnih nalog (brez prekrékovnih 21.518
nalog)

Stevilo prekrSkovnih nalog 100

b) z navedbo ostalih podatkov o:
- zadovoljstvo strank ~ V letu 2017 anketa o zadovoljstvu strank ni bila izvedena, ponovno bo v letu
2018. V zacetku leta 2017 (po oddanem porotilu za leto 2016) smo prejeli s strani ministrstva
rezultate anketiranja o zadovoljstvu strank v letu 2016, ki je bila za nago upravno enoto 4,79).

- zaostanki upravnih postopkov — 0 zadeve (nizje od 0,20 %, ki je cilina vrednost za UE), cilj
dosezen,

-realizacija materialnih strodkov na reSeno upravno zadevo je 7,72 (niZje od 10 EUR), cilj doseZen,
- sredstev za reprezentanco - realizacija je bila niZja kot je bil postavijen limit s sklepom ministrice
za javno upravo §t. 410-36/2009/10 z dne 3. 6. 2009. Dovoljen znesek je bil 1.400,00 EUR. Poraba
na kontu reprezentance za leto 2017 je bila 319,60 EUR, kar pomeni 22,83 % realizacijo,

- poraba mobilnega telefona za natelnike UE — dovoljen mesegni limit za porabo mobilnega telefona
za nacelnike je 61,00 EUR. Povpre¢na mese&na poraba mobilnega telefona naéelnika v letu 2017
je znasala 0,00 EUR,

- poravnanih obveznostih_iz naslova zaracunljivih tiskovin - vse obveznosti smo poravnali,

- izvedba vseh planiranih investicii in investiciiskega vzdrZzevanja in s tem izboljSanje pogojev dela
na upravni enoti je bila v viSini 20.200,00 EUR. Sredstva so bila porabliena za zamenjavo
dotrajanih vrat v skladu s predpisanimi standardi in oplesk pisarn okolja in prostora, ter pritligja
stavbe-preteZno pisarne oddelka za upravne notranje zadeve.

- prodaji tehnolosko zastarele in dotrajane radunalni§ke opreme ter pisarniskega pohistva, ki se ne
uporablja ve¢ - v preteklem letu nismo prodali tehnolodko zastarele in dotrajane radunalnigke
opreme ter pohistva.

- nakup novih osnovnih sredstev s sredstvi iz prejSnje alineje - Sredstev na proradunski
postavki:sredstev kupnin od prodaje ni bilo.

Glede na podatke nastete v alinejah in rezultate, menim, da je upravna enota poslovala gospodarno,
ucinkovito in zelo varéno in da je cilj dosezen.

Naéelnik UE Slovenske Konjice ocenjuje, da notranji nadzor javnih financ v upravni enoti deluje.
Izjavo nagelnika o oceni notranjega nadzora javnih financ bomo vnesli v aplikacijo Sappra ob pripravi
predloga zakljutnega raduna proratuna 2017,




4) Pregled investicij in investicijskega vzdrzevanja

Tabela 3: Informatizacija v 2017

Dobave iz sredstev ministrstva

Nabave iz sredstev UE

Koli€ina (kos)

Vrednost (EUR)

Koli¢ina (kos)

Vrednost (EUR)

Racunalnik

Monitor

Tiskalnik

Podpisna tablica

Opticni ¢italec

Multifunkcijska naprava

Streznik

Ostalo (konkretna navedba)

Skupaj

ololeolo|ele|e|e|e

o|lojlo|Oo|lo|Oo|o|o|o

Tabela 4: Nabava opreme, vzdrZevanje in gradnja (brez informatizacije) v 2017

|1z sredstev ministrstva Iz sredstev upravne enote
Koligina (kos) | Vrednost (EUR) | Koaligina (kos) | Vrednost (EUR)
Osebni avto 0 0 0 0
Fotokopirni stroj 0 0 0 0
Telefonska centrala 0 0 0 0
Pohi§tvo 0 0 2 1.707,39
Klimatska naprava 0 0 2 1.467,76
Zunanja dela na objektu 2 4.992,37 0 0
(vhodna vrata)
Obnova notranjih prostorov 0 0 Zamenjava 16.924,85
notranjih vrat
in oplesk sten-
204 m2
GSM aparat 0 0 1 100,00
Usmerjevalna tabla 0 0 0 0
UniGevalec dokumentov 0 0 0 0
Radunski strojéek 0 0 0 0
Strojéek za Stetje bankovcev 0 0 0 0
Alarmna naprava 0 0 0 0
| Registracijska ura 0 0 0 0
Detekior za bankovce 0 0
Ostalo (konkretna navedba) 0 0 0 0
Skupaj 2 4.992,37 5 20.200,00




Il). VSEBINSKO POROCILO UPRAVNE ENOTE ZA LETO 2017

uvob
1. ORGANIZIRANOST UPRAVNE ENOTE

Nespremenjeno je ostalo Stevilo notranjih organizacijskih enot. Manj$e spremembe sistemizacije so bile
potrebne zaradi sprememb predpisov glede odprave anomalij v plaénl skupini J in C ter konec leta
glede uvrstitve pladnega rzreda nacelnika v skladu z uredbo o plagah direktorjev. Pa $e nekaj manjsih
sprememb glede poimenovanj delovnih mest in opisov nalog, ki smo jih uskiadili s potrebami delovnega
procesa.

Predlagamo spremembo Uredbe o postopku za zasedbo delovnega mesta v organih drZzavne uprave in
sicer, da se tudi v javnem nateCaju obravnavajo samo popolne vloge, s &imer bi vsaj nekoliko skrajali
predolge postopke za zaposlitev novega usluzbenca.

2. KADROVSKE ZADEVE

STEVILO JAVNIH USLUZBENCEV S POGODBAMI O ZOBRAZEVANJU
(zaposleni za nedoloéen ¢as)

Stevilo pogodb o izobraZevanju

Dodiplomski 8tudij | Podiplomski Studij >
0 0 0

USPOSABLJANJE IN IZPOPOLNJEVANJE
(zaposleni za nedoloéen ¢as)

Stevilo dni usposabljanja Stevilo dni usposabljanja
in izpopolnjevanja na zaposlenega in izpopolnjevanja na
uradnika STD JAVNEGA USLUZBENCA

6,77 575 6,62

Nazivi seminarjev, delavnic in drugih usposabljanj, ki so se jih javni usluzbenci udelezili v letu 2017:

1. | Strokovno usposabljanje za vodenje in odloganje v
prekrSkovnem postopku

2. | Obvezno usposabljanje za imenovanje v naziv

3. Program usposabljanja za najviSje vodilne JU “Vodenje in
upravijanje v upravi®

4. Usposabljanje za mati¢arje

6. | Nastopanje v javnosti

6. Usposabljanje za referente VEM

7. | Poslovna odlicnost organizaci]

8. Tematsko sreanje za samoocenjevalne time

9. | Zakon o integriteti in prepreevanju korupcije

10. | Mentorstvo pri praksi bolonjskega Studija

11. | Strokovno usposabljanje za pripravo na preizkus strokovne
usposobljenostl usluzbenceyv, ki delajo z dokumentarnim




gradivom

12.

Implementacija sistemov vodenja kakovosti v organe javne
uprave

13. | Stres na delovnem mestu
14. | Zdrava prehrana
15. | Posvet v zvezi z izvajanjem postopkov na podrogju tujcev

16.

Dopolnilno izobraZevanje za zaposlene pri ustvarjalcih
arhivskega gradiva

17. | Usposabljanje za aplikacijo EU kartica ugodnosti za invalide
18. | Cilino vodenje ‘

19. | Timsko delo

20. | Kreativho reSevanje problemov

21. | Mentorstvo in upravijanje medgeneracijskih razlik v delovnem

okolju

22. | Usposabljanje — implementacija novega Zakona o prijavi
prebivaliS¢a

23. | XXIV.Dnevi slovenske uprave

24. | IX. Dnevi upravnih enot

25. | Osebne spretnosti v timskih odnasih

26. | Medosebni odnosi in sporazumevanje

27. | Osnovno izobraZevanje o trgovanju z ljudmi

28. | Predstavitev sistema dodatnega pokojninskega zavarovanja

29. | Partnerstvo za spremembe — 4. Krog: Navdusite nas s
problemom

30. | Akademija Prva- Posel smo ljudje

31. | Migracija na nov informacijski sistem

32. | lzobraZevanje na temo: Korupcija

33. | Informatika v javni upravi 2017

34. | lzobraZevanje JU- dodeljevanje pravic v LN

35. | Strokovni posvet- Evalvacija EU kartica ugodnosti za invalide
36. | lzobraZevanje upravnih enot za aplikacijo EUK-ZIMI

37. | Konferenca ZdruZenja upravnih delavcev

Predlogi za usposabljanje:

- brezpla&ne oblike usposabljanj ob spremembah materialnih predpisov po podro&jih dela in s

podrotja medsebojnih odnosov in timskega dela.

STEVILO POGODB O DELU IN NAMEN SKLENITVE

Stevilo “
pogodb o delu HEE
6 Podjemne pogodbe — pooblaStenci za sklepanje zakonskih zvez




STEVILO URADNIKOV NA POSAMEZNEM DELOVNEM PODROGJU
(zaposleni za nedolo&en &as)

DELOVNO MDDSZ OSTALA
PODROGJE EM MG MKGP | MOP | mnz Ml PODR.
DENACIONALIZ
o 0 0 0 0 0 0 0
OSTALI
ZAPOSLENI 2.1 0,5 2,2 29 9 2 3.3
5 2.1 0,5 2.2 29 9 2 3,3

Obrazlozitev:

1 JU - uradnica- podroc¢je MDDSZ  zaradi invalidnosti dela polovini delovni Gas (20 ur na teden)

IZPRAZNJENA DELOVNA MESTA, PREDLOGI ZA NADOMESTNE ZAPOSLITVE

IZPRAZNJENA DELOVNA PREDLOGI ZA
MESTA V LETU 2017 NADOMESTNE
ZAPOSLITVE V LETU 2017
URADNIKOV STD URADNIKOV |  STD
Naziv §t. | stop. | &t | Naziv &t. | stop. | &t
ref. T W s T W
vrel. V. Vel V.
svet. VI. svet. VI.
v.svet. VIi. v.svet. VIL.
b3 z
SURAD [1 |Z TURAD 1 |2
s Vsl |1 y Vsl | 1

30. 6. 2017 je prenehalo delovno razmerje zaradi upokojitve 1 uradnici . Zaprosili smo za nadomestno
zaposlitev, katera nam Je bila odobrena in izpeljali postopek zaposlitve z Internim nate€ajem, z
zaposlitvijo JU —referentke s 1. 9. 2017.

Tocko 2. Kadrovske zadeve bo MJU dopolnil s podatki o odsotnostih javnih usluzbencev (Stevilo dni) v -
letu 2017 zaradi bolezni. Podatki bodo povzeti iz sistema MFERAC.

3. OPRAVLJENO DELO V POROCEVALSKEM OBDOBJU
3.1. Realizacija programa dela

Naloge so bile realizirane v skladu z zastaviljenimi cilji in sprejetimi dogovori na kolegiju in delovnih
sestankih. ‘



3.2. Statistika upravnega postopka

V letu 2017 je bilo treba resiti 11.622 upravnih zadev, reSenih je bilo 11.230 zadev oziroma 97 %; resili
smo 2,5 % veé upravnih zadev kot pretekio leto. Na zahtevo stranke je bilo reSenih 10.567 zadev, 663
pa po uradni dolznosti. Vseh posebnih ugotovitvenih postopkov je bilo resenih 29 %, enako kot lani,
ostalo so bili skraj$ani ugotovitveni postopki.

Stevilo pritozb prejetih v letu 2017 je bilo 5.
V ponovni postopek je bila vrnjena 1 zadeva.
Stevilo zaostankov v letu 2017 : 0 zadev.

3.3. DRUGE NALOGE
3.3.1.Druge upravne naloge

V letu 2017 je bilo re§enih 21.518 DUN zadev in 100 prekr8kovnih nalog, skupno vseh DUN zadev je
bilo 21.618, skoraj 9 odstotkov vet kot preteklo leto.

3. 3.2. Druge naloge

Javni usluzbenci so sodelovali v internih delovnih komisijah na podroéjih: ugotavijanja zadovoljstva
zaposlenih, popisa osnovnih sredstev, pri izloganju in odbiri dokumentarnega gradiva, v natetajnem
postopku, v komisiji za javno naroéanje in komisiji za investicijsko vzdrzevalna dela, v delovni skupini za
promocijo zdravja in v delovni skupini za izvedbo samooocene po modelu CAF.

4. VSEBINSKA PROBLEMATIKA PO PODROCJIH DELA

4.1. UPRAVNE NOTRANJE ZADEVE

4.1.1. Vsebinska problematika

V postopkih ugotavijanja dejanskega stalnega/zafasnega prebivalis€a se kljub sprejetju novega
ZPPreb-1 in pritakovani spremembi v $tevilu postopkov, Stevilo teh postopkov ni zmanj3alo, z vodenjem
predpostopka pa je nastalo dodatno delo. Obstaja namre¢ malo primerov, ko stranka po prejemu
obvestila 0 obveznosti prijave, izdanim na podlagi prvega odstavka 18. ¢lena ZPPreb-1, sama uredi
prijavo prebivali§ta. Opazamo, da se je povecalo tudi Stevilo postopkov ugotavijanja prebivali$c
uvedenih zoper tujce, pri éemer je problem zapletena tujska zakonodaja in upostevanje dologil zakona o
sploSnem upravnem postopku glede vroganja. Zaradi navedenega so postopki ugotavljanja dejanskega
prebivali§éa dolgotrajni. Zaznava se tudi, da pri¢e na zasliSanju ne Zelijo oz. se bojijo povedati vsega,
kar dejansko vedo o osebi, ki je v postopku.

V postopkih prijave prebivali§é tujcem je problem 3e vedno v prevelikem Stevilu prijavijenih oseb na
doloéenem naslovu, saj z zakonom ni opredeljeno maksimaino Stevilo dovoljenih prijav oz. prebivanj v
dolo¢eni nepremiénini. Lastniki navedeno opravitujejo z naravo dela tujcev, ki je ve€inoma terensko ali
pa so napoteni v tujino, stanovanje pa naj bi tujei uporabljali ob&asno, najveckrat pa gre lastnikom
stanovanj zgolj za zasluzek. Tujci, ki so na delu v tujini, se ne posluzujejo prijavljanja naslovov v tujini,
saj se bojijo, da bi izgubili doloZene pravice, ki so vezane na prijavijen naslov v Sloveniji. Velik problem
pri prijavah prebivalid¢ predstavijajo tudi tujci, ki opravijajo delo Soferja. Prijavijeni so na naslovih, &eprav
vedino ¢asa preZivijo na terenu v tovornjakih, ob prostih dnevih pa gredo v svojo matiéno drzavo.

Se vedno belezimo tudi vsakoletno povetanje $tevila zadev na podrogju tujcev. Tako v letu 2016
belezimo 20% povecanje zadev s podrogja tujcev v primerjavi z letom 2015, v letu 2017 pa Zze za 60 % v
primerjavi z letom 2015. Prav tako je postopek za izdajo enotnega dovoljenja za prebivanje in delo
postal obseznejsi in dolgotrajnej§i. Opazamo pove¢ano Stevilo predioZenih neverodostojnih oz.
ponarejenih listin v zvezi z izkazovanjem dokazila o usposobljenosti ali Zigom apostile. Prav tako pri
vlogah za izdajo dovoljenj druzinskim ¢lanom tujcev iz tretjih drzav, opazamo zlorabe pri izkazovanju
zadostnih sredstev za preZivljanje. Tujci namre¢ predlagajo pladilne liste za zadnje tri mesece, na
katerih je znesek place za izplacilo bistveno vigji kot na plagilnih listah za preostale mesece. Prav tako
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op_az‘.lamo,.da so postopki izdaje soglasja na Zavodu RS za 2aposlovanje zelo dolgotrajni in véasih
trajajo 'gu;h do 2 meseca. Ti postopki so tudi velikokrat vodeni neenotno, saj se zgodi, da dve isti zadevi
s strani istega delodajalca vodita dva usluzbenca, pri &emer eden izda soglasje drugi pa ne, pristojni
organ pa nato tezko razloZi delodajalcu, zakaj so razlitne odlogitve. Se vedno so nejasnosti glede
upravicenosti do izdaje dovoljenja za stalno prebivanje tujcem Soferjem.

Na podrogju zbiranja oz. javnih prireditev je problem rok za vioZitev vioge. Menimo, da je prekratek in da
bi bilo potrebno rok za prijavo prireditve na policiji izenatiti z rokom za oddajo vioge na upravni enoti.
Pogostqkrat se namrec zgodi, da stranke prireditev Zelijo prijaviti na policiji, ta pa ugotovi, da ni pristojna
za sprejem prijave in zadevo nato odstopi upravni enoti. Stranke se opravitujejo, da so bile neuke in da
so v roku vioZile prijavo na policiji. Podobno je tudi, ko stranke sicer vlogo oddajo na zadniji dan roka,
vendar brez kakr8nih koli dokumentov oziroma je ta v celoti nepopolna.

Na podrofju zdruevanja se je zaradi dovoljenih pridobitnih dejavnostih povetalo $tevilo na
novoustanovijenih druStev. Menimo, da pridobitna dejavnost ni ustrezno redena in da uporaba

Standardne klasifikacije dejavnosti za poslovne subjekte ni primerna tudi za uporabo pri drustvih. Nujno

potrebno bi bilo dolo&iti seznam pridobitnih dejavnosti, ki bi jih drustvo smelo opravljati. Prav tako je

velik problem, da so stranke, ki drustva ustanavijajo neuke. Okvirne vzorce statutov pridobijo iz spleta,

gato pa od uradne osebe pritakujejo, da jim pomaga sestaviti zakoniti akt, kar vzame uradniku veliko
asa.

4.1.2. Sodelovanje z resornim ministrstvom
Sodelovanje z ministrstvom za notranje zadeve poteka primerno. Na dolo&enih podrogjih, bi si ob&asno
Zeleli jasnejsih in hitrejsih odgovorov.

4.1.3. Predlogi za boljSe delo

Predlagamo, da ministrstvo pojasnila, posredovana posamezni upravni enoti, poslie v vednost tudi
ostalim upravnim enotam, saj bi s tem pripomogli k ve&jemu poenotenje dela med upravnimi enotami na
posameznem podrocju.

Zaradi laZje in hitrej§e komunikacije predlagamo, da se upravni enoti ob vsakem poslanem zahtevku za
izdajo soglasja na Zavod za zaposlovanje, upravni enoti sporodi kateri zaposleni obravnava vioga na
zavodu.

Za podrotje prekrskov, ki so v pristojnosti upravnih enot opazamo, da manjka sluzba oz. »povezovalni
organ«, ki bi skrbel za koordinacijo dela na tem podrogju ter bi se upravne enote lahko neposredno
obracale nanj za pojasnila in navodila ob nastanku dilem. Predlagamo tudi, da se pripravijo navodila za
izvajanje prekrkovnih postopkov po ZPPreb-1, ker so dolo&eni na novo.

4.2. INFRASTRUKTURA
4.2.1. Vsebinska problematika

Ponovno opozarjamo, da v postopku izdaje parkirnih kart, veljavnost le teh ni nikjer doloena. V praksi
se zato dogaja, da imetnik parkimo karto lahko uporablja kljub temu, da se mu je zdravstveno stanje
izboljsalo.

Na podrogju voznikov se pojavijajo teZave pri vnosu zdravniskih spriéeval. Poobla&&eni izvajalci za
zdravniske preglede tako ne piSejo ustreznih kategorij pri voznikih, ki Ze imajo voznisko dovoljenje; za
podalj$anje po kontrolnem pregledu izdajajo ponovno zdravnisko spritevalo za kontrolne preglede;
pisejo tudi neustrezne kode omejitev,...

Sprememba zakona o voznikih, ki je zaCel veljati v zacetku leta 2017, v zvezi z zamenjavo tujih
vozniskih dovoljenj, je prinesla kar nekaj negotovosti predvsem pri zamenjavi tujih vozniskih dovoljenj
izdanih v drzavah izven EU, ter tudi nezadovoljstva pri voznikih-tujcih, ki Ze imajo slovenska vozniska
dovoljenja, katere je stari zakon »prisilil« v obvezno zamenjavo, z novim zakonom pa so zaradi
neizpolnjevanja pogoja obi¢ajnega prebivalis&a, izgubili pravico do slovenskega vozniskega dovoljenja.

4.2.2. Sodelovanje z resornim ministrstvom
Sodelovanje z ministrstvom za infrastrukturo poteka zelo dobro. Odzivnost je hitra, tako po telefonu kot
tudi po el. posti. Veseli smo, da je sprememba zakona o motornih vozilih razresila problem v zvezi
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doloébo o ustreznih poslovnih prostorih v postopku izdaje dovoljenja za uporabo trajnih preizkusnih
tablic.

4.2.3. Predlogi za boljSe delo

V postopku izdaje parkirnih kart bi bilo potrebno omejiti njihovo veljavnost, prav tako bi bilo potrebno
predvideti, kako postopati v primeru smrti imetnika parkirne karte.

Potrebna bi bila nadgradnja oziroma povezava programa MRVL s programom Blagajna zaradi laZjega in
hitrejSega izdajanja racunov stranki in prepre€itve neljublh napak pri izraéunih.

Predlagamo, da bi pooblasceni izvajalci za zdravniSke preglede imeli dostop do podatkov voznika
oziroma da bi sami vnagali zdravnigka spriGevala v register voznikov.

4.3.0kolje in prostor
4.3.1.Vsebinska problematika

V postopkih izdajanja gradbenih dovoljenj je najvet teZav zaradi nepopolnosti viog (neurejeno lastniStvo,
skladnost s prostorskim aktom, niso predloZena vsa soglasja pristojnih soglasodajalcev).

V postopkih izdaje uporabnih dovoljenj ni vegijih teZav. Je pa v skoraj ve€ini primerov potrebna odprava
pomanjkljivosti po opravijenem tehniénem pregledu objektov, kljub temu , da so izvajalci, projektanti in
nadzornik podali izjave, da je objekt zgrajen v skladu z gradbenimi predpisi. Za manj zahtevne objekte
se po novem Gradbenem zakonu ne predvideva vet tehnitnega pregleda objektov. Postavija se
vpradanje varnosti teh objektov, ker glede na dosedanjo prakso kljub izjavam izvajalcev, projektantov in
nadzornika ter predloZene zahtevane dokumentacije, so se v vegini primerov Se vedno ugotovile
pomanjkljivosti na tehni€nem pregledu objekta s strani komisije za tehni€ni pregled objekta.

Pri izdaji potrdila, da ima objekt uporabno dovoljenje po samem zakonu (objekt zgrajen pred
31.12.1967) je najveckrat potreben ogled objekta na terenu, da se ugotovi dejansko stanje objekta.

Pri vodenju postopkov in izdaji gradbenih dovoljenj za nezahtevne objekte je teZava pri ugotavijanju
potrebnih soglasij in sicer so evidence vodov v zemljiSkem katastru pomanijkijive in ni mo2no iz pisarne
zanesljivo ugotoviti kje potekajo komunalni vodi. Poslediéno lahko spregledamo, da poteka na mestu
gradnje elekirovod, ter lahko pride do nesreCe, upravni organ pa se lahko znajde na zatozni klopi. Da bi
se temu izognili bi bilo potrebno v vseh primerih opraviti ogled lokacije na terenu.

Gradbeni zakon prinada precej sprememb na podro&ju gradnje objektov. Kako se bo izvajal v praksi ter
kakSne bodo prednosti oziroma slabosti pa se bo hitro pokazalo pri izvajanju zakona s strani vseh
udeleZencev pri gradnji objektov.

V postopkih soglasja za promet z nepremiéninami na zavarovanih obmogjih predlagamo, da drugi
drZavni organi (sodiS&a, notarji), preden sproZijo te postopke, predhodno preverijo v evidenci pri
Ministrstvu za okolje in prostor oziroma ARSO, ali nepreminina leZl na zavarovanem obmogju, da ne bi
sprozali nepotrebnih postopkov na UE.

4.3.2. Sodelovanje z resornim ministrstvom

Sodelovanje je potekalo predvsem preko dajanja pojasnil in mnenj ministrstva v ﬁeﬂ s podro¢no
zakonodajo.

4.3.3. Predlogi za boljSe delo
Register upravnikov ve¢stanovanjskih stavb je v navadni word ali excell obliki in ga vsaka UE vodi

posamezno in ni enoten in centraliziran kot evidenca oz. register na ravni ministrstva. Predlagamo
poenotenje vodenja tega registra.
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4.4, Kmetljstvo, gozdarstvo in prehrana
4.4.1. Vsebinska problematika vkljucno z GERK

Ugotavlja se, da so med upravnimi postopki na podrocju kmetijstva v letu 2017 previadovali postopki
odobritve pravnih poslov prometa s kmetijskimi zemlji$¢i, postopki odloganja o izpolnjevanju pogojev za
dedovanju kmetijskih gospodarstev ter postopki izdaje dovoljenj za opravijanje dopolnilnih dejavnosti na
kmetiji po Uredbi o dopolnilnih dejavnostih. Glede na izveden obseg opravijenih t.i. drugih nalog v letu
2017 izstopajo naloge povezane z vpisi v Register kmetijskih gospodarstev zlasti postopki vezani na
usklajevanje in vrise GERK-ov, postopki vezani na RPGV ter postopki vlaganja zemljiSkoknjiznih
prediogov. Dadatna obremenitev so bile tudi volitve in referendum (Franja Falnoga).

Na podrogju dopolnilnih dejavnosti je bilo v letu 2017 zaradi obseznega dela opravijenega v letu 2016
ob&utno manj zahtev saj smo takrat zaradi uveljavitev nove Uredbe o dopolnilnih dejavnostih na kmetiji,
preverili in uskladili dopolnilne dejavnosti vecini nosilcev, ki imajo registrirane dopolnilne dejavnosti. Ne
glede na manj8e Stevilo izdanih dovoljen] pa je potrebno skozi celo leto aZurirati in opravijati vpise o
izdanih, razveljavijenih ali spremenjenih dovoljenjih za opravijanje dopolnilnih dejavnosti v Register
kmetijskih gospodarstev in v ta isti register vnesli Se podatke o dohodkih iz navedenih dejavnosti za
vsakega nosilca posebej, vse nosilce pred potekom roka (30.junij) tudi pisno pozovemo k oddaji prijave
letnega dohodka iz dopolnilne dejavnosti, saj je v nasprotnem primeru to lahko razlog za prenehanje
opravijanja dopolniine dejavnosti. Kmetie v dopolnilnih dejavnostih vedno bolj iSéejo dodatne vire
zasluzka, veliko dejavnosti pa kmetje regisfrirajo zaradi raznih razpisov ker lahko iz tega naslova
pridobijo nepovratna sredstva. Pri vodenju postopkov Se vedno prihaja do neenotnega vodenja in
reSevanja zadev med razli¢nimi upravnimi enotami, kar je za referénte, prav tako pa tudi za stranke zelo
neprijetno. Zakon in pravilnik omogodata veliko Stevilo razliénih dejavnosti, pri tem pa zelo na splogno
zahtevata izpolnjevanje pogojev, saj upravne enote preverjamo le pogoje po zakonu o kmetijstvu, ostale
pogoje pa na mestu samem ugotavlja In preverja inSpektor. To je zelo neprijetno za stranke, saj jim
referenti ne znamo svetovati glede ostalih pogojev, ki so prav tako potrebni da doloéeno dejavnost
lahko opravljajo. Tu je veliko nejasnosti, velikokrat se za informacije tudi mi obmemo na inSpektorje, ki
nam dajo vsaj osnovne informacije. Stranka, ki Zeli opravijati dopolnilno dejavnost se posluZuje tudi
informacij na spletu — vendar Zal le te niso usklajene z zakonodajo in niso aZurirane. Veliko sodelovanja
je potrebnega tudi z davénim uradom in Ajpesom, saj se v nekaterih primerih ne ujemajo niti
klasifikacijski znaki.

Na podro&ju zascitenih kmetij je bil v letu 2017, zaradi spremenjenega ZDKG, $e vedno povetan obseg
dela. Delo je dolgotrajno, saj moramo pri pridobivanju podatkov za vse parcele ki so predmet postopka
preverjati geodetske podatke in podatke v zemljiski knjigi, ker je pri za3¢itenih kmetijah veliko Stevilo
parcel so postopki oz. pridobivanje podatkov pred izdajo odlocbe zelo zamudni in dolgofrajni. Izpisujemo
tudi ID starih zaznamb za$&itene kmetije, ki jih je pofrebno brisati. Precej ¢asa porabimo tudi za
tolmacenje sprememb strankam.

Na podrodju GERK-ov Je bilo zaradi obseZnih kontrol potrebno opraviti veliko popravkav, saj prakticno
ni kmetijskega gospodarstva, kjer nebi bilo napaks, ki je nastala zaradi zamika slikanja, ali vidnega
zaradéanja na kmetijskih zemljicih, ali kot posledica kaksnega koli posega na kmetijskih zemlji§éih. Pri
vrisu GERK-ov je potrebno biti zelo natancen in je pri nosilcu ki ima veliko Stevilko GERK-ov potrebno
veliko &asa, natanénosti in nemalokrat tudi pogajanj s kmeti, da mu obrazloZi§ kako morajo biti stvari
vrisane In urejene. V ¢asu subvencijske kampanje je frekvenca strank moéno povetana s tem pa tudi
obremenjenost referenta, saj je vCasih na dan potrebno opraviti tudi preko 15 sestankov. Zaradi
navodila ARSKT pri natanénosti referentov ob pisanju zaznamkov v sami aplikaciji se delo s
posamezno sfranko zelo podalj8a, saj je potrebno ob obseZna pisanje obrazloZitev posebej takrat, ko
stranke Zelijo podati zahtevo za NRP-je. Naro¢anje strank se nam zdi nesmotrno, ker se je ure zelo
tezko dr2ati, vmes prihajajo stranke tudi z drugimi zadevami, aplikacija veékrat ne deluje in Ze referenti
sami si delo organiziramo tako, da ga &im laZje in bolje opravimo sproti in dovolj strokovno. Ob vsakem
sestanku z nosilcem v celoti pregledamo vse vrisane GERK-e in jih po pofrebi korigiramo, razen v
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kolikor stranka tega ne Zeli. Se vedno se sooéamo s problemom zamika katastra glede na orto
posnetek, zaradi éesar je prepriCevanje strank v pravilnost zarisa pogosto zelo teZavno. Aplikacija
pogosto deluje zelo pocasi,Ze samo zacetek vsakega sestanka traja nekaj minut (izvedba razlitnih

kontrol).

Na podroGju vinogradnistva (RPGV) je bil, zaradi povetanega nadzora InSpektorjev, povedan obseg
dela tudi na UE. Z spremembo Zakona o vinu morajo upravne enote izvajati nadzor nad sporoanjem
podatkov v RPGV in odredijo prijavo manjkajo&ih podatkov. Pred zacetkom postopka moramo po uradni
dolznosti pisno opozoriti pridelovalca na zakanite obveznosti.

Obseg del in nalog na podrogju kmetijstva niha, predvsem zaradi del in nalog povezanih z urejanjem
GERK-ov pred in med samo subvencijsko kampanjo, kar zahteva nenehno prilagajanje dela in
organizacije dela, poleg tega je potrebna visoka stopnja fieksibilnosti in interdisciplinarnosti zaposienih,
ki naloge na obravnavanem podrogju opravijajo. Poleg tega vse ved strank Ze pred vioZitvijo
posameznega zahtevka iS8e natancne informacije o dologenih postopkih (veliko jih kasneje niti ne vioZi
zahtevka), kar prav tako zahteva veliko asa in znanja zaposlenih.

4.4.2. Komasacije

Upravna enota ima v reSevanju eno zadevo komasacije na komasacijskem obmogju »SKALCEx«. V letu
2017 smo v mesecu marcu v ponovnem postopku izdall tri odlogbe , ki so aprila postale pravnomoéne in
tako tudi celotna upravna zadeva komasaciie na komasaciiskem obmot&ju »SKALCE«. Po
pravnomognosti smo prideli z viaganjem zemljiSkoknjiznih prediogov po pravnomoénih odlogbah v
zemljiSko knjigo, pri éemer se je ponekod pokazalo spremenjeno zemljiSkoknjizno stanje (dedovanije,
spremembe lastni§tva , prenehanje s.p.), zaradi éesar smo izdali Se 22 odloéb nove razdelitve v
komasacijskem postopku, da je mogoce odloébe izvrSiti v zemljiSki knjigi, dve odloébi pa smo izdali
zaradi vknjizbe zaznambe uvedbe komasacijskega postopka v zemljiko knjigo, ker so bile zaznambe
izpuS&ene. Preko elektronske zemljiSke knjige smo v letu 2017 vioZili 49 zemljiSkoknjiznih predlogov, ki
se nanaajo na izvrditev odloéb komasacije na komasacijskem obmogju »SKALCE«. Prav tako smo v
letu 2017 Se izvrsili finanéno izplaéilo po izdani odlogbi.

KOMASACLIE STEVILO
ODLOCB
1. Stevilo odlo&b udeleZencem komasacije za upravno 2
zadevo ali vse zadeve pod MKO UE0012-Komasacija
2 Stevilo odlo&b udelezencem komasacije za upravno 22

zadevo ali vse zadeve pod MKO UE0016 — Nova
razdelitev zemljiS& v komasacijskem postopku

STEVILO
PRITOZB
3. Stevilo reSenih prito2b udeleZencev v komasacijskem 0
postopku na odlo¢be pod MKO UE0012 na prvi stopniji
4, Stevilo redenih prito2b udeleZencev v komasacijskem 0

postopku na odloébhe pod MKO UE0016 na prvi stopniji

4.4.3. Sodelovanje z resornim ministrstvom

Odzivnost in sodelovanje z resornim ministrstvom ocenjujemo kot ustrezno. Mogoée bi lahko na
postavijana vpraSanja, dileme in nejasnosti podali odgovore v krajSem &asu ter bolj aZurno in hitreje
odgovarjali na vpradanja, ki se postavijajo ob posamezni dilemi ali nejasni zakonski dologbl. Posebej
moramo v okviru Direktorata za kmetijstvo, pohvaliti klicni center GERK (vodenje in urejanje Registra
kmetijskih gospodarstev) ki nam je vsakrino vpraSanje in dilemo res takoj pripravijen pomagati resiti,
vendar so v Easu subvencijske kampanije tudi zelo zasedeni, zato je véasih velik problem dobiti prosto
linjo nek dolo€en trenutek, seveda ob prisotnosti stranke. Prav tako nam Iz sluzbe, ki je pristojna za
vodenje Registra pridelovalcev grozdja in vina aZurno posiljajo navedila in usmeritve na podrocju
vodenja prej navedenega registra. Ceprav so bila obseZnej8a dela na podro¢ju Registra dopolnilnih
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dejavnosti narejena v letu 2016, se na Direktorat e vedno obradamo s posameznimi vprasanji in
dilemami katere nam vedno pomagajo reSiti. S strani ministrstva redno prejemamo sprejete sodbe, z
njimi lahko komuniciramo preko e-poste ali po telefonu, e se nam postavi konkretno vprasanje, ki
zahteva prav tak§en odgovor.

4.4.4. Predlogi za boljSe delo

Uvedena aplikacija E- zemljiSka knjiga je tudi v letu 2017 na podro&ju kmetijstva povzrogala enake
te2ave kot pretekla leta. Casovno zamudni in dolgi so postopki v zvezl z njeno uporabo tako.za
pridobivanje oziroma vpogled v zemljiskoknjizne izpiske kot tudi postopki viaganja e- prediogov
upravnih enot za vpis zaznamb in vpis novih pravnih dejstev v aplikacijo. Tako je potreben dalj$i &as za
samo preverjanje zemljiskoknjiznega stanja nepremiénin, saj je treba podatke preverjati za vsako
parcelo posebej ter veliko ¢asa upravne enote porabijo tudi za elekironsko viaganje raziénih
zemljiskoknjiznih predlogov. Pri postopku 3009 se lahko poda prediog dologenega izbrisa tudi za 100
ali Se vec parcel, postopek je zelo dolgofrajen, v statistiki pa je prikazan samo en zadetek. Aplikacija
pogosto deluje zelo pocasi ter javija dolocene napake, kar je zelo moteée pri delu.

Na posameznih delovnih podrogjih bi bila zelo dobrodosla organizacija seminarjev oz. delavnic, ki bi
zaposlenim dala ve¢ ozkega strokovnega znanja, izmenjavo izkuSenj na posameznih delovnih mestih
pri dologenih postopkih. V letu 2017 smo bili povabljeni na eno izmed okoli§kih UE, kjer smo se sre&ali
delavci s podrogja kmetijstva in kjer smo si ob sproS&enem sestanku izmenjali veliko mnenj oz. dobrih
praks. Tak3no sodelovanje pozdravljamo in Zelimo da postane praksa.

4.5. Denacionalizacija
Na podrogju denacionalizacije v letu 2017 ni bila v reSevanju nobena zadeva. Postopki v zvezi z
denaclionalizacijo so bili zakljuéeni v letu 2014.

4.6. Delo, druZina, socialne zadeve in enake moznosti
4.6.1. Vsebinska problematika

V letu 2017 je bilo na podro&ju »vojnih zakonov« Steviléno stanje vilog za priznanje statusov in pravic
nekoliko niZje kot v letu 2016. Nadaljevalo se e izvajanje Zakona o izvrSevanju proradunov Republike
Slovenije za leti 2016 in 2017 (ZIPRS 1617), ki je vojnim veteranom omogoéil ponovno priznanje pravice
do dodatnega zdravstvenega zavarovanja. Zadeve so se v letu 2017 resevale sproti in pravoéasno, ob
koncu leta 2017 so bile 3 nereSene zadeve. Ob prevedbi veteranskih dodatkov za leto 2017 ni bila
‘izdana nobena negativna odlocba o ukinitvi veteranskega dodatka. TeZave pri delu so bile podobne kot
Ze v preteklih letih in sicer predvsem v primerih ugotavljanja osebnega prejemka kot rednega prejemka,
v primerih sprememb v prejemkih all menjavi zdravstvenih zavarovalnic, ker upraviéenci pravo&asno ne
Javijajo le-teh sprememb.

Na podrogju invalidskega varstva, ki se nanada na izvrSevanje Zakona o izenaevanju moZnosti
invalidov (ZIMI) so se konec meseca julija zagele izdajati kartice ugodnosti za invalide, s katerimi lahko
uveljavijajo popuste na podrocju prometa, turizma, kulture, Sporta in prostega ¢asa. Do konca leta 2017
je bilo izdanih 46 kartic in 2 negativnl odloébl o zavmitvi izdaje izkaznice. Poleg navedenega je na tem
podrodju v letu 2017 bilo izdanih Se 5 odlocb za prilagoditev vozila in 3 odlogbe za sofinanciranje
nabave enostavnih tehnicnih pripomockov. Na podlagi teh odlogb je bilo skupno izdanih 10 vrednotnic.

Na podro&ju osebnega dopolnilnega dela je bilo od 1.1.2017 do 31.12.2017 v seznam posameznikov, ki
opravijajo osebno dopolnilno delo opravijenih 17 vpisov In 4 izbrisi, ter izdanih 111 vrednotnic za
opravljanje osebnega dopolniinega dela.

4.6.2. Sodelovanje z resornim ministrstvom
TeZav pri sodelovanju z resornim ministrstvom nimamo, prav tako ne s podjetjem Comiand.

4.6.3. Predlogi za bolj8e delo

Na podrocju prevedbenih pravic po »vojnih zakonih« bi se zadeve reSevale hitreje, ¢e bi bili podatki o
dohodkih na voljo pred 30.6.
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5. SKUPNE NALOGE
5.1. Glavna pisarna

V glavni pisarni je bilo v letu 2017 evidentiranih 4.529 zadev, od tega 62 zadev dokumentnih seznamov
ter 10.700 vhodnih dokumentov (skoraj 5 % ve€ kot preteklo leto) in 669 rafunov. Dokumenti
dokumentnega seznama pa imajo status izhodnih dokumentov. V programu INSPIS je bilo evidentiranih
47 zadev. Skenirali smo tud! vse vhodne dokumente, ki niso bili elektronsko posredovani, ter podpisane
in pravnomoé&ne odlo¢be in sklepe.

Pristojno ministrstvo sproti dopolnjuje in popravlja razvid postopkov, lansko leto je bilo spremenjenih
ved postopkov na podrogju upravnih notranjih zadev.

V glavni pisarni so skupaj z referentko sprejemne pisarne fri javne usluzbenke, ki so pooblaiCene za
elektronski prevzem in izpis sklepov iz elekironske zemljiSke knjige. Lani se je spremenila aplikacija.
Usluzbenke uporabljajo naslednje programe: LN, INSPIS, MPZT Blagajna, UJP NET, FORMX in
VEP.SI.

Na oglasni deski je bilo v letu 2017 objavijenih 141 objav. Previadujejo ponudbe za prodajo in zakup
kmetijskega zemlji§¢a, sledijo pa Se druge objave kot so: sklepi o razveljavitvi dovoljenja za zacasno
prebivanje, sklepi o postavitvi zatasnega zastopnika, sklepi o ustavitvi postopka in druga obvestila. Za
azurnost oglasne deske skrbijo usluZbenke v glavni pisarni.

V glavni pisarni se odpremljajo vse postne posilike. |zpis oddane poSte, ki se pripravi v programu Lotus
Notes - spis 1,45, zahteva aZurno odpremo zadev oziroma dokumentov. Iz nofranjih organizacijskih
enot se posta prinese v glavno pisarno, kjier se loSi na navadno in priporoeno, izpiSe popis oddanih
posilik, in dopolni Se s podatki o zaporednl Stevilki (Stevika R). PoSta je odpremljena istega dne, ko je
bila pripravijena za odpremo.

V letu 2017 je bilo odposlanih 8.059 po3iljk, In sicer:
- navadne posiljke v notranjem prometu: 2.805
- pisma v upravnem postopku — osebna vrogitev: 4.544
- priporoéene posiljke v notranjem prometu: 372
- posilike v mednarodnem prometu — tujina:
a.) navadna: 2
b.) priporoéena: 317
- paketi: 19

Sprejemna pisarna posluje z veé kot 100 raziiénimi vlogami, ki so v vecini predpisane in objavljene na
spletni strani. Stranka dobi ob prejeti viogi vse potrebne informacije in pomog pri izpolnitvi viog. Plagilo
upravnih taks in zaradunljivih tiskovin se opravi v programu MPZT, placilni promet poteka v vecini v
gotovinskem poslovanju, nekaj pa tudi s placlinimi karticami.

V sprejemni pisarni je bilo opravijenih 98 % vseh upravnih overitev na upravni enoti, skupaj pa je bllo
opravijenihn 2.694 overitev. Najvet je bilo overitev podpisa, sledi overitev kopij in garantnih pisem. V
sprejemni pisarni je organizirana tudi telefonska centrala, kar je lahko mote€e za prisotne stranke, ker
se je treba oglasiti in posredovati informacije po telefonu in stranka ¢aka, ali pa obratno.

Na vidnem mestu v sprejemni pisarni je Knjiga pripomb in pohval. Za leto 2017 je bilo zabeleZenih 6
zapisov. Strankam pa je tudi na vpogled Katalog informacij javnega znadaja. Knjiga pripomb in pohval
se nahaja tudi na odelku za kmetijstvo in prostor, kjer ni bilo zapisov za lani in na oddelku za upravne
notranje zadeve, za leto 2017 z enim pohvalnim zapisom.

V sprejemni pisarni se opravlja zakonska obveznost ravnanja z Ze obstoje€imi delovnimi knjizicami. V

lanskem letu ni bilo prejetih knjiZic v hrambo od delodajalcev in ne od Zavoda RS za zaposlovanje, prav
tako, ni bilo nobenega zahtevka po vrnitvi delovne knjiZice.
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Za stranke imamo na razpolago raunalnik za vpogled v elektronsko zemljiko knjigo, vendar stranke
niso iskale te storitve.

5.2. Finanéno poslovanje

Na finanénem podrocju smo naloge uspesno izvedii, upotevall roke In navodila in se seznanjali z
novostmi v sistemu Mferac in UJP net. Preko aplikacije SPIS in Mferac programa smo evidentirali vse
radune, skrbeli za redna plaéila ratunov in dnevne odvode, ter vradila cestnin fizitnim in pravnim
osebam. Finanéne listine smo elektronsko podpisovali. V mesecu maju pa smo v skladu z Navodili
Ministrstva za Javno upravo priceli izvajati aktivnosti vezane na projet »Racionalizacija finanénega
podro&ja dela upravnih enot«. Za naso upravno enoto je bil predviden odhod enega finanénika na
skupno finan&no sluZbo v Upravno enoto Celje.

5.3. Javna narocila

Upravna enota je za izvedbo skupnega javnega naro&ila za razlicne potrebe, pooblastia posamezna
ministrstva za sklenitev krovnih pogodb, na osnovi katerih je upravna enota sklenila individualne
pogodbe. Upravna enota je sprejela Navodilo o javnem naroGanju, s katerim so doloena pravila za
oddaijo naro¢il male vrednosti in enostavno naroilo.

5.4. Informatika

Upravna enota je bila vklju&ena v projekt migracije informacijske podpore. Direktorat za informatiko je
poskrbel za zamenjavo starih ragunalnikov z novimi in organiziral usposobljenost zaposlenih za prehod
na nov informacijski sistem. Probleme, ki se pojavijajo sproti reSujemo s prijavo napak v program
“maximo”. Ukinjeni so bili informatiki na upravnih enotah in so predli na Mninistrstvo za javno upravo,
torej pod skupno informacijsko sluzbo. Zaposleni ugotavijamo, da moramo vedno ve¢ €asa porabiti za
reSevanje informacijske podpore, namesto prioritetno za vsebinsko re§evanje nalog po materiainih
predpisih.

5.5. Varnost in zdravje pri delu

Upravna enota je izvajala aktivnosti, ki jih doloGa Zakon o varnosti in zdravju pri delu in z njim povezani
predpisi. Na tem podro&ju smo sprotno opravijali naloge na podrogju vodenja in aZuriranja evidenc
predpisanih s predpisi s podro&ja varnosti in zdravja pri delu ter poZame varnosti. Redno smo opravijali
preglede delovnih prostorov, kontrolo opreme, sredstev in naprav za varstvo pred poZarom.

Za izvajanje strokovnih nalog imamo sklenjeno pogodbo z zunanjo strokovno sluZzbo oz. zunanjim
izvajalcem. Po pogodbi imamo dogovor za pogodbeni obisk dvakrat na leto, za kar smo po pogodbi v
letu 2017 plagali 97,60 EUR (en pogodbeni obisk), ostale aktivnosti kot so usposabljanja ipd. pa
izvedemo ob potrebi po dogovoru.

V letu 2017 nihde od zaposlenih JU ni bil napoten na obdobni zdravniki pregled, vsi JU imajo Se
veljavni zdravnidki pregled, ponovni zdravniski pregledi za vedino zaposlenih JU so predvideni v prvi
polovici let 2018.

V letu 2017 smo:
- opravili vsakoletni pregled gasilne opreme o brezhibnem delovanju (avgust),

.- za 2 JU smo izvedli praktiéni del usposabljanja iz varnosti in zdravja pri delu ter poZarne
varnosti (april in september) ter za 2 JU ter Studentko na obvezni Studijski praksi smo izvedii
usposabljanje iz varnostl in zdravja pri delu ter poZarne varnosti (september in november).

- opravili meritve mikroklime ter meritve osvetljenosti delovnih prostorov (januar) ter
- opravili meritve elektroinstalacij (avgust).

15




Nadin izvajanja strokovnih nalog (strokovni
delavec UE, zunanja strokovna sluzba oz.
zunaniji izvajalec):

sklenjena pogodba z zunanjo strokovno sluzbo oz.

zunanjim izvajalcem

Aktivnost Konkretno izvedena Datum Poraba
aktivnost izvedbe | finanénih
aktivnosti | sredstev
(v EUR)
Priprava izjave o varnosti z oceno tveganja
(npr.: priprava nove izjave, korekcija Uskladitev poZarnega reda | januar 2017 | 142,74
obstojece) in Ocene poZarne
ogroZenosti
Usposabljanja JU za varno in zdravo delo Usposabljanje za vamo in 18.9. 2017 18,79 *
ter pozarno varstvo zdravo delo ter pozarno In
varnost — 2 JU In 1x 8. 11. 2017
obvezna Studijska praksa
Prakficni del usposabljanja | 10.4.2017
za varno delo ter poZarno In L
varnost — 2JU 18.9.2017
Usposabljanje odgovornih | 5. 1. 2017 81,00
oseb za zatetno gaSenje -
2JU
Preverjanje ustreznosti delovnih razmer z Meritve mikroklime 5.1.2017 204,00
obdobnimi preiskavami Skodljivosti
delovnega okolja {npr.: meritev mikroklime, | Meritve osvetlitve 5.1. 2017 102,00
pregled elektrointalacij, osvetlitev)
Pregled elektroinstalacij 3.8. 2017 219,60
Zagotavljanje zdravju prijazne in varne
delovne opreme (npr.: nabava varne in Nabava pisarniSkega stola | 6. 8. 2017 312,93
zdrave opreme, prenova, prilagoditev za JU
obstojece)
Vgradnja steklene stene pri | 29.9. 2017 | 1.394,46
pultu v sprejemni pisarni
Usposabljanje za zagotavljanje prve
pomod! / / /
|zvajanje usmerjenih obdobnih pregledov v
skladu z izjavo o varnosti z oceno tveganja:
1. koliko (3tev.) JU bi moralo biti napotenih / / /
na pregled in 2. koliko (Stev.) jih je pregled
opravilo (1/2)
Promocija zdravja na delovnem mestu (npr. | Seminar: Stres na| 23.3.2017 | 194,40
seminarji, usposabljanja, delavnice) delovnem mestu
Predavanje ] zdravi | 6. 4. 2017 0
prehrani
Seminar: Medosebni | 7. 9. 2017 633,00
odnosi in sporazumevanje
Rekreativni pohod ¢ez | 14. 9. 2017 0
Konjisko goro do Zitke
Kartuzije
Druzabno srecanje: 19.10. 2017 0

Kostanjev piknik
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Drugo Letni pregled gasilnih 30. 8. 2017 51,67
aparatov
> Raig sy ko BN o

Poraba finantnih sredstev vezana na G R WP
izvajanje v predhodnih alinejah navedenih i ML B L <7 | 3.354,59
akﬂvnOSﬂ T - = - -~ - .

P O S LI
*op. V ceni je zajeto usposabljanje za 1JU, ki je bilo izvedeno Ze v letu 2016 in je UE prejela radun v
letu 2017; za preostala usposabljanja je bil raun prejet v letu 2018

**op. UE ni prefela rabuna;
5.6. Hramba dokumentarnega gradiva

V zacetku leta 2017 smo izlo€ili dokumentarno gradivo, kateremu je potekel rok hrambe 2, 5, 10 let. V
aplikaciji LN so se izloCene zadeve v programu oznatile s &rko Z, in se nahajajo v seznamu izloSenih
zadev. Posamezno izloGeno zadevo pa lahko po Stevilki poi§éemo v pregledu - izlo&eno gradivo- tekoéa
zbirka. Izlotene zadeve so se uniGile na predpisan nadin. O izloGenem gradivu je bi sestavijen
zapisnik.

Na podlagi dogovora z Zgodovinskim arhivom Celje iz leta 2015 smo pripravili seznam popisa
dokumentarnega gradiva premoZenjskopravnih zadev od leta 1945 dalje in ga v letu 2017 uredili v
arhivske Skatle in predali v hrambo Zgodovinskemu arhivu Celje. Tega gradiva je bilo skoraj 8 tekocih
metrov,

Zgodovinski Arhiv Celje nas postavija kot primer dobre prakse na podroégju urejenosti arhiva, zaradi
cesar prihajajo k nam na ogled druge upravne enote.

Vpogledov oziroma fotokopiranja odloéb in dokumentov iz dokumentarnega gradiva je bilo 43,
predvsem gradbena dovoljenja.

V letu 2017 je nastalo 13 tekoCih metrov dokumentarmega gradiva in okoli 5 teko&ih metrov
dokumentarnega gradiva — gradbeni projekti, kar nam povzro€a veliko prostorsko stisko, ker imamo
“arhiv” zapolnjen, kijub rednemu odbiranju, zaradi tega bo nujno pridobiti in opremiti dodaten prostor.

SODELOVANJE UPRAVNIH ENOTE Z DRUGIMI ORGANI

6.1. Sodelovanje z Ministrstvom za javno upravo

Sodelovanje z ministrstvom in njegovimi sluzbami ocenjujemo, da je korektno in sproti.
6.2. Sodelovanje z lokalnimi skupnostmi

Sodelujemo z vsemi ob¢inami na obmogju nase upravne enote, to so: Obgina Zrece, Ob&ina Vitanje in
najve¢ z Obgino Slovenske Konjice, ker smo uporabnik njihovih poslovnih prostorov, in se sproti
dogovarjamo v zvezi z vzdrZzevanjem in investicijskimi deli. Sodelovanje z ob&inami poteka korektno in
glede na potrebe, bilo je veliko sodelovanja na podrocju osnovnega zdravstvenega zavarovanja vojnih
veteranov, ki niso zavarovani iz drugega naslova in usklajevanja na drugih delovnih in organizacijskih
podrodgjih.

6.3. Sodelovanje z drugimi drzavnimi organi na lokalni ravni

Sodelovanje z drugimi drZzavnimi organi na lokalni ravni (Zavod RS za zaposlovanje, Zavod za
zdravstveno zavarovanje, Center za socialno delo, FURS, Policijo, Geodetska uprava in Sodi$¢e) je
dobro in ni teZav pri pridobivanju in izmenjavi uradnih podatkov In informacij.
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6. 4. Sodelovanje s sindikati.

V upravni enoti je organizirana sindikalna organizacija. Vodstvo upravne enote seznanja sindikat s
sklepi kolegija in predlogi sprememb aktov o sistemizaciji ter drugih internih predpisih in omogoca

sindikalnemu zaupniku pravice dogovorjene s pogodbo.

7. SISTEM KAKOVOSTI V UPRAVNIH ENOTAH

7.1.180

Na Upravni enoti Slovenske Konjice nimamo uvedenega sistema kakovosti ISO.

7.2. CAF

V letu 2017 smo ponovno izved]l samoocenitev in sprejet je bil akcijski naért ukrepov..

7.3 PRSPO

V projektu PRSPO v letu 2017 nismo sodelovali.

prejénjo samooceno

ISO CAF PRSPO
DATUM DATUM DATUM
N v letu v letu 2004 in
- leto pridobitve / - prva samoocenitev 2003 vioga v letu 2006
- leto presoje / ) gg:z:ena SR 3
junij
- druga samoocenitev 2004
- doseZena povpreCna 3
ocena
- razlika v povprecni
oceni glede na enaka
prejSnjo samooceno ocena
vletu
- tretja samoocenitev 2008
- doseZena povprecna
ocena 53 tock *
- razlika v povpregni
oceni glede na enaka
prej§njo samooceno ocena
v letu
- Eetrta samoocenitev 2011
- doseZena povprecna -
Boans 60 tock
- razlika v povpretni
oceni glede na gg:ﬁ:
prej$njo samooceno
v letu
- peta samoocenitev 2017
- doseZena povpreéna 84 tock
ocena >
- razlika v povprecni
vigja
oceni glede na ocans

3 ISO + CAF + PRSPO
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* Samoocenitev je bila izvedena po modelu CAF 2006, glede na raven modela CAF 2002 je doseZena
povpreéna ocena 3.

** Samoocenitev je bila izvedena po modelu CAF 2013. DoseZena povprecna ocena je vi§ja kot pri
prejsnji samoocenitvi.

7.4. Anketa o zadovoljstvu strank s storitvami upravne enote

V skladu z Uredbo o spremembah Uredbe o upravnem poslovanju (Uradni list RS, §t. 101/2010) in v
skladu z novo sprejeto Metodologijo za izvedbo anketiranja za ugotavijanje zadovoljstva uporabnikov
storitev upravnih enot, ki jo je sprejelo Ministrstvo za javno upravo, §t. 010-37/2014/64, z dne 8. 6. 2016,
smo anketo o zadovoljstvu strank izvedli v letu 2016 in jo bomo ponovno izvedli v mesecu aprilu 2018.

7.5. Anketa o zadovoljstvu zaposlenih

Na Upravni enoti Slovenske Konjice smo anketo o zadovoljstvu zaposlenih izvedli v mesecu septembru
in sicer je potekala v tednu od 4. 9. 2017 do 8. 9. 2017. Ocena zadovoljstva zaposlenlh za leto 2017
znaSa 3,8 in je viSja kot ob zadnji izvedeni anketi v letu 2015, ko je znaSala 3,2.

8. NADZOR

Strokovni nadzor je opravilo Ministrstvo za nofranje zadeve v oddelku za upravne notranje zadeve iz
delovnega podrofja drzavijanstva in v okviru podrodja prijave prebivali§¢ nadzor v postopkih
ugotavljanja dejanskega prebivali§¢a. Ugotovijeno je bilo, da so postopki glede ugotavijanja dejanskega
stalnega/zagasnega prebivalid€a vodeni skladno z dologili ZPPreb in ZUP, aZurno in strokovno, razen
nekaj primerov, pri katerih pa je bilo potrebno manjSe ugotovijene pomanjkijivosti odpravitl. Vse
ugotovijene pomanijkljivosti so se Ze odpravile.

Pri pregledu upravnih zadev sprejema v drzavijanstvo Republike Slovenije pa je bilo ugotovijeno, da se
podatki v register drZavijanstev praviino vna3ajo, napaka je bila le v eni zadevi iz pred nekaj let, katera
pa je tudi Ze bila odpravijena. V postopku sprejema v drZavijanstvo RS je bilo ugotovljeno, da se
postopki pravilno re$ujejo," dejansko stanje pa se pred resitvijo popolno ugotovi. Podana so bila tudi
priporadila za u¢inkovitejSe vodenje postopkov.

Upravna inSpekcija je pregledala en primer izdaje gradbenega dovoljenja, pri katerem pa ni bilo
ugotovijenih nepraviinosti.

9. SKLEP

Upravna enota Slovenske Konjice je v letu 2017 v celoti realizirala sprejeti Poslovni natrt za tekode leto
in poslovala zakonito, strokovno, utinkovito, transparentno na uporabniku prijazen naéin, ob hkratni
racionalni porabi proracunskih sredstev. V prvem letu mojega dela na UE smo se poleg izvajanja
tekoCih nalog malenkost bolj osredototili na ureditev prostorov skladno s predpisi, vzpostavljanju
dobrih medsebojnih odnosov in dobre organizacijske kulture. Poravnali smo vse finanéne obveznosti
preteklega leta. Sproti smo se prilagajali vsebinskim in organizacijskim spremembam delovanja
upravnih enot na nivoju drZave. Zaradi tega menim da smo poslovno uspesno zakljucili leto 2017.
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IV. OSEBNO POROCILO NACELNIKA UPRAVNE ENOTE ZA LETO 2017

a)

b)

c)

d)

e)

)

h)

)

PoloZaj nacelnika UE sem priCel izvrSevati s 1. 2. 2017. Na podlagi realizacije preteklih
let in predvidljivih pri¢akovanj tekocega leta, je bil na zacetku narejen Poslovni naért za
leto 2017, ki sem ga meseéno spremijal. Realizacijo in morebitna odstopanja smo
obravnavali tudi na kolegijih naéelnika ter sprejemali ustrezne sklepe.

Upravne naloge smo izvrSevali zakonito, strokovno in u¢inkovito, zaostankov ni bilo. Po
posameznih podrocjih opazamo delno povetanje zadev, sicer so kazalniki primerljivi
glede na prejénja leta. Stevilo re$enih upravnih zadev se je povedalo za 2,5 %, §tevilo
DUN pa za 9 %. ;

Organizacijski ustroj UE se glede na prejsnje leto ni spremenil. Organizacijo dela smo
prilagajali obsegu dela na posameznih podrocjih in spremljali obremenjenost
usluzbencev. lzobraZevanje zaposlenih je potekalo v skladu s programom
izobraZzevanja in razpoloZljivimi finanénimi sredstvi. Skupno smo se po javnem
usluzbencu izobrazevali bistveno veé kot v preteklem letu ob nespremenjeni porabi
sredstev. V najvedji mozni meri smo se udeleZevali brezpla&nih izobrazevanj. Po
posameznih podrodjih se izvaja intemi prenos znanja. Poleg vsebinskega
izobraZzevanja po posameznih delovnih podrogjih smo v okviru letnega programa
promocije zdravja na delovnem mestu izvedli nekaj delavnic za izbolj§anje poéutja na
delovnem mestu ter izboljSanje organizacijske kulture in delovne klime.

Poraba proradunskih sredstev je bila skrajno racionalna in mese&no analizirana. Za
dodatno optimizacijo porabe javnih sredstev smo sprejeli interno Navodilo o javnih
naroilih. Nadure smo izplacevali zgolj matiarkam in pooblaséenki za sklepanje
zakonskih zvez. Za reprezentanco smo porabili minimalna sredstva, bistveno manj kot
je predvideno s sklepom ministra.

lzvedli smo anketo o zadovoljstvu zaposlenih. Ocena zadovoljstva zaposlenih se je
glede na predhodno leto dvignila za 18,75 %. Z rezultati ankete in primerjaino z
drugimi upravnimi enotami so bili seznanjeni vsi zaposleni.

V letu 2017 smo izvedli ponovno samooceno upravljanja kakovosti po sistemu CAF in
sprejeli Akcijski nacrt ukrepov za izboljS8anje delovanja UE. Dodatnih proraunskih
sredstev za to nismo porabili.

Upravna enota ima samo $e en Krajevni urad v Zre¢ah. Pla¢ujemo samo obratovaine
stroske, prostor brezplagno zagotavija Obéina Zrece.

V letu 2017 smo uspesno izvedli gradbeni poseg z zamenjavo neustreznih (prenizkih)
vrat pisarn v oddelku za upravne notranje zadeve in delu oddelka za kmetijstvo in
prostor ter so¢asno sanacijo prostorov.

lzvedena je bila migracija IKT z ustrezno reorganizacijd in prilagoditvijo poslovanja. Pri
tem se pojavljajo tezave po&asnosti in izpadov sistema zaradi preSibkih medkrajevnih
prenosnih kapacitet, na kar opozarjamo pristojne sluzbe.

Aktivno sem sodeloval v Komisiji za pritoZzbe iz delovhega razmerja pri Viadi RS, ki
organizacijsko deluje v okviru MJU. V letu 2017 sem bil imenovan v Sosvet za varnost
pri Obg&ini Slovenske Konjice.

Mag. Sretko FIJAVZ, nagelni
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lll.) POROGILO O DELU KRAJEVNIH URADOV UPRAVNE ENOTE ZA LETO 2017

Upravna enota Slovenske Konjice opravija svoje naloge tudi na Krajevnem uradu Zrece. Naloge
krajevnega urada se opravljajo kot nacin dela v okviru upravne enote. Delo na krajevnem uradu opravlja
ena javna usluZzbenka v obsegu 16 ur na teden.

V prvi polovici leta 2017 je bil krajevni urad, zaradi $tiri urne invalidske upokojitve usluzbenke, odprt 4
dni v tednu po 4 ure, peti dan pa je javna usluZzbenka opravljala delo na sedeZu upravne enote. Z dnem
1.7.2017 se je navedena javna usiuzbenka redno upokojila.

Zaradi izvedbe vseh postopkov v zvezi z nadomestno zaposlitvijo ter zaradi koris¢enja letnih dopustov in
s tem zagotavljanja nemotenega opravljana storitev na sedezu upravne enote, je bil v ¢asu od 1.6.2017
do 18.9.2017 krajevni urad zaprt, stranke pa so lahko vse storitve opravile na sedeZu upravne enote.

Od 19.9.2017 Krajevni urad Zre¢e ponovno nemoteno obratuje, in sicer je odprt 2 dni v tednu po 8 ur na
dan. :

Stevilo zadev, ki so bile opravljene na krajevnem uradu se je v letu 2017 zmanjalo, zaradi kadrovskih
sprememb (upokojitve javne usluzbenke), dalj8e bolni8ke odsotnosti ter zagotavljanja nemotenih storitev
na sedeZu upravne enote v ¢asu poletnih dopustov.

Stroski, ki so potrebni za njegovo poslovanje so minimalni, ker imamo z Obg&ino Zrege skienjen dogovor
o brezplaénem najemu prostorov.

Predvidevamo, da bo realna ocena, glede racionalnosti poslovanja naSega krajevnega urada, lahko
podana v naslednjem poroéevalskem letu.
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