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SVET MESTNE OBCINE KRANJ

ZADEVA: Soglasje k ceni storitve pomo¢i na domu

OCENA STANJA

Dom upokojencev Kranj po pogodbi izvaja za Mestno ob&ino Kranj storitev pomogi na domu
od 1.2.2000 in je zato pripravil predlog cene storitve pomodi na domu za leto 2013. Ceno
storitve, oblikovano v skladu z veljavno zakonodajo, dologi organ upravljanja izvajalca storitve
pomoti na domu. K ceni pa si mora izvajalec pridobiti soglasje Sveta Mestne ob&ine Kranj.

PRAVNA PODLAGA

Pravno podlago predstavljajo:

- Zakon o socialnem varstvu (Ur. list RS, . 3/2007-UPB2; 23/2007 popr.; 41/2007 popr.,
122/2007 odl.US: U-I-11/07-45, 61/2010-ZSVarPre, 62/2010-ZUPJS, 57/2012),

- Uredba o merilih za dologanje oprostitev pri plagilih socialno varstvenih storitev (Ur. list RS,
110/2004, 124/2004, 114/2006-ZUTPG, 62/2010-ZUPJS),

- Pravilnik o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev (Ur. list RS, &t.
87/2006, 127/2006, 8/2007, 51/2008, 5/2009),

- Pravilnik o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev (Ur. list RS, &t. 45/2010),

- Odlok o zagotavljanju socialno varstvenih dejavnosti v Mestni ob&ini Kranj (Ur. list RS, st.
102/12),

- Statut Mestne ob&ine Kranj (Uradni list RS, $t. 33/07).

OBRAZLOZITEV

Za Mestno ob&ino Kranj bo v letu 2013 storitev pomo&i na domu izvajalo 27 socialnih
oskrbovalk, (v proradunskem letu 2012 26,5 socialnih oskrbovalk), koordinator in 0,8 vodje
pomo&i na domu, kar pomeni, da bodo socialne oskrbovalke opravile 2.970 ur pri uporabnikih
meseéno. Za primerjavo lahko povemo, da je v proradunskem letu 2004 za Mestno ob¢ino Kranj
izvajalo pomo& na domu 13 socialnih oskrbovalk, v proradunskem letu 2012 pa v povpredju
26,52 oskrbovalk mesegno. Oskrbovalke so iz meseca v mesec oskrbovale vecje Stevilo
oskrbovancev (meseca januarja 2004 61, konec leta 2012 153 oskrbovancev) ter iz leta v leto
opravile tudi ve&je Stevilo ur pri oskrbovancih, vendar z manjSo izjemo v letu 2012



(proratunskega leta 2003 14.651 ur, proralunskega leta 2006 26.328 ur, proradunskega leta
2011 38.304 vr, proradunskega leta 2012 34.607 ur, kar pomeni 108,55-urno efektivnost). Glede
na to, da se pomo¢ na domu v letu 2012 kljub povedanemu tevilu zaposlenih glede na leto 2011
ni povedala, za proratunsko leto 2013 nismo predvideli dodatnega povelanja §tevila zaposlenih
oskrbovalk. Socialne oskrbovalke so v letu 2011 opravile ve& ur kot v letu 2012 zaradi
povecanega Stevila odpovedi Ze planiranih ur, zaradi smrti ali odhoda v domsko oskrbo.

Dom upokojencev Kranj je do letodnjega leta opravljal pomoé na domu tudi za ob&ini Sendur in
Naklo. S 1.5.2013 pa bo prenehal opravljati pomo& na domu za Obgino Naklo. Navedeno
pomeni povedanje deleZa strofkov Mestne ob&ine Kranj za pladilo vodja sluzbe pomoéi na
domu, kar pomeni dva izrafuna cene storitve pomoéi na domu za leto 2013, in sicer: izralun
cene do 30.4.2013 in od 1.5.2013 dalje. Predlagana ekonomska cena storitve pomoéi na domu
za leto 2013 tako znada 16,49 € (v letn 2012 je bila predlagana ekonomska cena 16,46 €} do
30.4.2013 in od 1.5.2013 dalje 16,74 €. V ekonomski ceni je zajeto povpretno 110 ur
efektivnega dela socialnega oskrbovalke za pomog na domu na mesec. Pri tem pa se, v skladu s
Pravilnikom o metodologiji za oblikovanje cen socialnovarstvenih storitev, v dogovorjeno
Stevilo 110 efektivnih ur ne morejo viteti nerealizirane planirane ure, kot predlaga izvajalec.

V letu 2012 smo za izvajanje sluZbe pomodi na domu v proratunu za leto 2012 predlagali
434.200 €. Sluzbo pomoéi na domu pa smo pladevali po dejanskih stro¥kih, kar Jje pomenilo, da
je bila leta 2012 dejanska realizacija 409.942 €. V kolikor ne bi pladevali po dejanskih stroskih,
temved po nacrtovani ceni storitve v visini 74,5% bi bila konéna realizacija v vigini 420.368 €.
Tako je kon¢na ekonomsko ceno za leto 2012znagala v povpre&ju 16,26 € . Zato predlagamo,
da sluzbo pomo¢i na domu tudi v letu 2013 plagujemo po dejanskih strotkih. To je tudi v skladu
z Odlokom o zagotavljanju socialno varstvenih dejavnosti v Mestni ob&ini Kranj in
Pravilnikom o metodologiji za izradun cene socialno varstvenih storitev. Pri tem navedeni
Pravilnik predvideva, da stroki materiala in storitev, strodki amortizacije in strodki
investicijskega vzdrievanja lahko skupaj znafajo najveé 15% stroskov dela socialnih
oskrbovalcev na domu. Ker plaéujemo po dejanskih stro¥kih pa je Dom upokojencev Kranj Ze
vedkrat Mestno ob&ino Kranj opozoril, da z omenjenim deleZem 15% ne pokrijejo celotnih
materialni strofkov. Z leti se namre¢ dejanski delez za materialne stroske visa (npr. vedji so
stroski goriva, vzdrZzevanja vorzil, elektrike,...), medtem, ko so se na drugi strani strogki dela
socialnih oskrbovalcev na domu zniZali. Pri tem pa zaradi pladevanja po dejanskih strokih
Dom upokojencev Kranj ne more koristiti korekcije plad ter prispevkov na plade za pladane
nepredvidene odsotnosti z dela v visini 3,83% na znesek pla¢ ter prispevkov socialnih
oskrbovalcev, ki so v skladu z navedenim Pravilnikom vkljuSeni kot del osnove za oblikovanje
cene storitve. Navedeno je tudi eden izmed razlogov, da vsa sredstva niso izkori¢ena. Zato je
Dom upokojencev Kranj Mestno ob&ino Kranj prosil, da omogodi kori§éenje navedenega
zneska korekcije za materialne strogke, ki bi ob zakljugku leta presegli omejitev 15%, in sicer za
nujno potreben nakup varovalne opreme in oblagil ter vseh stroskov povezanih z vzdrevanjem
voznega parka in dostopa do uporabnikov, kar v sklepih Svetu MOK tudi predlagamo v
sprejem,

Poleg tega prihaja do daljgih bolniskih in porodniskih odsotnosti, kar tudi pomeni, da sredstva
niso bila izkori§¢ena. Zato za leto 2013 predlagamo, da lahko Dom upokojencev Kranj v okviru
dogovorjenih sredstev v proradunu Mestne ob&ine Kranj zaposli dodatno §tevilo izvajalcev
neposredne socialne oskrbe, ko gre za zadovoljevanje potreb upravitencev, katerim drugade
zaradi dolgotrajnih bolniskih in porodniskih odsotnosti niso sposobni zagotavljati storitev.
Nadalje izvajalec predlaga, da se pri stroikih vodenja in strofkih koordiniranja lahko
prerazporeja stroSke med posameznimi kategorijami (stro¥ki materiala in storitev; upravno
administrativni stro8ki; strodki amortizacije in investicijskega vzdrZevanja), ée to izhaja iz
dejanskih potreb, vendar v okviru nadrtovanih oziroma dejanskih stroskov. V skladu s
navedenim Pravilnikom namre¢ znaSajo stro¥ki strokovne priprave v zvezi s sklenitvijo
dogovora (v nadaljevanju: vodja) in strodki vodenja in koordiniranja (v nadaljevanju:
koordinator) za upravno administrativna dela najve¢ 75% strodkov dela vodje in koordinatorja;
materialni strodki najve¢ 20 % stroskov dela vodje in koordinatorja, stro$ki amortizacije in



strodki investicijskega vzdrZevanja pa skupaj znaSajo najved 10% stroskov dela vodje in
koordinatorja. Predlagamo, da Dom upokojencev lahko prerazporeja stroSke med posameznimi
navedenimi tremi kategorijami, &e to izhaja iz dejanskih potreb, vendar v okviru nacrtovanih
oziroma dejanskih stroskov.

Sluzba pomodi na domu pa se pri svojem delu sreduje z velikimi teZavami voznega parka.
Trenutno imajo na voljo 9 avtomobilov (eden star 11 let, eden star 10 let, pet starih 6 let in eden
star 3 leta). V letu 2013 zaradi dotrajanosti, draZjih popravil in varnosti tako planirajo
zamenjavo dveh avtomobilov (starih 10 in 11 let). Tako se je v proradunu Mestne obdine Kranj
za leto 2013 %e zagotovilo sredstva v visini 10.000 € za nakup dveh rabljenih avtomobilov.

0Od Initituta Republike Slovenije za socialno varstvo smo prejeli analizo stanja izvajanja pomoti
na domu za leto 2011, katera zajema vseh 210 slovenskih ob¢in. Iz omenjene analize izhajajo
med drugim naslednji podatki, ki se nanaSajo na leto 2011:

- povpreéna potrjena cena, ki jo plada uporabnik storitve pomoti na domu na uro je po
slovenskih ob&inah v navedenem obdobju zna3ala 5,1 €, povprena cena za gorenjsko
regijo za uporabnika je bila 5 €, povpretna cena pri mestnih obdinah pa 4,68 €.
Navedeno pomeni, da smo bili v Mestni ob&ini Kranj s ceno 4,2 EUR za uporabnika
pod slovenskih povpredjem,

- celotni strogki pomo¢i na domu na uro storitve so v Sloveniji povpretno znasali 17,3 €,
na Gorenjskem 18,9 €, v mestnih ob&inah pa 17,44 €. Nadrtovana ekonomska cena je v
Mestni ob&ini Kranj v navedenem obdobju znasala 16,26 €,

- v povpredju so slovenske obgine zagotavijale 71,40% subvencijo k ceni. V Mestni
obgini Kranj pa smo zagotavljali 73,52% subvencijo k ceni, kar je nekoliko nad
slovenskim povpredjem. Vzroki za to ti¢ijo v vidini subvencije s strani drZave, ki se

-nana¥a na Aktivno politiko zaposlovanja. Slovenskim obginam je bilo v povpredju
namred zagotovljenih 8,6% subvencije k ceni s strani drzave, Mestni ob&ini Kranj je bil
omenjeni dele¥ zagotovljen le v visini 1,1%, kar poslediéno pomeni vi§jo subvencijo s
strani ob¢ine,

- socialne oskrbovalke so v Sloveniji v letu 2011 opravile povpreéno 103,1 efektivnih ur
na mesec, v Mestni obgini Kranj pa 113,56 efektivnih ur, kar pomeni, da smo presegli
normativ iz Pravilnika o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev, ki govori
0110 efektivnib urah.

Podatki kazejo,da izvajelec pomo&i na domu, tj. Dom upokojencev Kranj, izvaja storitev
racionalno in kvalitetno.

FINANCNE POSLEDICE

Predlagamo, da Mestna ob&ina Kranj za proradunsko leto 2013 zagotovi subvencijo k ceni
storitve pomoéi na domu do 30.4.2013 v viSini 74,5% in od 1.5.2013 dalje v vigini 74,7%, pri
tem cena za opravljeno storitev pomo¢ na domu za uporabnika ostaja nespremenjena, to je 4,20
€. V skladu s Pravilnikom o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev, ki ga
je sprejelo Ministrstvo za delo, druzino in socialne zadeve, pa se cena na uro, opravljena v
nedeljo, poveda za 40%, opravljena na dan drZavnega praznika in dela prostega dne pa za 50%,
kar pomeni, da je predlagana cena urne postavke za uporabnika ob nedeljah 5,88 €, na dan
drzavnega praznika in dela prostega dne pa 6,30 €. Nadalje tudi predlagamo, da Mestna obgina
Kranj tako kot v preteklih letih, sofinancira javno sluzbo pomoé&i na domu iz proraduna Mestne
ob¥ine Kranj po dejanskih stroskih, kar pomeni, da ima v prorafunu za leto 2013 Ze
zagotovljena sredstva v visini 439.900,00 €. Poleg tega so v proralunu za leto 2013 Ze
zagotovljena tudi sredstva za nakup dveh avtomobilov, v visini 10.000 €.



Svetu Mestne obgine Kranj predlagamo, da sprejme naslednje:

SKLEPE:

1.

2.

Svet Mestne obdine Kranj daje Domu upokojencev Kranj za proratunsko leto 2013
soglasje k predlagani ekonomski ceni storitve pomoéi na domu v viSini 16,46 € za
obdobje do 30.4.2013, od 1.5.2013 dalje pa v viSini 16,74 €. Mestna obCina Kranj
zagotovi do 30.4.2013 74,5%, od 1.5.2013 dalje pa 74,9% subvencijo k ceni storitve
pomoéi na domu, pri Semer cena za uporabnika za uro opravljene storitve znasa 4,20 €.
Cena urne postavke za uporabnika ob nedeljah znasa 5,88 €, na dan drzavnega praznika
in dela prostega dne 6,30 €. Mestna obina Kranj pri tem sofinancira javno sluzbo
pomo&i na domu po dejanskih strokih, v skladu s Pravilnikom o metodologiji za
izradun cene socialno varstvenih storitev. V proradunu za leto 2013 je za javno sluzbo
pomodéi na domu zagotovljenih 439.900 €,

Dom upokojencev Kranj v okviru dogovorjenih sredstev v proradunu Mestne obgine
Kranj za leto 2013 koristi sredstva korekeije plad ter prispevkov socialnih oskrbovalcev
za nujno potreben nakup varovalne opreme in obladil socialnih oskrbovalcev ter
stroskov, ki so potrebni za vzdrZevanje voznega parka in dostopa do uporabnikov.

Dom upokojencev Kranj v okviru dogovorjenih sredstev v prora¢unu Mestne obCine
Kranj za leto 2013 lahko pri stro$kih vodenja in stroskih koordiniranja prerazporeja
strofke med Kkategorijami (upravno administrativni stroski; stro$ki materiala in storitev;
stro¥ki amortizacije in investicijskega vzdrZevanja), &e to izhaja iz dejanskih potreb,
vendar v okviru nadrtovanih oziroma dejanskih stro$kov.

Dom upokojencev Kranj lahko v okviru dogovorjenih sredstev v proradunu Mestne
obdine Kranj za leto 2013 zaposli dodatno Stevilo izvajalcev neposredne socialne
oskrbe, ko gre za zadovoljevanje potreb upravidencev, katerim zaradi dolgotrajnih
bolniskih in porodnizkih odsotnosti niso sposobni zagotavljati storitev.

Pripravila:

Manja ﬁik\, vi§ja s/vj\()ﬁlka

Nada Bogataj Krzan
nadelnica Urada za druZbene dejavnosti

Priloga:

N

predlog Doma upokojencev Kranj za soglasje‘k. ceni storitev za izvajanje pomo¢i na
domu za leto 2013 s prilogo (obrazloZitev predloga in obrazci)
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Predlog 2a SOGLASJE K SUBVENCII CENE soclalno varstvene storitve POMOC
DRUZINI NA DOMU za uporabnika za leto 2013 V MESTNI OBCINI KRANJ

upokojencev
Kranj

POMOC DRUZINI NA DOMU kot socialno oskrbo na domu, po Zakonu o socialnem varstvu
(Uradni list RS, $t. 3/07 - uradno preéi$€eno besedilo 2) kot socialno varstveno storitev v okviru
javne sluzbe po pogodbi izvaja Dom upokojencev Kranj, zagotavlja in financira pa jo Mestna
obcina Kranj.

Dom upokojencev Kranj izvaja pomog na domu od leta 1996, od 1.2.2000 pa preko pogodbe 2
redno zaposlenimi delavci. lzvajanje sociaine oskrbe na domu je glede na demografske kazalce
%e vedno v fazi Sirjenja dejavnosti in $e ni dosegla optimalnega obsega pokrivanja potreb
upravitencev po pomoéi. Kot je razvidno iz spodnje tabele pa se iz leta v leto povecuje,

Tabela 1: Razvo] dejavnosti Pomoti na domu v Mestni ob£ini Kranj v &asu od leta 2000 do 2012

- .| ¥t upravitencev na skupnodt, .| . Stevilo &t, opravijenih | L
LETO | N an 31,42 upravicencev | lzvajalk | o'I:iskqjv St. opravijenih ur
. [ 2000 47 67 4,5 8.638 7.278,00
2001 65. 110 7 11.935 11.373,00
2002 60 117 10 11.729 11.578,00
2003 68 125 12,8 14.278 14.693,00
2004 88 155 13 19.539 " 20.438,00
2005 108 205 16,5 23.177 24.277,00
2006 85 177 19,5 25.608 26.166,50
2007 112 205 23 24.730 23.985,25
2008 107 202 24 35.902 29.214,25
2009 127 227 24 38.786 29.948,00
2010 140 236 25 38.846 31.104,75
2011 141 223 - 26 40.023 32.141
2012* 153 254 27 40.073 31.613,75

* podatki za leto 2012 na dan 30.11.2012.

Predlog Nacionalnega programa_socialnega varstva za obdobje 2013-2020 predvideva
povetanje obsega storitev pomoti na domu, in sicer predvideva zagotovitev socialne oskrbe
na domu za najmanj 4% oseb, starih 65 let in ve¢, kar predstavlja za mestno obcini Kranj 357
obganov. V Mestni obgini Kranj je do 30.11.2012 koristilo storitve pomo¢i na domu skupno

254 upravicencev.

Dom upokojencev Kranj bo od 1.5.2013 dalje izvajal javno sluzbo storitev pomoti na domu za
mestno obéino Kranj in obtino Senéur. Glede na navedeno dejstvo, trend rasti storitve in
samega obsega dela, za leto 2013 predlagamo ohranitev obstojeCega stanja kot v letu 2012,

tore] 27_redno zaposlenih socialnih oskrbovalk, 0,80 vodie in 1 zaposleno koordinatorko do

30.4.2013; od 1.5.2013 do 31.12.2013 pa 27 redno zaposlenih_socialnih_oskrbovalk , 1
zaposleno koordinatorko in 0,85 vodje.




Trend rasti storitve PND v MO Kranj jan. - dec. 2012
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Iz zgornje tabele je razvidno, daje bil zlasti v mesecih februar-junij 2012 upad opravljenih
efektivnih ur na oskrbovalko, kar je bil razlog v pove€anju $tevila odpovedi #e planiranih
storitve (smrt, odhodi uporabnikov v institucionalno varstvo, deloma pa tudi posledica novega
zakona ZUJF - podrobnejse razloge smo vam navedli Ze v porotilu za polletno obdobje). Od
julija 2012 pa je opazen porast opravijenih storitev in tudi 3tevila uporabnikov in s tem tudi
doseganja meseéne efektivnosti ur na oskrbovalko. Plan je narejen v skladu z veljavnim
Pravilnikom o standardih in normativih socialno varstvenih storitev (Ur.l. 45/10), glede na
trend rasti zadnjih meseceyv, ki kaZe na obéutno poveéanje storitve in preseganje predvidenih
efektivnih ur na oskrbovaiko (110 po pravilniku). Pri tem je potrebno poudariti, da bo v
primeru povelevanja obsega storitev pomo¢i na domu potrebno tudi povedati Stevilo
zaposlenih oskrbovalk. :

Efektivna ura je po Pravilniku o metodologiji za oblikovanie cen sociaino varstvenih storitev
(ULRS $t. 87/06, s soremembami in dopolnitvami) definirana kot: ure neposredno opravijenih
socialno varstvenih storitev pri uporabnikih, ki se dolocijo tako, da se $tevilo ur polnega
delovnega asa zmanjSa za predvidene odsotnosti zaradi letnega dopusta, strokovnega
izpopolnjevanja, odmora za malico in dnevnih opravil, ki se ne opravijajo neposredno za
uporabnika (priprave na delo, po pravilniku o standardih in normativih socialno varstvenih
storitev predpisana supervizija, cbvezni tedenski sestanki...).

ObrazloZitev za opravljenih 110 efektivnih ur meseéno v MO Kranj:

Dom upokojencev Kranj javno sluzbo pomoc€i na domu organizira in izvaja tako, da poteka vsak
delovni dan dopoldan, popoldan ter ob nedeljah in praznikih. Glede na Zakon o delovnih
razmerjih lahko ena delavka s polnim delovnim asom na mesec opravi 174 ur, zaradi
organizacije dela je to 6,67 ur na dan oziroma 6 delovnih dni na teden, s prerazporeditvijo.



V enem dnevu naj bi oskrbovalka tako obiskala 6 upraviéencev po eno uro, ostali ¢as pa se

porabi za:

- skupno 66 minut pa za &as prehoda med upravi¢enci, ¢e predvidevamo, da v povpretju
porabi 11 minut za prihod od enega do drugega upravicenca.

- 10 minut za pripravo, porotilo, prevzem in vratilo klju¢ev od bivalnih prostorov
upravicencev,

- zakonsko dologen odmor {malica),

K temu se priétejejo $e obvezna letna prisotnost na Superviziji1 in na rednih tedenskih
sestankih, ki so za ohranjanje kvalitetno opravijenih storitev nujno potrebni (mesefno
povpretje glede na leto je 6 ur);

Oziroma kakor je razvidno iz spodnje projekcije za meseéno obremenitev oskrbovalk v urah:

Tabela 2: Projekcija doseganja delovne obveznosti glede na doseZeno efektivnost

efektivne ure 110 efektivne ure 106
prevoz med uporabniki 28,6 prevoz med uporabniki 28,6
malica 13 malica 13
priprave na delo 6,5 priprave na delo 6,5
ted. sestanek, supervizija 6 ted.sestanek, supervizija 6
dopust povpretje 14 dopust povpretje 14

178,10 174,10

V zgornjem opisu in tabeli je razvidno, da v preratunu niso upoStevane Ze planirane ure,
katere upravi¢enci pravotasno ali nenadoma zatasno odpovedo (npr. obisk zdravnika, pregled
v boinignici, urgentna hospitalizacija...), ni pa jih mogoée v kratkem &asu zapolniti z novimi
urami storitev pri upraviéencih. V Domu upokojencev Kranj smo letos do 30.11.2012 imeli
skupno 1.910 odpovedi Ze planiranih ur storitev pri uporabnikih, ki pa jih nismo mogli
pravotasno zapolniti, kar pomeni cca. 6,43 ur na socialno oskrbovalko na mesec. Dom
upokojencev Kranj predlaga, da se del tako izgubljenih ur §teje v efektivnost, saj je socialna
oskrbovalka takrat v slufbi, dejansko pa pri uporabnikih ne dela, v tako kratkem ¢asu pa je ni
mogode prerazporediti.

Kakor je razvidno iz zgornjih tabel je moZna organizacija za doseganje efektivnosti 106
opravljenih efektivnih ur pri uporabnikih, saj v primeru efektivnosti 110 ur, delavke delajo
nadure. Glede na dogovor soglaamo z obtino, da v letu 2013 ostanemo na s Pravilnikom o
standardih in normativih socialnovarstvenih storitev dologeni efektivnosti 110, s pogojem, da
se potrdi 3. totka podana v predlogu potrditve svetu mestne obtine.

SLUZBENI AVTOMOBILI

Trenutno imamo v sluZbi pomoéi na domu 9 slufbenih vozil (eden star 11 let, eden star 10 let,
pet starih 6 let, eden 5 let in eden 3 leta).

' Supervizija je posebna didakti¢na, izobrazevalna in podporna metoda, ki omogota posamezniku, da preko lastnih
izkudenj prihaja do novih strokovnih in osebnih spoznanj, da integrira prakticne izkudnje s teoretiénim znanjem in
izgrajuje svojo strokovno identiteto. Supervizijo izvaja zunanji strokovnjak. V skladu s pravilnikom o standardih
in normativih socialnovarstvenih storitev je za socialne oskrbovalke obvezna.
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V letu 2013 planiramo zamenjavo dveh avtomobilov (starih 10 in 11 let), zaradi dotrajanosti,
draijih popravil in zagotavijanja splodne varnosti, Zato planiramo nakup dveh novih sluzbenih
avtomobiloy, v skupni vrednoti 10.000,00 EUR, kar je v proraéunu MOK za potrebe sluzbe
pomodi na domu tudi Ze predvideno.

Skupno smo v prvih enajstih mesecih leta 2012 za potrebe Mestne obéine Kranj opravili
167.912,5 km (v letu 2011 159.275); od tega 116.661 km s sluzbenimi vozili, preostalih
51.251,5 pa z osebnimi vozili oskrbovalk. Se vedno pa vetina oskrbovalk za opravljanje storitev
uporablja svoj lastni avto, kar nam zlasti v primeru poskodb in servisov povzrota velike tezave,
saj si oskrbovalke zaradi niZjih dohodkov pogosto tezko privostijo takojénje popravilo. Seveda
pa to pomeni tudi vecje stroske glede povraéila kilometrine.

Prav tako imamo 3e vedno velike tefave s parkiranjem, saj parkirié€a Doma upokojencev ne
zadostujejo za potrebe vseh socialnih oskrbovalk. Na MOK, Urad za gospodarstvo in
gospodarske sluzbe, smo posredovali prosnjo za rezervacijo treh dodatnih parkirnih mest ob
obstojelem parkiriS¢u doma upokojencev za potrebe slushe pomoci na domu, ki pa ni bila
ugodno redena.

PREDLOG CENE STORITVE ZA UPORABNIKA

Dom upokojencev Kranj je kot izvajalec javne sluzbe pomoti drugini na domu — socialna oskrba
na domu, dolzan MO Kranj podati predlog za soglasje k ceni storitve v skladu s Pravilnikom o
metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev (Ur.LRS, 87/06, s spremembami in
dopolnitvami) - v nadaljevanju Pravilnik, Dom upokojencev Kranj tako predlaga MO Kranj plan
stroSkov izvajanja za leto 2013 in prediaga tudi ceno za uporabnika, ki jo je po zgoraj
navedenem Pravilniku dolfan plagati. Stroski storitve so vsi strodki in odhodki, ki nastajajo v
zvezi z izvajanjem socialno varstvene storitve in se upoétevajo kot element za oblikovanje
cene za uporabnika v skladu z omenjenim Pravilnikom, ne glede na to, kdo je placnik.

Oblikovanje cene storitve za leto 2013 temelji na naslednjih izhodiséih:

- obsegin natin izvajanja storitev je nacrtovan v skladu s predpisi o standardih in normativih
za izvajanje socialno varstvenih storitev in predpisih o minimalnih tehnignih pogejih za
izvajanje socialno varstvenih storitev,

- cene storitve so doloCene na osnovi naértovanih povpreénih meseénih strotkov za tekoée
leto, preradunanih v skladu z zahtevo Pravilnika na efektivno uro, kot enoto storitve.
Stroski storitve pomodi na domu vkljugujejo vse stroske, ki nastajajo v zvezi z izvajanjem te
storitve in se upoStevajo kot element za oblikovanje cene z upoStevanjem omejitev delesa
stroskov materiala in storitev glede na strotke dela. lzraéun cene je dokumentiran s
predpisanimi obrazci, ki so priloga Pravilnika

- zaradi prekinitve pogodbe za izvajanje storitve PND za Obéino Naklo s 1.5.2013 sta za leto
2013 oblikovani dve ceni, in sicer ena z veljavnostjo do 30.4.2013 ter druga z veljavnostjo
od 1.5.2013 dalje .

- upostevali smo, da ostane cena, ki jo mora platati uporabnik storitve za celo leto 2013
nespremenjena, to je 4,20 € za uro opravijeno na delavnik.

Stroske storitve pomodi druZini na domu sestavljajo naértovani povpreéni meseéni stroéki za
neposredno socialno oskrbo uporabnikov, strogki vodenja v delefu, ki odpade na MO Kranj in
stroski koordiniranja. S spremembo Pravilnika v januarju 2012 se je spremenilo poimenovanje
stroSkov vodenja in koordiniranja v stroske v zvezi s strokovno pripravo v zvezi s skienitvijo
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dogovora (po starem strodki vodenja) ter strodke vodenja in koordiniranja neposrednega
izvajanja storitve (po starem koordiniranja), vendar smo zaradi boljSe razumljivosti ohranili
poimenovanje vodenje PND ter koordiniranje PND.

Strotki za neposredno socialno oskrbo uporabnikov predstavljajo stroske dela neposrednih
socialnih oskrbovalcev na domu in so sestavljeni iz stroskov pla¢ in drugih stroskov dela. Kot
korekcija plaé ter prispevkov zaposlenih je za pladane nepredvidene odsotnosti z dela
upostevano predpisano povecanje za 3,83%.

Strogki materiala in storitev za neposredno socialno oskrbo predstavljajo stro3ke za prevozne
storitve, strotke zadtitnih sredstev, strofke zdravstvenih pregledov, strodke za zavarovalne
premije za nezgodno zavarovanje ter zavarovanje splone odgovornosti iz dejavnosti, stroske
izobra¥evanja, stroske pisarniskega materiala ter podobne stroske neposredno povezane z
delom socialnih oskrbovalcev. Stroski amortizacije in investicijskega vzdrZevanja se nanasajo
na strogke, povezane z nakupom in vzdrievanjem voznega parka za namene pomoci na domu
ter opreme povezane z neposredno socialno oskrbo. Stroski materiala in storitev, strodki
amortizacije in strodki investicijskega vzdrievanja v zvezi z izvajanjem storitve pomo¢i na
domu so naértovani v vidini 15% stroskov dela socialnih oskrbovalcev na domu.

Strodki vodenja in koordiniranja (stro¥ki strokovne priprave, vodenja in koordiniranja)
predstavljajo del skupnih stroskov dela, materiala, storitev, amortizacije in investicijskega
vzdrievanja, vezanih na izvajanje nalog vodenja in koordiniranja v povezavi z dejavnostjo

oskrbe na domu.

Sama realizacija prihodkov za pokrivanje strokov dejavnosti pomoci na domu temelji na
realno nadrtovanih mesetnih strodkih te dejavnosti in omogo€a medletno realizacijo stroskov

v okviru nartovanih.

Strotki dela temeljijo na osnovi naértovanih efektivnih ur. Dom si prizadeva za doseganje
naértovanega efektivnega Stevila ur.

Strogki materiala, storitev, amortizacije in vzdrfevanja vozil v zvezi z izvajanjem pomoti na
domu realno dosegajo viéino 15% strodkov dela socialnih oskrbovalcev na domu in so po svoji
naravi za dom fiksni strogki. Domu nastajajo neodvisno od morebitnih zdravstvenih ali drugih

odsotnosti socialnih oskrbovalcev.

Dom upokojencev Kranj meni, da iz Pravilnika o metodologiji za oblikovanje cen socialno
varstvenih storitev, ki dolo¢a posebnosti financiranja in oblikovanja cen tudi za dejavnost
pomo¢ na domu, izhaja, da se dejavnost pomo€ na domu financira na osnovi naértovanih
povpreénih meseénih strokov. Dom upokojencev predlaga, da za leto 2013 ostane
financiranje na osnovi dejanskih stro3kov, vendar, da se tako kot za leto 2012 visji stroski
materiala in storitev, amortizacije in investicijskega vzdrZevanja neposredne socialne oskrbe,
ki presegajo 15% stroskov dela pokrivajo v breme stroskov korekcije. Tudi v letu 2012 so
strotki, katerih vidina je omejena na 15% stroskov dela obcutno presegli ta znesek, saj se je
tudi v preteklem letu nadaljeval trend naradtanje cene goriva v tem obdobju, ki vpliva na kar
70 % dele¥ vseh materialnih strofkov socialnih oskrbovalcev preko stroSkov goriva in
kilometrine za uporabo lastnih vozil. Tako, da se zaradi sprememb na trgu, ki so nastali po
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sprejetju Pravilnika leta 2006, tudi izvajalci financirani po naértovanih povpreénih mesecnih
stro3kih, z vkljueno korekcijo in brez izpada stroskov dela zaradi bolnidkih odsotnosti,
opozarjajo zakonodajalca, da ne zmorejo vel pokrivati materialnih stroskov kot izhajajo iz
omejitev dologenih s Pravilnikom.

Pravilnik o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev nadalje za namene
nacrtovanja povpretnih meseénih strokov in oblikovanja cene storitve doloéa omejitve
posameznih kategorij materialnih stroskov, kot so stroski materiala in storitev, upravno
administrativni stroski in stro$ki amortizacije glede na nalrtovane stroske dela. Dom
upokojencev Kranj predlaga, da je moZno prerazporejanje med posameznimi kategorijami
materfalnih stro3kov, ¢e to izhaja iz dejanskih potreb, v okviru skupnih naértovanih oz.
dejanskih materiainih strogkov.

Ekonomski ceni bi tako s 1.1.2013 in veljavnostjo do 30.4.2013 zna$ali 16,49 EUR (v letu 2012
16,46 £) ter od 1.5.2013 dalje 16,74 EUR, zaradi prekinitve pogodbe z Obéino Naklo in s tem
spremenjeno prerazporeditvijo deleZa stroskov vodenja na MO Kranj in Obéino Sentur, in sta
oblikovani po Pravilniku o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev (Ul. RS
36/02) in vsebuje:

- stroske vodenja in koordiniranja {14,92% oz. 15,39%) in

- strodke neposredne socialne oskrbe {85,08% oz. 84,61%).

Ker smo pri nafrtovanju stroskov dela upostevali plaéno lestvico z veljavnostjo 1.6.2012, na
podlagi katere so se osnovne bruto plate v povpreéju zniale za 1,2%, pravico do plade v
skladu z napredovanjem s 1.6.2013, visino regresa glede na uvrstitev v pladni razred ter vi§ino
regresa za prehrano, stroSkov prevoza ter jubilejnih nagrad in odpravnine ob upokojitvi v
skladu z dolotbami ZUJF so stroski dela za vsa tri delovna mesta (socialni oskrbovalec,
koordinator in vodja) v povpredji za 2,2% niZji kot upoStevani pri oblikovanju cene za leto
2012. Pri nacrtovanju ostalih stroskov (materiala in storitev ter amortizacije) pa smo
upo3tevali dolocbe pravilnika, ki je s spremembo objavljeno v mesecu januarju 2012, dolofil,
da se navedeni stroski upostevajo v doloenem odstotku glede na stroske dela socialnih
oskrbovalcev ter vseh strokovnih delavcev in strokovnih sodelavcev (torej tako vodje kot
koordinatorja), in ne ve¢ samo na stroske dela vodje, kot je bilo upodtevano pri oblikovanju
cene v preteklosti. Upodtevanje materialnih stro$kov tudi na strodke dela koordinatorja pri
izraCunu cena veljavne do 30.4.2012 je ob znifanju stroskov dela prispevalo k dvigu cena za
0,03 € oz 0,18%. Na dvig cene od 1.5.2013 dalje za 0,25 € oz 1,5% pa dodatno vplivata
povelanje delefa MO Kranj za stro3ke vodenja iz 80% na 85% zaradi prenehanja opravljanja
storitev za obcino Naklo ter izpladilo ene odpravnine ob upokojitvi v mesecu oktobru.

Zeleli bl pa poudariti, da sta ekonomski ceni, ki ju predlagamo ob&utno (v povpredju
1,7€/efektivno uro oz. veé kot 60.000 € na letni ravni) pod cenami primerljivih izvajalcev, ki so
razvidne iz Analize stanja izvajanja pomo¢i na domu v letu 2011 (pripravijene s strani Initituta
RS za socialno varstvo), in so v letu 2011 znasale v:

- MO Celje 18,4 €

- MO Koper 18,3 € ter

- MO Nova Gorica 18,7 £€.



Dom upokojencev Kranj kot izvajalec storitve prediaga, da obina s subvencijo iz proracuna
krije do 30.4.2013 74,5% oz. od 1.5.2013 dalje 74,7% ekonomske cene, in bi za uporabnika
tako cena ostala nespremenjena in bi znasala za eno uro storitve 4,20 EUR, saj menimo, da bi
vi§ja cena negativno vplivala na socialno varnost uporabnikov in predvidevamo, da bi
povzrotila porast profenj za zmanjanje plaéila (dodatno subvencijo) na Centru za socialno
delo Kranj. Glede na povidanje cene ostalih storitev in dobrin je platilna sposobnost
upokojencev $e manjsa, kar je dodaten razlog, da cena ostane nespremenjena.

Dom upokojencev Kranj javno slufbo pomoéi na domu organizira vse dni v tednu vkljutno z
nedeljami in prazniki med 6:00 in 22:00 uro. Cena storitve za uporabnika ob nedeljah je za po
pravilniku o metodologiji za izratun cene socialnovarstvenih storitev 40% vi3ja kot osnovna
cena in znasa 5,88 EUR in na dan driavnega praznika in dela prostega dne pa vija za 50% kar

znasa 6,30 EUR.



PREDLOG SVETU MESTNE OBCINE KRANJ:

Glede na zgoraj nastete dejavnike prediagamo, da svet MO Kranj:

1. Poda soglasje k subvenciji cene storitve za uporabnike v vidini 74,5 % za obdobje do
30.4.2013 ter v visini 74,7 % z veljavnostjo od 1.5.2013 dalje, pri éemer bi cena za uporabnika
znasala 4,20 EUR na uro opravijene storitve z veljavnostjo od 1.1.2013 dalje, z upostevanjem
110 efektivnih ur pri uporabnikih na mesecin ekonomske cene 16,49 oz. 16,74 EUR.

2. Poda soglasje k ceni storitve za uporabnika ob nedeljah, povi3ane za 40% kar znasa 5,88
EUR in na dan drZavnega praznika in dela prostega dne, poviiane za 50% kar pa zna3a 6,30
EUR na uro opravljene storitve,

3. Poda soglasje, da se v primeru nenadnih zagasnih odpovedi uporabnikov, torej Ze planirane
ure izvajanja storitev pomoci pri uporabniku, odpovedane ure za prve tri dni 3tejejo v
opravljene efektivne ure.

4, Sprejme sklep, da lahko Dom upokojencev Kranj v okviru dogovorjenih sredstev v proraunu
Mestne obcine Kranj za leto 2013 zaposli dodatno 3tevilo izvajalcev neposredne socialne
oskrbe, ko gre za zadovoljevanje potreb upraviéencev, katerim zaradi dolgotrajnih bolnigkih in
porodniskih odsotnosti nismo sposobni zagotavljati storitev.

5. Prediagamo, da svet MO Kranj v proratunu poleg sredstev za organizacijo slufbe pomoti na
domu potrdi tudi sredstva za nakup dveh avtomobilov v skupni vrednosti 10.000,00 £.

6. Sprejme sklep, da Dom upokojencev Kranj v okviru dogovorjenih sredstev v proracunu
Mestne obcine Kranj koristi sredstva korekcije plag in prispevkov sociainih oskrbovalcev za
nakup osebne varovalne opreme in oblaéil ter vseh strodkov povezanih z vzdrievanjem
voznega parka in dostopa do uporabnikov.

7. Sprejme sklep, da Dom upokojencev Kranj v okviru dogovorjenih sredstev v proraunu
Mestne obline Kranj za leto 2013 lahko pri stroskih vodenja in stroskih koordiniranja
prerazporeja stroSke med kategorijami (stroski materiala in storitev; upravno administrativni
stro3ki; stroki amortizacije in investicijskega vzdrZevanja), e to izhaja iz dejanskih potreb,
vendar v okviru naértovanih oziroma dejanskih strokov.

Kranj, 4. 1. 2013

Vodja centra za pomo¢ na domu: DIREKTORICA:
Mﬁ‘eja ulej,guniv.dipl.soc.del. mag. Zvonka Holevar

Vodja FRS:
Tja$a Kriznar, univ.dipl.ekon.

Priloga:
- obrazci



