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1. BESEDA DIREKTORICE

30. januarja 2020 smo dobili prvo informacijo in obvestilo Ministrstva za zdravje in NIJZ, da je na
Kitajskem Ze razgla3ena epidemija in da naj smo pozorni na bolnike s podobno simptomatiko.

Povsem nepripravljeni smo se znasli v novi realnosti, ki nas bo spremljala e kar nekaj ¢asa. Koronavirus
bremeni nade obstojede zdravstvene zmogljivosti in izkazuje potrebe po krepitvi javnega zdravstva,
tako na podrocju kadra kot investicij v opremo, infrastrukturo, prenovo procesov in sistemov.

Se eno breme koronavirusa je podroje dufevnega zdravja. Preobremenjenost s stresom, podvrienost
medijskim senzacijam in dezinformacijam, strahu pred neznanim ali pred izgubo sluzbe so dejavniki, ki
rusijo psihofizi¢no stabilnost oziroma dusevno zdravije ljudi, vkljuéno z zdravstvenimi delavci, ki so e
dodatno obremenjeni z zdravljenjem bolnikov s koronavirusno boleznijo.

Zdravstveni delavci so v prvih vrstah boja proti koronavirusu, nosijo najvedji del bremena in so zaradi
narave svojega dela izpostavljeni najvecjim tveganjem. Tveganja pa niso zgolj povezana z okuzbo.
Zaradi stresa, dela v izrednih razmerah in pomanjkanja kadra je ogroZeno tudi njihovo dusevno zdravie.
Prav zato je za obvladovanje zahtevnih razmer epidemije iziemnega pomena komunikacija, empati¢na,
strpna in argumentirana komunikacija na vseh nivojih.

Cas je namreg, da se osredotoc¢imo na nove, tehnologke reditve, na nove metode in nacine zdravljenja,
nove nacine financiranja, upravljanja in vodenja, na nove zdravstvene potrebe ljudi. Pri tem pa naj
pridejo v ospredje vrednote, ki smo jih imeli v preteklosti vse preve¢krat za samoumevne in so se ob
tej epidemiji ponovno izkazale kot klju¢ne. To so solidarnost, zavzetost in obéutek za socloveka,
spostovanje, odgovornost — skratka, ¢lovecnost.

Najpomembnejsi del kriznega komuniciranja je pravilno odlo¢anje v krizni situaciji. Za¢ne se s
poslusanjem, z opazovanjem okolice, z upo3tevanjem podatkov, z vzpostavljanjem sistemov, ki nam
hodo omogocili, da preidemo z normalnega nacina dela v krizni nacin dela.

Povidanje stro3kov dela iz naslova organizacije covid ambulant in triaznih to¢k, zaradi epidemije
nalezljive bolezni SARS-Cov-2, povisanje materialnih strokov za nabavo zaititne opreme,
laboratorijskih storitev in odvzemov brisov, zaradi epidemije nalezljive bolezni SARS-Cov-2,
nedoseganje realizacije zdravstvenih programov in poslediéno niZjih prihodkov zaradi razglasitve
epidemije na obmo&ju Republike Slovenije z dnem 12. 3. 2020, povi$anje stro$kov dela v JZZ v obdobju
od leta 2015 dalje, ki niso bili vklju¢eni oziroma priznani v prihodkih JZZ oziroma v cenah zdravstvenih
storitev in ... so izzivi s katerimi smo se spopadali.

Kljub spremenjenim navodilom in novim usmeritvam, ki veljajo v ¢asu epidemije, smo se trudili nuditi
nasim uporabnikom storitve na vseh podrogjih, hkrati pa smo posebej organizirali sluzbo za obravnavo

bolnikov s sumom na okuzbo s koronavirusom.
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V zadetku marca smo postali ena od 16 vstopnih tock za odvzem brisov v drZavi, zagotavljali smo nujno
medicinsko pomo¢ in bili vkljuéeni v mreZo izvajalcev nenujnih prevozov preko Dispecerske sluzbe
zdravstva, ki prevaZa covid bolnike po celi Sloveniji, zagotavljali smo tudi nujno zobozdravstveno
oskrbo za prebivalce nade regije (sklep MZ je bil, da nasi uporabniki gravitirajo v Maribor, na naso
pobudo so nas vkljucili v mreZo izvajalcev).

Vse ostale dejavnosti smo izvajali po navodilih Ministrstva za zdravje in NIJZ.

Odvzeli smo 10.500 brisov na PCR.

Zaradi poslab3anja epidemioloske situacije v drzavi in posledi¢no veéje obolevnosti med zdravstvenim
osebjem, smo ves ¢as sodelovali z domovi za starej$e in regionalno bolnidnico in jim pomagali z nadim
kadrom.

Kljub vsemu smo dokonéali prizidek namenjen izvajanju dejavnosti Centra za krepitev zdravja in
Centrov za dudevno zdravje, pristopili pa smo tudi k obnovi prostorov zobne ambulante in jo uspedno
zakljucili.

V letu 2020 smo pridobili nove programe in dodatne time v nekaj dejavnostih. Od 1.1.2020 imamo v
celoti financirane Centre za krepitev zdravja, Centre za duSevno zdravje, program parodontologije,
pridobili smo dodatne time v dejavnosti zobozdravstva in patronaZni sluzbi. Veseli smo, da smo konec
leta dobili nov program tireologije in vzpostavili delovanje Ambulante za bolezni &itnice.

Zaposlenim smo izplacali dodatke za delo v rizi¢nih razmerah v visini 2.225.357,00 EUR.

Med epidemijo so nas prepoznali mnogi in nam z donacijami pokazali, da nalo poZrtvovalnost in
predano delo v ¢asu epidemije cenijo.

Nekateri zaposleni smo prejeli v znak zahvale priznanje predsednika drZave jabolko navdiha.

Zdravstveni dom Murska Sobota je poslovanje leta 2020 zakljudil s preseZki prihodkov nad odhodki v

visini 1.127.993,00 EUR.
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2. OSEBNA IZKAZNICA ZAVODA

Naziv:
Skrajsan naziv:

Sede? zavoda:

Telefon/FAX:
Spletna stran:

E-posta:

Davéna Stevilka:
Maticna Stevilka:
Sifra dejavnosti:

Sifra PU:

Ime dejavnosti:

Razvrstitev v
dejavnosti:

Vrsta pravne osebe:

Ime banke:
St. podraguna pri
UJP:

Vodilni delavci;

Ustanoviteljice:

Zdravstveni dom Murska Sobota
ZD Murska Sobota
Grajska ulica 24, 9000 Murska Sobota

02/534 13 00, 02/534 13 80
http://www.zd-ms.si

zdravstveni.dom@zd-ms.si

5194095400
5801915
86.210
92266

Izvenbolnidnitna zdravstvena dejavnost

130120

Javni zdravstveni zavod

Uprava Republike Slovenije za javna plaila,
Obmotna enota UJP Murska Sobota

S156 0128 0603 0922 660

Edith Zizek Sapa¢, dr.med.spec., direktorica zavoda
Renata Gorjan, dipl.m.s., pomocnik direktorice za ZN — glavna sestra

Mestna ob¢ina Murska Sobota in ob¢ine Beltinci, Cankova, Gornji Petrovci,
Grad, Hodo3, Kuzma, Moravske Toplice, Puconci, Rogasovci, Salovci, Tigina

ODGOVORNA OSEBA ZA PRIPRAVO POSLOVNEGA POROCILA:
Edith Zizek Sapa¢, dr. med. spec., direktorica zavoda

ODGOVORNA OSEBA ZA PRIPRAVO RACUNOVODSKEGA POROCILA:
Irena Siftar, oec., vodja finanno radunovodske sluibe
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3. PREDSTAVITEV ZAVODA

3.1. Zgodovinski razvoj

Zaradi slabih socialno ekonomskih in higienskih razmer v Prekmurju med obema vojnama so se
pojavljale epidemije nalezljivih bolezni, predvsem trahoma in tuberkuloze. Bolj perec je bil trahom,
zato so ga zaceli sistemati¢no odkrivati in zdraviti. Leta 1925 je proti trahomski boj prevzela postaja za
prepredevanje trahoma v Prekmurju. V letu 1927 je postaja presla pod Higienski zavod v Ljubljani. Za
vodjo razvoja proti trahomskega dela v Prekmurju so postavili dr. JoZeta Pecana.

Nasa takratna drZava je bila od leta 1929 razdeljena na 7 banovin. Vsa javna zdravstvena sluZba je
delovala v okviru zdruZenih zdravstvenih obéin, ki so jih vodili banovski zdravniki. Te so hile v
Prekmurju v Murski Soboti, na Cankovi, pri Gradu, v KriZevcih, Beltincih, Dobrovniku in Lendavi.
Banovski zdravniki so opravljali preventivno zdravstveno dejavnost na svojih podrodjih, in sicer
ceplienje, sistematiéne preglede in kontrolne preglede Solarjev ter zdravljenje siromadnih. V
zdravstvene postaje na $tirih obmogjih zdruZenih zdravstvenih ob¢in so bile tem zdravnikom dodeljene
tudi medicinske sestre, ki so poleg svojega dela v ¢asu, ko ni bilo cepljenj in sistemati¢nih pregledov,
tudi zdravile trahomske bolnike. Usposobil jih je dr. JoZe Pean.

V januarju 1931 je bila ustanovljena Centralna proti trahomska ambulanta v Murski Soboti. Za
direktorja je bil imenovan dr. JoZe Pelan. Zaradi obseinega terena, pomanjkanja ustrezno
izobraZenega kadra in nezadostnih sredstev je ta akcija potekala pocasi, a vendarle vsako leto
uspednejde. Pregledi so se opravljali v vsaki vasi, praviloma v zimskih mesecih. V letih med 1930 in 1936
je bilo skupno opravljenih priblizno 120.000 pregledov.

V letu 1931 se je zacela gradnja zdravstvenega doma in Ze konec leta je bila v grobem dokon¢ana stavba
najsevernejiega zdravstvenega doma v drZavi, ki je bil eden izmed prvih Stirih v takratni drZavi.
Zdravstveni dom je bil razdeljen na ve oddelkov:

- proti trahomski, proti tuberkulozni in otro$ki dispanzer,
- Solska poliklinika,

- splosna zdravstvena posvetovalnica,

- narodno-zdravstvena 3ola in

- javno kopaliice.

Z ustanovitvijo proti trahomskega dispanzerja pri Zdravstvenem domu Murska Sobota so se razmere
pri zdravljenju in odkrivanju novih bolnikov hitro spremenile. V akcijo zdravljenja in prepreevanja
trahoma so se vkljuili vsi zdravstveni delavci Pomurja. Uredilo se je financiranje dejavnosti, pri éemer
pa je velike zasluge pri tem imela prim. mag. dr. Lea Talanyi — Pfeifer, ki je nadaljevala delo dr. JoZeta

Petana. Med okupacijo je Zdravstveni dom vodil madZarski zdravnik dr. Javorsky.
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Zdravstveni dom je imel med okupacijo:

- posvetovalnico za bodoce zakonce,

- posvetovalnico za dojencke in majhne otroke,
- tedenske posvetovalnice po vaseh in

- trahomsko sluzbo.

Po drugi svetovni vojni je Zdravstveni dom deloval $e naprej in imel naslednje oddelke:

- protituberkolozni dispanzer,
- Solsko polikliniko,
- otrosko posvetovalnico, posvetovalnico za nosete ¥ene in ambulanto za siromagne.

V povojnih letih je bil razvoj zdravstva v mo&nem zagonu, obstojeéi prostori so postali pretesni. V 60,
letih so zgradili pritli¢no paviljonsko stavbo za zobozdravstvo in dispanzersko dejavnost, ki so ji pozneje
dozidali prostore za upravo. Leta 1963 je bila zgrajena stavba, namenjena splo3ni medicini in proti
tuberkuloznemu dispanzerju. Leta 1978 so zgradili stavbo, v kateri so dobili prostore otroski in Solski
dispanzer ter dispanzer za psihohigieno otrok in mladine.

Zdravstveni dom je imel v 60. letih 7e vzpostavljene naslednje delovne enote:

- splodna medicina,

- zobna ambulanta,

- otro3ki in Solski dispanzer,

- Zenski dispanzer,

- babiska in patronaina sluzba,
- laboratorij,

- higienska postaja,

- protituberkolozni dispanzer,
- proti trahomski dispanzer in
- redevalna postaja.
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3.2. Zdravstveni dom Murska Sobota danes

Zdravstveni dom Murska Sobota je neprofitni javni zavod, vkljucen v javno zdravstveno mreZo. Zavod
deluje na obmo¢ju 12 obéin ustanoviteljic in skrbi za 59.700 prebivalcev naseljenih na 692 km?.

Na podrodju obmoéne enote Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije je nad zavod najvedji
zdravstveni dom, obenem pa sodi med najvedje zdravstvene domove v Sloveniji.

V skladu z Odlokom o ustanovitvi javnega zdravstvenega zavoda Zdravstveni dom Murska Sobota, ki
je bil sprejet leta 1992 opravlja zavod naslednje dejavnosti:

Dejavnost splodne medicine,

Dejavnost zdravstvenega varstva Zensk, otrok, Solskih otrok in mladine,
Dejavnost medicine dela, prometa in 3porta,

Pnevmoftiziolosko dejavnost,

PatronaZno in babisko dejavnost,

Psihiatriéno dejavnost,

Dejavnost nujne medicinske pomodi in reSevalnih prevozov,
Dermatovenerolosko dejavnost,

Dejavnost za zobozdravstveno varstvo otrok, Solskih otrok in mladine,

2 oy o O ke

=y
o

. Dejavnost za splo$no zobozdravstveno dejavnost,

. Dejavnost za specialisti¢no zobozdravstveno dejavnost,
. Zobotehni¢no dejavnost,

. Laboratorijsko dejavnost,

. Uprava zavoda.

S Y
SO TR O

Zdravstveni dom izvaja osnovno zdravstveno dejavnost s sedeiem v Murski Soboti in dislociranih
enotah, kot sledi:

1. Zdravstveni dom Murska Sohota
- Ambulante druZinske medicine
- Antikoagulacijska ambulanta
- Dispanzer za otroke, Solske otroke in mladino
- Splosna in 3olska zobna ambulanta
- Specialistiéna ambulanta za otro3ko in preventivno zobozdravstvo
- Specialisti¢na parodontolo3ka ambulanta
- Zohotehniéni laboratorij
- Dispanzer za Zienske
- Dispanzer medicine dela, prometa in porta
- Dispanzer za plju¢ne bolezni in TBC
- Patronazina in babika sluzba
- Center za dudevno zdravje otrok in mladostnikov
- Center za dusevno zdravje odraslih
- Dispanzer za mentalno zdravje
- Kliniénopsiholoska ambulanta
- Psihiatricna ambulanta
- Razvojna ambulanta s centrom za zgodnjo obravnavo
- Dermatoveneroloska ambulanta
- SluZba nujne medicinske pomodti
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- Re3evalna sluZba

- Diagnosti¢ni laboratorij

- Center za prepreCevanje in zdravljenje odvisnih od nedovoljenih drog
- Center za krepitev zdravja

- Ambulanta za ultrazvok

- Ambulanta za bolezni §¢itnice

2. Zdravstvena postaja Beltinci
- Ambulante druZinske medicine
- Antikoagulacijska ambulanta
- PatronaZna in babiska sluzba
- Splosna zobna ambulanta
- Dispanzer za otroke, 3olske otroke in mladino
- Laboratorij

3. Zdravstvena postaja Gornji Petrovci
- Ambulanti druZinske medicine
- Antikoagulacijska ambulanta
- Splo3na zobna ambulanta
- PatronaZna in babiska sluzba
- Laboratorij

4. Zdravstvena postaja Grad
- Ambulanta druzinske medicin,
- Patronaina in babiska sluzba

5. Zdravstvena postaja RogaSovci
- Ambulanta druZinske medicine
- Patronazna in babiska sluzba
- Laboratorij
- Center za krepitev zdravja

6. Ambulanta Kuzma
- Ambulanta druZinske medicine

7. Fizioterapija Kuzma
- Fizioterapevtska ambulanta

8. Ambulanta Cankova
- Ambulanta druZinske medicine
- Center za krepitev zdravja

9. Ambulanta Martjanci
- Ambulanti druZinske medicine

10. Ambulanta Puconci
- Ambulanta druZinske medicine

11. Ambulanta Prosenjakovci
- Ambulanta druZinske medicine
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12. Ambulanta Bakovci
- Ambulanta druZinske medicine
- Splo3na zobna ambulanta

13. DSO Murska Sobota
- Ambulanta druZinske medicine

14. DSO Raki¢an
- Ambulanta druZinske medicine

15. DSO Beltinci
- Ambulanta druzinske medicine

16. DSO Kuzma
- Ambulanta druZinske medicine

17. DSO Sveti Jurij
- Ambulanta druZinske medicine

18. Zavod za prestajanje kazni zapora Maribor — Oddelek Murska Sobota
- Ambulanta druZinske medicine
- Zdravljenje odvisnosti od prepovedanih drog
- Zobozdravstvo za odrasle
- Psihiatrija

3.3. Organi zavoda
V skladu z Odlokom o ustanovitvi zavoda so organi zavoda:
e svet zavoda,
e direktor zavoda in
e strokovni svet.
Svet zavoda je organ, ki upravlja zavod. V svetu zavoda je 7 ¢lanov. Sestava sveta zavoda je naslednja:
e 3 predstavniki delavcev,
e 3 predstavniki ustanoviteljev,
e 1 predstavnik zavarovancev.
Clani sveta zavoda se izvolijo oz. imenujejo za 4 leta in so lahko ponovno imenovani. V letu 2018 so
bile izvedene volitve predstavnikov delavcev v svet zavoda Zdravstveni dom Murska Sobota.
Predsednik sveta zavoda je Srboljub Curéi¢, dr.med.spec, ki je zaposlen v zdravstvenem domu.

Svet zavoda se je v letu 2020 sestal na 4 rednih sejah.

Direktor zavoda organizira in vodi delo ter poslovanje zavoda, predstavlja in zastopa zavod ter je

odgovoren za zakonitost dela zavoda.
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Strokovni svet zavoda je kolegijski strokovni organ, ki ga sestavljajo direktorica, pomo¢nik direktorja

za podrocje zdravstvene nege in vodje posameznih sluzb.

3.4. Vodstvo zavoda

Vodstvo zavoda predstavijata direktorica zavoda, ki opravlja isto¢asno delo strokovne vodje in
pomocnik direktorice za zdravstveno nego, kot delavec s posebnimi pooblastili in odgovornostmi.
Direktorica predstavlja in zastopa zavod.

Direktorja imenuje in razreduje svet zavoda s soglasjem ustanovitelja. Mandat direktorja traja 4 letain
je po poteku te dobe lahko ponovno imenovan.

Glavna sestra zavoda oz. pomo¢nik direktorja za zdravstveno nego imenuje po javnem razpisu svet
zavoda na predlog direktorja za dobo 4 let.

Delo organizacijskih enot vodijo vodje enote, s pooblastili, ki jih nanje prenese direktor in pooblastili,

dologenimi s statutom. Vsaka enota ima tudi odgovorno sestro za podrocje zdravstvene nege.
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Slika 1: Organigram Zdravstvenega doma Murska Sobota
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ZDRAVSTVENI DOM MURSKA SOBOTA
Grajska ulica 24
9000 MURSKA SOBOTA

POSLOVNO POROCILO
ZA LETO 2020

Odgovorna oseba: Edith Zizek Sapa¢, dr.med.spec.
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4. POSLOVNO POROCILO ZA LETO 2020

POSLOVNO POROCILO VSEBUJE NASLEDNJA POJASNILA:
Porodilo o dosezenih ciljih in rezultatih predpisuje Navodilo o pripravi zakljuénega raduna drZavnega
in obéinskega prorauna ter metodologije za pripravo porocila o doseZenih ciljih in rezultatih

neposrednih in posrednih uporabnikov proracuna - Uradni list RS, $t. 12/01, 10/06, 8/07, 102/10:

1. Zakonske in druge pravne podlage, ki pojasnjujejo delovno podroéje posrednega uporabnika;

2. Dolgoro¢ne cilje posrednega uporabnika, kot izhaja iz vetletnega programa dela in razvoja
posrednega uporabnika oziroma podro¢nih strategij in nacionalnih programov;

3. Letne cilie posrednega uporabnika, zastavljene v obrazloZitvi finanénega nadrta posrednega
uporabnika ali v njegovem letnem programu dela;

4. Oceno uspeha pri doseganju zastavljenih ciljev, upostevaje fizine, finan¢ne in opisne kazalce
(indikatorje), dologene v obrazloZitvi finan¢nega nacrta posrednega uporabnika ali v njegovem
letnem programu dela po posameznih podrodjih dejavnosti;

5. Nastanek morebitnih nedopustnih ali nepri¢akovanih posledic pri izvajanju programa dela;

6. Oceno uspeha pri doseganju zastavljenih ciljev v primerjavi z doseZenimi cilji iz porocila preteklega
leta ali ve preteklih let;

7. Oceno gospodarnosti in uginkovitosti poslovanja glede na opredeljene standarde in merila, kot jih
je predpisalo pristojno ministrstvo oziroma Zupan in ukrepe za izbolj3anje ulinkovitosti ter
kvalitete poslovanja posrednega uporabnika;

8. Oceno notranjega nadzora javnih financ;

9. Pojasnila na podroéjih, kjer zastavljeni cilji niso bili doseZeni, zakaj cilji niso bili doseZeni. Pojasnila
morajo vsebovati seznam ukrepov in terminski nacrt za doseganje zastavljenih ciljev in predloge
novih ciljev ali ukrepov, e zastavljeni cilji niso izvedljivi;

10. Oceno udinkov poslovanja posrednega uporabnika na druga podrodja, predvsem pa na
gospodarstvo, socialo, varstvo okolja, regionalni razvoj in urejanje prostora;

11. Druga pojasnila, ki vsebujejo analizo kadrovanja in kadrovske politike in porocilo o investicijskih

vlaganjih.
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4.1. ZAKONSKE IN DRUGE PRAVNE PODLAGE, KI
POJASNJUJEJO DELOVNO PODROCIE ZAVODA

A. ZAKONSKE PODLAGE za izvajanje dejavnosti zavoda:

- Zakon o zavodih (Uradni list RS, 5t. 12/91, 8/96, 36/00 — ZPDZC, 127/06 — ZZP),

—  Zakon o zdravstveni dejavnosti (Uradni list RS, 3t. 23/05-UPB2, 15/08-ZPacP, 23/08, 58/08-2ZdrS-E, 77/08-
ZDZdr, 40/12-ZUJF, 14/13,88/16-Zd2PZD, 64/17, 1/19 — od|. US, 73/19, 82/20, 152/20 — ZZUOOP, 203/20 -
ZIUPOPDVE),

—  Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (Uradni list RS, &t. 72/06 — uradno precidceno
besedilo, 114/06 — ZUTPG, 91/07, 76/08, 62/10 — ZUPJS, 87/11,40/12 - ZUJF, 21/13 — ZUTD-A, 91/13, 99/13
- ZUPJS-C, 99/13 — ZSVarPre-C, 111/13 — ZMEPIZ-1, 95/14 — ZUJF-C in 47/15 — ZZSDT, 61/17-ZUPS, 64/17-
ZZDej-K, 36/19, 189/20 — ZFRO),

~  Zakon o zdravniski sluzbi (Uradni list RS, 5t. 72/06-UPB3, 15/08-ZPacP, 58/08, 107/10-ZPPKZ, 40/12-ZUJF,
88/16-2dzPZD, 40/17, 64/17-2ZDej-K, 49/18, 66/19),

— dolocila Splosnega dogovora za leto 2019 z aneksi,

— dolotila Splosnega dogovora za leto 2020 z aneksom,

— Pogodba o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2019 z aneksi in

— Pogodba o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2020 z aneksi.

. ZAKONSKE IN DRUGE PRAVNE PODLAGE za pripravo letnega porodila:

—  Zakon o javnih financah (Uradni list RS, 3t. 11/11-UPB4, 14/13-popr. in 101/13 in 55/15 — ZFisP in 96/15 —
ZIPRS1617, 13/18, 195/20 — odl. US),

—  Zakon o izvr3evanju proraunov Republike Slovenije za leti 2020 in 2021 (Uradni list RS, t. 75/19, 61/20 —
ZDLGPE, 133/20, 174/20 - ZIPRS2122),

- Zakon o raunovodstvu (Uradni list RS, 3t. 23/99, 30/02 - ZJF-C, 114/06 — ZUE),

—  Zakon o preglednosti financnih odnosov in lo¢enem evidentiranju razliénih dejavnosti (Uradni list RS, &t.
33/11),

— Navodilo o pripravi zakljunega ra¢una driavnega in ob¢inskega proracuna ter metodologije za pripravo
porocila o doseZenih ciljih in rezultatih neposrednih in posrednih uporabnikov prora¢una (Uradni list RS, &t.
12/01, 10/06, 8/07, 102/10),

— Pravilnik o sestavljanju letnih porocil za prora¢un, proracunske uporabnike in druge osebe javnega prava
{Uradni list RS, §t. 115/02, 21/03, 134/03, 126/04, 120/07, 124/08, 58/10, 104/10, 104/11, 86/16, 80/19),

—  Pravilnik o enotnem kontnem nacrtu za prorafunske uporabnike in druge osebe javnega prava (Uradni list
RS, 8t. 112/09, 58/10, 104/10, 104/11, 97/12, 108/13, 94/14, 100/15, 84/16, 75/17, 82/18, 79/19),

—  Pravilnik o raz¢lenjevanju in merjenju prihodkov in odhodkov pravnih oseb javnega prava (Uradni list RS, &t.

134/03, 34/04, 13/05, 138/06, 120/07, 112/09, 58/10, 97/12, 100/15, 75/17, 82/18),
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Pravilnik o nacinu in stopnjah odpisa neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev (Uradni
list RS, §t. 45/05, 138/06, 120/07, 48/09, 112/09, 58/10, 108/13 in 100/15),

Pravilnik o dolo¢itvi neposrednih in posrednih uporabnikov drzavnega in obéinskih proracunov (Uradni list
RS, 46/03),

Pravilnik o na&inu in rokih usklajevanja terjatev in obveznosti po 37. élenu Zakona o racunovodstvu (Uradni
list RS, §t. 108/13),

Uredba o naéinu priprave kadrovskih nacrtov posrednih uporabnikov proracuna in metodologiji spremljanja
njihovega izvajanja za leti 2020 in 2021 (Uradni list RS, 3t. 3/20),

Uredba o delovni uspeénosti iz naslova prodaje blaga in storitev na trgu (Uradni list RS, 3t. 97/09, 41/12),
Pravilnik o doloéitvi obsega sredstev za delovno uspe$nost iz naslova prodaje blaga in storitev na trgu v javnih
zavodih iz pristojnosti Ministrstva za zdravje (Uradni list RS, §t. 7/10, 3/13),

Navodilo v zvezi z razmejitvijo dejavnosti javnih zdravstvenih zavodov na javno sluzbo in trino dejavnost
Ministrstva za zdravje (§t. dokumenta 024-17/2016/29 z dne 16.01.2020 in 024-17/2016/33 z dne
03.02.2020).

C. INTERNI AKTI ZAVODA:

Statut Javnega zdravstvenega zavoda Zdravstveni dom Murska Sobota,

Poslovnik o delu javnega zavoda Zdravstveni dom Murska Sobota,

Pravilnik o raunovodstvu,

Pravilnik o notranji organizaciji in sistemizaciji delovnih mest v zavodu,

Pravilnik o zavarovanju osebnih podatkov v zavodu,

Pravilnik o internem strokovnem nadzoru,

Pravila o blagajniskem poslovanju,

Pravilnik o $tipendiranju,

Pravilnik o notranji kontroli pri uporabi sluZbenih vozil,

Register poslovnih tveganj,

Pravilnik o delovnem éasu in zagotavljanju neprekinjenega zdravstvenega varstva,

Pravilnik o izobraZevanju in strokovnem izpopolnjevanju delavceyv,

Pravilnik o omejitvah in dolZnostih v zvezi s sprejemanjem daril,

Pravilnik o notranjem revidiranju,

Pravilnik o ugotavljanju prisotnosti alkohola in nedovoljenih psihoaktivnih substanc pri zaposlenih v
Zdravstvenem domu Murska Sobota,

Pravilnik o ukrepih za prepreevanje, odpravljanje In obvladovanje primerov nasilja, trpinfenja,
nadlegovanja in drugih oblik psihosocialnih tveganj na delovnem mestu,

Pravila o disciplinski in odskodninski odgovornosti,

Pravila za obracéun plaé in drugih prejemkov, nadomestil ter stroSkov delavcem zavoda,

Pravilnik o organizaciji in izvedbi popisa sredstev in obveznosti do virov sredstev.
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4.2. DOLGOROCNI CILJI ZAVODA

Zavod ima iz svojih Stratesko razvojnih programov dolgoroéno zastavljene cilje:

- ohranitev dejavnosti zavoda,

- razdiritev izvajanja nabora zdravstvenih storitev,

- povecana naklonjenost lokalne skupnosti,

- dvigniti stopnjo zadovoljstva pacientov in zaposlenih,

- uvajanje sodobne tehnologije,

- vzdrievati in izboljSevati sistem vodenja kakovosti v skladu z zahtevami mednarodnega

standarda ISO 9001:2015 in EN 15224:2016.

4.3. LETNI CILJI ZAVODA, KI 1IZHAJAJO 1Z STRATESKIH CILJEV

Temeljne srednjerogne usmeritve in cilji zavoda so opredeljene kot naslednje:

doseganje programov po pogodbi z ZZZS
Po sklenjeni pogodbi o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2019 je
Zdravstveni dom realiziral program v dejavnostih, kar je razvidno iz Realizacije delovnega programa

po dejavnostih (pod tocko 4.4.2).

Siritev programov in pridobitev novih programov zdravstvenih storitev
Potrebe po $iritvi obstojecih programov v letu 2020 so bile v sledetih dejavnostih:
spec. - psihiatrija VZD 230 241 v obsegu 0,4 tima in
parodontologija/zobne bolezni in endodontija VZD 406 114 oz. pa rodontologija VZD 403
112
Potrebe po pridobitvi novih programov v letu 2020 so bile v sledetih dejavnosti:
Celjustna in zobna ortopedija - ortodontija VZD 401 110 v obsegu 1 tima
- oralna kirugija in maksilofacialna kirurgija VZD 442 116 v obsegu 1 tima
stomatolo3ko proteticna dejavnost VZD 405 113 v obsegu 1 tima

spec —tireologija VZD 249 217 v obsegu 1 tima

povedanje deleza samoplagnigkih storitev
Za leto 2020 je zavod nacrtoval samoplacniske storitve v vi$ini 200.926 EUR oz. za 5,8 % manj kot

s0 bhile realizirane v letu 2019, ko so zna$ale 189.911 EUR.
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e V letu 2020 je znesek opravljenih samoplaénidkih storitev zna3al 196.824 EUR. V primerjavi z

realiziranimi storitvami v letu 2019 je znesek za 3,64 % ve(ji.

¢ dokonéna implementacija dokumentnega informacijskega sistem
Dokumentni sistem omogo&a ucinkovito obvladovanje papirne dokumentacije, hitrejsi in
kakovostnej$i pretok informacij, veéji nadzor nad izvajanjem procesov, boljdi pregled nad
stroskovno udinkovitostjo poslovanja, povezanost informacijskih virov in skladnost z veljavnimi
predpisi. Certifikat standarda kakovosti ISO 9001:2015 in EN 15224:2016 nam to nalagata. Vecina
postopkov je zakljuéenih, dologeni pa $e potekajo. Vedji del dokumentacije lahko uredimo
dokonéno, del pa se spreminja, posodablja ter dodaja. Zato v tem delu postopek nikoli ne more

biti zakljucen.

e posodobitev voznega parka
Za leto 2020 je zavod naértoval nakup 1 nujnega redevalnega vozila, 1 sanitetno vozilo in 7 osebnih

vozil. Zavod je delno realiziral plan in sicer nabavil je 2 nujni redevalni vozili in 2 sanitetni vozili.

e sodelovanje s strokovnimi institucijami v obdini, regiji in drzavi
Zdravstveni dom Murska Sobota uspedno sodeluje z razliénimi institucijami, predvsem z ob¢inami
ustanoviteljicami, z Zavodom za zdravstveno zavarovanje Slovenije, z Nacionalnim in3titutom za
javno zdravje, z Ministrstvom za zdravje, z Zdravnisko zbornico Slovenije, z ZdruZenjem
zdravstvenih zavodov Slovenije, z javnimi zdravstvenimi zavodi (Splosna bolni3nica Murska Sobota,
ZD Lendava, ZD Ljutomer, ZD Gornja Radgona, DSO) in drugimi javnimi zavodi (z vrtci, osnovnimi

in srednjimi $olami, fakultetami, centri za socialno delo, policijo...)

o spodbujanje raziskovalne dejavnosti znotraj zavoda in sodelovanje v raziskavah zunaj zavoda
Zdravstveni dom spodbuja zaposlene za sodelovanje v raziskavah, vkljucuje zaposlene v razli¢ne
projekte, zaposlene vzpodbujamo, da raziskovalni del diplomskih, magistrskih in doktorskih nalog

naredijo v naem zavodu.

e utrjevanje zavesti zaposlenih, da so za optimalno in kakovostno delo potrebni strokovnost,
dobro razumevanje in sodelovanje

Le z optimalnim in kakovostnim delom lahko nudimo pacientom kakovostne in varne storitve. |z
omenjenega razloga smo pristopili k uvedbi sistema vodenja kakovosti. S pridobitvijo certifikata
standarda ISO 9001:2008 in SIST EN 15224:2012 se je v zavodu zatel obvladovan proces izboljsav,
ki postopoma zmanjiuje tveganja. V letu 2018 smo nadgradili sistem vodenja kakovosti ter pre3li

na standard ISO 9001:2015 in EN15224:2016.
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Za optimalno in kakovostno delo vseh zaposlenih pa se je potrebno kontinuirano izobraZevati in
strokovno izpopolnjevati, zato omogotamo vsem zaposlenim strokovno usposabljanje in

izobraZevanje.

4.4. OCENA USPEHA PRI DOSEGANJU ZASTAVLIENIH CILJEV

Cilji, ki smo si jih zastavili za leto 2020 so bili v ve&ji meri uspe$no realizirani, kar je razvidno iz realizacije

delovnega programa.

4.4.1.Realizacija letnih ciljev

Tabela 1: Realizacija letnih ciljev

Letni cilj Realizirane naloge Nerealizirane naloge Ddstotelk
realizacije
. o A Le v majhnem deleZu program
Doseganje programov po Redno oz, meselno spremlijanje reallzacije zaradi objektivnih razlogov ni bil
ganje prog p delovnega programa, L 8 98%

izpolnjen. V vedjem deleiu je bil
preseZen,

pogadbl 22225 spremljanje potreb po zaposlovanju kadrov

Prijavljanje na razpise programov zdravstvenih
storitev ZZ2S, posredovanje ZdruZenju
zdravstvenih zavodov Slovenije predloge
spremembe Splodnega dogovora za posamezno
pogodbeno leto za iritve oz. nove programe
zdravstvenih storitev,...

Siritev programov zdravstvenih storitev ZD
Murska Sobota in trajni prenosi programov

zdravstvenih storitev

5 Splo3nim dogovorom za pogodbeno leto 2020 je
ZD Murska Sobota na podlagi 24. ¢lena pridobil:

- od 01.01.2020 3iritev programa v
Zobozdravstveni dejavnosti, in sicer
Paradontologija/zobne  bolezni  in
endodontija (VZD 406 114) v obsegu 1

Siritev programov in tima

pridobitev novih programov . 100%
zdravstvenih storitev Z Aneksom 3t. 1 k Sploinemu dogovoru za

pogodbeno leto 2020 je Zdravstveni dom na
podlagi 6. ¢lena pridobil:

- od 01.01.2020 v Osnovni zdravstveni
dejavnosti program Otro3ki in 3olski
dispanzer - preventiva — obravnava za
zmanjianje ogroZenosti zaradi debelsti
in zmanjiane telesne zmogljivosti v
obsegu 1 tima

- od 01.10.2020 pridobitev programa
Tireologija (VZD 249 217) v obsegu 1
tima

$ Pogodbo o Izvajanju programa zdravstvenih
storitev za pogodbeno leto 2020 (Posebna
dolotila pogodbe):

Predmet Aneksa 3t. 3 k Pogedbi o izvajanju
programa zdravstvenih storitev za pogodbeno
leto 2019 je sklenjen dogovor:
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- o izvajanju programa Centra za krepitev
zdravja (velik) in izvajanje nadgradnje
preventive v patronainih sluibah od
01.01.2020 (na podlagi Aneksa 8t. 2 k
Splosnemu dogovoru 2019) — uvedba
nove delavnice v dejavnosti
Zdravstvena vzgoja VZD 346 025 s ifro
EQ732- Integrirani center za krepitev
zdravja v obsegu 1 tima, v novi
dejavnosti Zdravstvena vzgoja VZD 346
025 s Sifro 20047 evidenéno beleZenje
delavnic CKZ, uvedba nove delavnice v
dejavnosti Zdravstvena vzgoja 346 025 s
3ifro E0735 — Vodenje strokovne
skupine za preventivo in preventivnih
timov posameznih 3ol/vrtcevv obsegu 1
tima, povedanje dejavnosti Patronaina
sluzba VZD 510 029 v obsegu 1 tima

- opredeljena so dodatna sredstva od
01.01.2020 na dejavnostih Centra za
dulevno zdravje - 512 057 — Center za
dudevno zdravje otrok in mladostnikov,
512 058 Ambulantna obravnava v
okviru Centrov za dulevno zdravje
odraslih, 512 059  Skupnostna
psihiatri¢na obravnava v okviru Centrov
za du3evno zdravje odraslih (na podlagi
10. ¢lena Aneksa 3t. 2 k Splodnemu
dogovoru 2019) in

- trajno povecanje dejavnosti
Dermatologija (VZD 203 206) od
01.01.2020 — prenos od zasebnika s
koncesijo v obsegu 0,20 tima (Soglasje
MZ k prenosu programa, dopis 3t. 170-
2/2020/7 z dne 24.02.2020)

Predmet Aneksa $t. 4 k Pogodbi o izvajanju
programa zdravstvenih storitev za pogodbeno
leto 2019 je sklenjen dogovor:

" o trajnem  prenosu  programa
Zobozdravstvo za odrasle (VZD 404 101)
od 01.05.2020 od zasebnika s koncesijo
v obsegu 1 tima (Soglasje MZ k prenosu
programa, dopis §. 170-2/2020/15 z
dne 11.05.2020). Zafasen prenos
programa v obsegu 0,50 tima od
01.04.2019 do 31.12.2020 je bil ze
dogovorjen v Aneksu St. 4 k Pogodbi o
izvajanju programa zdravstvenih
storitev za pogodbeno leto 2018

= o trajnem  prenosu  programa
Zobozdravstvo za odrasle (VZD 404 101)
od 01.06.2020 od zasebnika s koncesijo
v obsegu 1 tima (Soglasje MZ k prenosu
programa, dopis 3t. 170-2/2020/19 z
dne 19.05.2020)

Z Aneksom 3t. 1 k Pogodbi:

e trajni  prenos obsega  programa
dejavnosti Psihiatrija (VZD 230 241) od
01.01.2020 od izvajalca zasebnika s
koncesijo v obsegu 0,10 tima (Soglasje
MZ k prenosu programa, dopis 3t. 170-
4/2017/46 z dne 07.11.2019).

Z Aneksom 3t. 2 k Pogodbi:
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- uvedba nove dejavnosti Tireologija (VZD
249 217) od 01.12.2020 (na podlagi
Aneksa 3t. 1 k Splo3nemu dogovoru
2020)

Zatasno prestrukturiranje programov

zdravstvenih storitev v ZD Murska Sohota

S Pogodbo o izvajanju programa zdravstvenih

storitev za pogodbeno leto 2020 (Posebna

dolocila pogodbe):

Predmet Aneksa 3t. 1 k Pogodbl o lzvajanju

programa zdravstvenih storitev za pogodbeno

leto 2019 je dogovor:

- o zalasnem prestrukturiranju dela

dejavnosti Pedontologija (VZD 402 111)
v obsegu 0,10 tima od 01.10.2019 do
31.12,2020 (Soglasje MZ k zatasnemu
prestrukturiranju  programov v ZD
Murska Sobota, dopis 3. 170-
10/1019/46 z dne 09.10.2019)

Zatasno prestrukturiranje oz. prenos programov
zdravstvenih storitev od drugih Izvajalcev

zdravstvenih storitev_na ZD Murska Sobota

S Pogodbo o izvajanju programa zdravstvenih
storitev za pogodbeno leto 2019 (posebna
dolotila pogodbe:

Predmet Aneksa 3t. 4 k Pogodbl o izvajanju

programa zdravstvenih storitev za pogodbeno

leto 2019 je sklenjen dogovor o:

- zafasnem prenosu totk na dejavnost

Paradontologija/zobne bolezni (VZD
406 114) od 01.07.2020 od izvajalca OE
Maribor v obsegu 0,10 tima (4.557 tock
na letni ravni

Povetanje deleia

V letu 2020 je zavod realiziral samoplaéni3kih
storitev v vi3ini 196.824 EUR,

Le v neznatnem deleZu niso bile

samoplacniskih storitev 2 ) . 100 %

Spremljanje in iskanje moZnosti poveganja realizirane

samoplacnidkih storitev.

Vedji del dokumentacije lahko
Dokontna implementacija Vetina postopkov implementacije je zakljucenih, ured|m9 dokoncno,.del pa s.e
dokumentnega dolotint va Lo potikal spreminja, posodablja, dodaja. 100%
informacijskega sistema p p jo- Zato v tem delu postopek nikoli ne
more biti zaklju€en.

Posodobitev voznega parka p P ; realiziran in bodo prenesena v 444 %

V letu 2020 je nabavil 2 nujni reSevalni vozili in 2
sanitetni vozili

nabavo v leto 2021.
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Redno udeleiba na strokovnih in drugih sreéanjih,
izmenjava strokovnih mnenj med razlicnimi
institucijami. Sodelovanje z obfinami
ustanoviteljicami, z Zavodom za zdravstveno
zavarovanje Slovenije, z Ministrstvom za zdravje,
Sodelovanje s strokovnimi Nacionalnim intitutom za javno zdravije,
institucijami v obéini, regiji | Zdravnisko zbornico Slovenije, z Zdruzenjem / 100 %
in drZavi zdravstvenih zavodov Slovenije, z javnimi
zdravstvenimi zavodi (SB Murska Sobota, ZD
Lendava, ZD Ljutomer, ZD G. Radgona) in drugimi
javnimi zavodi (z vrtci, osnovnimi in srednjimi
Zolami, fakultetami, centri za socialno delo,
policijo...)

Spodbujanje raziskovalne
dejavnosti znotraj zavoda in
sodelovanje v raziskavah
zunaj zavoda

Spodbujanje zaposlenih za sodelovanje v
raziskavah, z vkljuéevanjem zaposlenih v razli¢ne / 100%
projekte.

Utrjevanje zavesti
zaposlenih, da so za
optimalno in kakovostno
delo potrebni strokovnost,
dobro razumevanje in
sodelovanje

Kontinuirano vzdrievanje sistema vodenja
kakovosti oz. ohranitev certifikata standarda I1SO
9001:2015 in SIST EN 15224:2016. /
Zaposlenim omogoditi kontinuirano strokovno
usposabljanje in izobrazevanje.

100%




4.4.2.Realizacija delovnega programa

Tabela 2: Delovni program 2020
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Realizacija Finanéni na¢nt Realizacija
TIMI IND IND
pa 1.1.-31.12.2019 | 1.1.-31.12.2020 | 1.1.-31.122020 | reay oy | real20r
pogoddi | Obseg dejawnosti | Obseg dejawiosli | Obseg dejawnosti | FN20 real. 19
do ZZZS do ZZ7ZS do 27278

302 001 Splosne ambulante, hidni obiski in zdr. na domu ($tevlo Kjev) 23,87 738.441 655.139 708.876 108,04 96,00

od tega preventiva (K0005, KO018) 735 2.845 28 0,98 3,81
302 001 EO279 Sredstva za RA 19,31 13.194 23.172 19.097 82,41 144,74
302 001 E0618 Pav3al za program FARMACEVT 0,53 12| 12 12 100,00 100,00
302 002 Splodna ambulanta v socialnovarstvenm zavodu (§tevilo K-ev) 1,77 63.238| 48.654 61.847| 127,12 97,80
302 003 Centri za prepreéesanje in zdravj.odv.od drog (Pavial) (64.840t) 0,71 i2 12 i2 100,00 100,00
302 004 Antikoaguantna ambulanta {3tevilo tock) 0,36 21.339 18.736 21.122 112,73 98,98
302 005 Obsgjenci in pripomiki SA (Pavial) 0,40 12 12 12 100,00 100,00
302 006 Obsojenci in pripomiki - zdrav. od drog (Pavial) 0,05 12 12 12 100,00 100,00
306 007 Dispanzer za zene ($tevilo Kjey) 2,30 66.577 67.146 62.987| 93,81 24,61

od tega preventiva (K0012) 2.524 2.508 2.381 94,94 24,33
327 009 Otrodki in Solski dispanzer - kurativa (Stevilo K4ev) 4,66 ©0.133 129.105 71.166 5512 78,96
327 011 Otroéki in Solski dispanzer - preventiva (3levito K-jev) 0,64 30.517 30,532 27.913 91,42 91,47
327 081 Razwojna ambulanta z wljué. Centrom za zg.obrav. (Pavialg 1,00 12 12 12 100,00 100,00
346 025 Zdrawstvena vzgoja (Slevilo predavanj, delawiic, svetovan] ali efektiviih u] 2,52 12 12| 12 400,00 100,00
346 025 Zdrawsivena vzgoja (pavial za vodenje skupine inm prevent.timov 12 12 12 100,00 100,00
346 025 Zdravstvena wzgoja (pavial za Integriran CKZ - velik) 12 12 12 100,00 100,00
Q65,220 SPECIALISTICNA ZUNAJBOLNISNICNA ZDRAVSTVENA DEJAVNOS PRIt Obszidzgz'“’;m’“ AN vt
203 206 Dermatologija (obrawnave) 1,20 5.047 6.720 3.263 48,56 64,65
224 242 Pedopsihialrija 0,40 13.057 13.200 13.087 99,14 100,23
229 239 Pulmologija 0,91 68.153 56.358 58624 103,97 85,02
230 241 Psihiatrija Aneks 1/2020 0od 1.1.20 + 0,10 0,20 40.084 24,163, 34.339 100,51 85,65
230 243 Obsojenci in pripomiki - Psihiatrija (paval) 0,10 12, 12 12| 100,000 100,00
231 246 Izvajanje ultrazwoka 0,33 16.091 16.095 16.627) 103,31 103,33
249 217 Tireologija Aneks 2/2020 od 1.12.20 0,08 0 3.474 0| 0,00 0,00
QB5 909 DRUGE ZDRAVSTVENE DEJAVNOSTI 1| Ouseg dslamal S camel
507 028 Fizioterapija (utez) 1,00 821 590 488 79,32 57,00
512 032 Dispenzer za ment.zdr.in log (pavial) 0,40 12 12 12 100,00 100,00
512 032 Dispenzer za ment.zdr.in log (Stevilo todk) 1,60 73.175 34.435] 44.872 130,31 61,32
512 057 Center za dufewno zdr.olrok in mladostniov (Stevlo tockl) 1,00 56.646 2256.592 34.646 15,29 61,16
512 058 Center za duewo zdravie odrasli (§tevilo totk) 1,00 26.564 93.640 43.208 46,14 162,66
512 058 SPO vCenltru za dufewno zdravie odraslih (Stevlo toék) 1,00 63.789 172.084 60.566, 35,20 94,95
510 029 PatronaZa (3tewvilo primerow) 29,25 32.538 39.488] 41.014 103,86 126,05
544 034 Nega na domu (5tevilo primerov) 0,50 7.365 675 673 99,70 9,14
549 033 Kliniéna psihelogija 2,85 53.397 65.131 &57.277 87,94 107,27
Q55,230 ZOBOZDRAVSTVENA DEJAVNOST Ssg (ol . Sl
402 111 Pedontologija (§tevilo togk) 1,06 22682 37.309 26.210 70,25 115,55
404 101 Zobozdr.dejawnost za odrasle — nega (40% SD20') 115106t 110.379 126.136 125.342 99,37 113,56
404 102 Zobozdr.dejawnost za odrasle — protelika (60% SD 20*) 226.659 143.119 189.204 135.881 71,82 94,94

Skupaj zobozdravsivena dsjavnost odrasli 377.7651¢ 7,98 253.498 315.340 261.223 82,84 103,05
404 103 Zobozdravslvena dejanost mladino 3,30 127.393 111.088 120.161 108,17 04,32
404 107 ZA oskrba varovancev s posebnimi polrebami (Pavial) 0,20 2 12 12 100,00 100,00
404 108 Obscjenci in prip. - zobozdr. za edrasle (Pavial) 0,04 12 12 12 100,00 100,00
406 114 Parodontija (5tevilo tock) od1.7. 40,2 59.2351 1,30 5.367 54.678 52.141 95,36 971,51
438 115 Storitve izven rednega delowiega &asa (Pavial) (6.6241) 1,00 12 12 12 100,00 100,00,
446 125 Zobozdravstvena vzgoja (Pavial) (1.2151) 2,42 12, 12 _ 1.2 100,00 100,00
Q85,909 RESEVALN| PREVOZ) e Obs?;dg;:““ Obsf‘iﬁz‘;;?“'
513 150 Nenujni redevalni prewozi s spremljevalcem (km) 3,16 515.832 314.294 534.935 170,20 103,70
513 151 Sanitetni prevozi na/z dialize (km) 2,82 228.084 280.465 221.580 79,00 97,15
513 153 Osla'i sanitelni prevozi (km) 6,93 964.865 689.270 .?96.231 115,08 82,21
QB5.909 NMP Obs:g;d;;;noslr Obsu:i d;smosh Obs?; dzzej;smsn
338 040 Deiuma sluzba 1 (Pavial) 1,50 12 12, 12 100,00 100,00
336 047 Mobilna enota reanimebila (Pavial) 1,00 12 12 12 100,00 100,00
338 048 Mobilna encta nuinega resevalnega vozila (Pavial) 1,50 12 12 i2 100,00 100,00
338 051 Enota za hitro pornod 0,69 20.095 19.000 17.781 93,58 88,48

“




_ MURSKA SOBOTA —

4.4.3.Siritev obstojedih programov, prestrukturiranje in pridobitev
novih programov zdravstvenih storitev

e Splo$ni dogovor za pogodbeno leto 2020 z aneksom
Splosni dogovor za pogodbeno leto 2020 je bil s strani pogodbenih partnerjev sprejet 25.05.2020,
Aneks st. 1 k Splosnemu dogovoru za pogodbeno leto 2020 dne 22.10.2020.

S Splosnim dogovorom za pogodbeno leto 2020 je Zdravstveni dom na podlagi 24. élena pridobil:

od 01.01.2020 $iritev programa v Zobozdravstveni dejavnosti, in sicer Paradontologija/zobne

bolezni in endodontija (VZD 406 114) v obsegu 1 tima

Z Aneksom §t. 1 k Splodnemu dogovoru za pogodbeno leto 2020 je Zdravstveni dom na podlagi 6.
¢lena pridobil:
- od 01.01.2020 v Osnovni zdravstveni dejavnosti program Otroski in Solski dispanzer —
preventiva — obravnava za zmanj$anje ogroZenosti zaradi debelsti in zmanjsane telesne
zmogljivosti v obsegu 1 tima

- 0d 01.10.2020 pridobitev programa Tireologija (VZD 249 217) v obsegu 1 tima

¢ Pogodba o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2020 z aneksi
Pogodba o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2020 je bila podpisana

02.09.2020. Aneks 5t. 1 k Pogodbi je bil podpisan 30.09.2020, Aneks &t. 2 dne 10.12.2020.

S Pogodbo o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2020 (Posebna doloéila
pogodbe):
Predmet Aneksa §t. 1 k Pogodbi o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodheno leto
2019 je dogovor:
- ozatasnem prestrukturiranju dela dejavnosti Pedontologija (VZD 402 111) v obsegu 0,10 tima
od 01.10.2019 do 31.12.2020 (Soglasje MZ k zaCasnemu prestrukturiranju programov v ZD
Murska Sobota, dopis §t. 170-10/1019/46 z dne 09.10.2019)

Predmet Aneksa §t. 3 k Pogodbi o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodheno leto
2019 je dogovor:
- o izvajanju programa Centra za krepitev zdravja (velik) in izvajanje nadgradnje preventivne v
patronaznih sluzbah od 01.01.2020 (na podlagi Aneksa $t. 2 k SploSnemu dogovoru 2019) -

uvedba nove delavnice v dejavnosti Zdravstvena vzgoja VZD 346 025 s Sifro E0732- Integrirani
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center za krepitev zdravja v obsegu 1 tima, v novi dejavnosti Zdravstvena vzgoja VZD 346 025
s Sifro Z0047 evidentno beleZenje delavnic CKZ, uvedba nove delavnice v dejavnosti
Zdravstvena vzgoja 346 025 s Sifro EO735 — Vodenje strokovne skupine za preventivo in
preventivnih timov posameznih 3ol/vrtcev v obsegu 1 tima, poveéanje dejavnosti Patronazna
sluzba VZD 510 029 v obsegu 1 tima

- opredeljena so dodatna sredstva od 01.01.2020 na dejavnostih Centra za dufevno zdravje -
512 057 - Center za duSevno zdravje otrok in mladostnikov, 512 058 Ambulantna obravnava v
okviru Centrov za dudevno zdravje odraslih, 512 059 Skupnostna psihiatri¢na obravnava v
okviru Centrov za duevno zdravje odraslih (na podlagi 10. élena Aneksa &t. 2 k Splodnemu
dogovoru 2019) in

- trajno povecanje dejavnosti Dermatologija (VZD 203 206) od 01.01.2020 — prenos od zasebnika
s koncesijo v obsegu 0,20 tima (Soglasje MZ k prenosu programa, dopis §t. 170-2/2020/7 z dne
24.02.2020)

predmet Aneksa $t. 4 k Pogodhi o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto
2019 je dogovor:

- 0 trajnem prenosu programa zobozdravstvo za odrasle (VZD 404 101) od 01.05.2020 od
zasebnika s koncesijo v obsegu 1 tima (Soglasje MZ k prenosu programa, dopis §t. 170-
2/2020/15 z dne 11.05.2020). Zalasen prenos programa v obsegu 0,50 tima od 01.04.2019 do
31.12.2020 je bil Ze dogovorjen v Aneksu 5t. 4 k Pogodbi o izvajanju programa zdravstvenih
storitev za pogodbeno leto 2018

- 0 trajnem prenosu programa zobozdravstvo za odrasle (VZD 404 101) od 01.06.2020 od
zasebnika s koncesijo v obsegu 1 tima (Soglasje MZ k prenosu programa, dopis §t. 170-
2/2020/19 z dne 19.05.2020)

- zalasen prenos totk na dejavnost Paradontologija/zobne bolezni (VZD 406 114) od 01.07.2020

od izvajalca OE Maribor v obsegu 0,10 tima (4.557 tock na letni ravni)

Z Aneksom §t, 1 k Pogodhi o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2020:
- trajni prenos obsega programa dejavnosti Psihiatrija (VZD 230 241) od 01.01.2020 od izvajalca
s koncesijo v obsegu 0,10 tima (Soglasje MZ k prenosu programa, dopis §t. 170-4/2017/46 z
dne 07.11.2019).

Z Aneksom 3t. 2 k Pogodbi o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2020:
- uvedba nove dejavnosti Tireologija (VZD 249 217) od 01.12.2020 (na podlagi Aneksa &. 1 k

Splodnemu dogovoru 2020)
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e Zacasno prestrukturiranje programov zdravstvenih storitev - zafasni prenos programov

zdravstvenih storitev

S Pogodho o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2020 (Posebna dolocila
pogodbe):
Predmet Aneksa st. 1 k Pogodbi o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2019
je dogovor:
- ozafasnem prestrukturiranju dela dejavnosti Pedontologija (VZD 402 111) v obsegu 0,10 tima
od 01.10.2019 do 31.12.2020 (Soglasje MZ k zafasnemu prestrukturiranju programov v ZD
Murska Sobota, dopis $t. 170-10/1019/46 z dne 09.10.2019)

Predmet Aneksa st. 4 k Pogodbi o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2019
je dogovor:
- zafasen prenos tock na dejavnost Paradontologija/zobne bolezni (VZD 406 114) od 01.07.2020

od izvajalca OE Maribor v obsegu 0,10 tima (4.557 tock na letni ravni)

4.4.4.Projekt Razvoj kadrov v Sportu 2016-2022

Zdravstveni dom Murska Sobota sodeluje kot konzorcijski partner Ze Eetrto leto v konzorciju z ostalimi
37 partnerji in poslovodedim partnerjem Olimpijski komite Slovenije — ZdruZenje $portnih zvez (OKS-
252) na podlagi konzorcijske pogodbe 3t. 1 za izvedbo projekta »Razvoj kadrov v $portu 2016-2022«.
Konzorcij je uspesno kandidiral v letu 2016 pri pridobivanju dodatnih (pretezno evropskih) sredstev,

na podlagi javnega razpisa za izbor operacij Ministrstva za izobraZevanje, znanost in $port.

Vsebine projekta so pozitivho sprejete med zdravstvenimi delavci in sodelavci zavoda in uporabniki

storitev. U¢inki programov za krepitev in promocijo zdravja se odraZajo tudi v SirSem lokalnem okolju.

4.4.5.Projekt SOPA

Zdravstveni dom Murska Sobota kot poslovodeci partner skupaj s parterjem Centrom za socialno delo
Pomurje, enota Murska Sobota sodeluje pri pilotni izvedbi razvojno aplikativnega pristopa s podrodja
tveganega in skodljivega pitja alkohola med odraslimi prebivalci Slovenije.

Osnovni namen projekta SOPA je zmanj$ati ¢ezmerno pitje alkohola in njegove negativne ucinke na

zdravje obravnavanega ter vzpostaviti odgovoren odnos do alkohola pri vklju€¢enih deleZnikih.
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Strateski cilji projekta:

1. Krepiti obstojece in izgraditi nove kapacitete za obravnavo tveganega in $kodljivega pitja
alkohola na nacionalni, regionalni in lokalni ravni.
Razviti, usposabljati in pilotno izvesti pristop individualne obravnave v skupnosti.
Osves(ati in usposobiti novinarje za odgovorno poro¢anje o alkoholu v mnoZi¢nih medijih.

Osvescati splodno in strokovno javnost o alkoholni problematiki.

A

Vzpostaviti protokole obravnave tveganega in 3kodljivega pitja alkohola znotraj poklicev ter
povezovanje in sodelovanje med poklici.

6. Predlagati vzpostavitev pristopa na sistemski ravni.

Projekt SOPA se izvaja v okviru Operativnega programa za izvajanje kohezijske politike v programskem
obdobju 2014-2020, in sicer v okviru 9. prednostne osi "Socialna vkljuéenost in zmanj$evanje tveganja
reviline«. Projekt je sofinanciran s strani Evropskega strukturnega in investicijskega sklada (80%) in
nacionalnega sofinanciranja (20%). Projekt SOPA se izvaja v obeh regijah, kohezijska regija vzhodna
Slovenija (KRVS) in kohezijska regija zahodna Slovenija (KRZS), in sicer v okoljih pod koordinacijo 9
obmocnih enot (OE) NIJZ: Celje, Koper, Kranj, Ljubljana, Maribor, Murska Sobota, Nova Gorica, Novo

mesto in Ravne na Koroskem. Projekt je trajal od 03.10.2016 do 31.12.2020.

4.4.6.Zagotavljanje kakovosti

V zdravstvenem domu se nenehno trudimo nadgrajevati kakovost nadega dela. S tem namenom smo
v letu 2020 pristopili k prenovi poslovnikov procesov. Vsaka nova izdaja standarda 1SO 9001 je
priloZnost, da se organizacija celovito zazre vase in sistematino pristopi k prenovi procesov z
namenom njihove optimizacije. Mnogokrat se zgodi, da se v tem &asovnem obdobju (5 do 7 let)
spremenijo obrazci, potrebe po zapisih, potrebe po novih navodilih ali spremembe le teh. Prav tako se
pogosto ugotovi, da je potrebno zamenjati kazalnike kakovosti, ki bi morali prikazovati uspegnost in
ucinkovitost delovanja procesa.

Na vsak nain pa je potrebno slediti enemu glavnih elementov standarda in to je izbolj$evanje:
konstantno je potrebno iskati moZnosti in priloZnosti, da bi lahko izbolj$ali delovanje procesa in s
prispevali k izboljanju delovanja sistema vodenja kakovosti.

Dne 28.in 29.10.2020 je v potekala zunanja prevzemna- kontrolna presoja sistema vodenja kakovosti.
Zunanjo presojo je izvedlo podjetje Bureau Veritas. Gre za ugledno mednarodno podjetje za
ocenjevanje skladnosti, certificiranje in usposabljanje s podrodja kakovosti, okolja ter zdravja in

varnosti, ustanovljeno leta 1828.
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Certifikata 1ISO 9001:2015 in EN 15224:2016, ki smo ju prejeli 22. decembra 2020, potrjujeta, da je
organizacija vzpostavila in vzdriuje sistem vodenja v skladu z zahtevami standarda in dokazuje
sposobnost sistema, da doseZe politiko in cilje organizacije.

V februarju 2021 smo izvedli spletno anketo Zadovoljstvo zaposlenih za leto 2020. Pri anketi smo
uporabili orodje 1ka (https://www.1lka.si/). Anketa je bila aktivna med 22.1.2021 in 13.2.2021.
Zaposleni so anketo prejeli na sluZbeni elektronski naslov. K anketi je pristopilo 275 zaposlenih, 162
anket je bilo ustreznih. Anketni vpra3alnik je vseboval 14 vprasanj in 8 podvpra3anj. Skupna ocena
zadovoljstva zaposlenih je 3,96. Analiza ankete je dostopna na intranetu Zdravstvenega doma Murska

Sobota.

4.4.7 Varstvo osebnih podatkov — Uredba GDPR

Uredba GDPR (General Data Protection Regulation) je SploSna uredba EU o varstvu osebnih podatkov,
katere cilj je omogo¢iti prebivalcem nadzor nad njihovimi osebnimi podatki in poenotiti ter dvigniti
raven varstva osebnih podatkov Evropske unije. Pri¢etek uporabe nove zakonodaje je bil 25. maja
2018, Zavod je pristopil k pregledu in analizi skladnosti poslovanja, dokumentacije ter postopku
implementacije doloéb Uredbe GDPR. Za odgovorno osebo za varstvo osebnih podatkov ima zavod

imenovanega poobla$¢enega zunanjega izvajalca Datainfo.si d.o.o..

4.4.8.Porocanje o vkljuevanju storitev eZdravje

eNarocanje bo pacientom omogocilo bolji pregled nad tem, kdo v Sloveniji izvaja posamezne
zdravstvene storitve. Na osnovi prikazanih ¢akalnih dob in prvih prostih terminov, ki se bodo tekoce
osveZevali, bodo ti na osnovi izdane eNapotnice dobili moznost, da se bodo lahko elektronsko narodili

na termin pri izvajalcu z najkraj$o ¢akalno dobo oziroma pri tistemu izvajalcu, ki mu najbolj ustreza.

V Zdravstvenem domu je programska hiSa, katere program oz. aplikacije uporabljamo, meseca
novembra 2016 v okviru projekta eNarodanje, organizirala usposabljanje zdravnikov in zobozdravnikov
ter njihovih medicinskih sester z namenom seznanitve o nafinu izdaje in sprejema eNapotnice.

IzobraZzevanje je potekalo s frontalno predstavitvijo na primerih.
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Tabela 3: Poroajte o naslednjih parametrih, pri katerih upo3tevajte stanje konec leta 2020

DeleZ

1. DeleZ ambulant, kjer je pacientu (ki ne izrazi Zelje, da se Zeli naro&iti sam) dana moZnost, da | 100%
ga na podlagi eNapotnice, ki ste jo izdali v eni od vasih ambulant, elektronsko narotite na
nadaljnjo obravnavo na podlagi te napotnice k drugemu izvajalcu (za storitve, kjer je eNarocanje
omogoceno). Za ustrezno se $teje tudi, e je to€ka za naroanje organizirana izven ambulante za
vet ambulant, ¢e ima pacient do nje dostop.

2. Delez izdanih ambulantnih izvidov, ki ste jih v va3i ustanovi izdali v lanskem letu ter hkrati tudi
preko informacijskega sistema avtomatsko posredovali v Centralni register podatkov o
pacientih.

Vsi zdravniki in zobozdravniki v Zdravstvenem domu imajo urejene tehniéne pogoje za izdajanje
eNapotnic.

Za uCinkovito narocanje na zdravstvene storitve Zdravstveni dom Murska Sobota pacientom zagotavlja
vse oblike naroCanja (elektronsko narocanje poteka prek sistema eNarocanje in elektronske poste,
telefonsko narocanje, narofanje po posti in osebno narotanje neposredno v ambulantah med
ordinacijskim ¢asom) in na nacin kot dolo¢a 4. ¢len Pravilnika o naro€anju in upravljanju ¢akalnih
seznamov ter najdaljSih dopustnih ¢akalnih dobah (Uradni list RS, &t. 3/18).

V letu 2020 je bilo izdanih 46.858 eNapotnic in 15.558 kreiranih eNaro¢il za zdravstveni pregled v
Zdravstvenem domu Murska Sobota.

Glede ambulantnih izvidov, ki bi se izdali in hkrati preko informacijskega sistema avtomatsko
posredovali v Centralni register podatkov o pacientih obstajajo vsi tehni¢ni predpogoji. Poskusno
testiranje smo opravili v sledecih specialisticnih ambulantah: v Dispanzerju za pljuéne bolezni in

tuberkulozo, Psihiatri¢ni ambulanti in Ambulanti za ultrazvok.
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4.4.9.Poslovni izid

Tabela 4: Poslovni izid po letih

(v EUR, brez centov)

12KAZ PRIHODKOV IN ODHODKOV - DOLOCENH REALIZACIA NACRY REALIZACUA NG | AR f N
UPORABNIKOV JAN-DEC 2019 2020 (:fijﬂ a JAN-DEC 2020 5/2 5/3 s/4
1 2 3 < s (3 7 38

CELOTNI PRIHODXI 14869168 15533 282 14917416 20785971 139,8] 1338 1393
CELOTNI ODHODX! 14 391 348 15.533 282 15903 282 19597 847| 1362 00 1232
POSLOVNI 1201 477.820 0| -985.866 1.188.124| 2487 00| -1205
Davek od dohodka pravnih oseb o 0 0 16 906' 00 00 0.0
POSLOVNI 1ZID Z UPOSTEVANIE DAVKA OD DOHODKA 472.820 0| -985.866 1.1?1.213[ 2451 00| -1188
DELEZ PRESEZKA V CELOTNIH FRIHODXU 3.2% 0,0% -6,6% s.sfu.| 175,3 00 -85.3

Izkaz prihodkov in odhodkov dologenih uporabnikov je podrobno obravnavan v Raunovodskem delu poglavje

5.2 v Tabeli 36.

Obrazec 2: Izkaz prihodkov in odhodkov 2020 - ZD je priloga letnega porodila.
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4.5. NASTANEK MOREBITNIH NEDOPUSTNIH ALI
NEPRICAKOVANIH POSLEDIC PRI IZVAJANJU
PROGRAMA DELA

Vedjih odstopanj pri izvajanju programa dela ni bilo.

4.6. 1ZVAJANJE SLUZBE NMP

Za potrebe sluzbe NMP morajo zaradi zagotavljanja transparentnosti financiranja izvajalci sluzbe NMP
na podlagi 37. Clena Pravilnika o sluzbi nujne medicinske pomogi (Uradni list RS, §t. 81/15 in 93/15 —
popr.) voditi lo¢eno in pregledno strodkovno mesto za pridobivanje in porabo vseh sredstev ter v
sklopu priprave polletnega in letnega porocila o porabi sredstev za posamezno stro&kovno mesto

porocati ministrstvu.

4.6.1.Sluzba NMP

SluZba NMP je organizirana za zagotavljanje zdravstvenih storitev nujne medicinske pomo¢i in nujnih
prevozov poskodovanih in obolelih oseb. Izvaja se 24 ur dnevno, vse dni v letu in se organizira v obliki
rednega dela, dela izven rednega delovnega ¢asa ter deZurstva. Deluje na obmo&ju UE Murska Sobota
z 12 obcinami na 692 km? in skrbi za potrebe po oskrbi in prevozih za priblizno 60.000 prebivalcev.
Dispecerska sluzba deluje neprekinjeno 24 ur, koordinira in planira delovanje ekip NMP in ekip
resevalne sluzbe.
Sluzba NMP se izvaja v skladu z mreZo enot NMP. Na podlagi Pravilnika o sluibi nujne medicinske
pomodi (Uradni list RS, 5t. 81/15) je sluzba NMP, ki jo izvaja Zdravstveni dom Murska Sobota sestavljena
iz:

- 1 mobilne enote v reanimobilu (MoE REA) in

1,5 mobilne enote v nujnem resevalnem vozilu (MoE NRV)

e g = - = e = === L= ]
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Tabela 5: Enota NMP (v EUR, brez centov)
REALIZACIA POGODBENA REALIZACIA
prihodki in odhodki sredstva za NMP za prihodki in odhodki Indeks | Indeks
Enota NMP (338 047, 338 048) v kumulativnem kumulativno v kumulativnem real.20/ | real.20/

obratunskem obdobju | obratunsko obdaobje od | obratunskem obdobju | FN20 | real.19
od 1. 1. do 31. 12. 2019 1.1.do 31.12. 2020 od1. 1.do31. 12. 2020

PRIHODKI od pogodbenih sredstevz ZZZS za NMP 1.466.223 1.874.692 1.664.546 83,5 1074
ODHODKI, ki se nana&ajo na NMP 1.062.627 1.874.692 1.496.046 79,8 140,8
Strodek dela 723387 1.673.898 1.067.566 63,8 147,6
Materialni strodki 93.812 48.762 103.320 2119 110,1
Od tega strodkiza laboratorij 4.535 [} 7.785 0.0 0.0
Stroski storitev 127.917 87.980 186.377 211,8 145,7
Od tego za strodke podjemnih pogodd 13.822 1] 17.254 0,0 0.0
Od tega stroski 2a laboratorij o [} o (X7} 0.0
Amortizacija 113.877 61.745 134.248 2174 1179
Ostalo, viljuéno s sredstvi za informotizacijo ] o [
Drugi stro$ki (opis) 3.534 2309 4.535 196,4 128,3
PRESEZEK PRIHODKOV (+)/ PRESEZEK ODHODKOV (-) 393.696 0 68.499 0 17,4

4.6.2.Kader za izvajanje sluzbe NMP

Ekipo za izvajanje sluzbe NMP sestavljajo zdravniki in drugi zdravstveni delavci, usposobljeni za
izvajanje NMP.

V enoti NMP je redno zaposlen 1 zdravnik specialist za urgentno medicino. V sluzbo NMP so se v letu
2020 vkljuéevali $e 4 zdravniki, ki so redno zaposleni v Zdravstvenem domu. Zdravstveni dom ima tudi
1 zdravnico specializantko urgentne medicine.

Na podlagi 37. ¢lena Zakona o zdravstveni dejavnosti (Uradni list RS, 3t. 23/05 — uradno precisfeno
besedilo, 15/08 — ZPacP, 23/08, 58/08 — ZZdrS-E, 77/08 — ZDZdr, 40/12 — ZUJF in 14/13, 88/16 —
ZdzZPzZD, 64/17, 1/19 — odl. US, 73/19, 82/20, 152/20 — ZZUOOP in 203/20 — ZIUPOPDVE) se v sluzbo
NMP Zdravstvenega doma vkljucuje zasebnik s koncesijo za osnovno dejavnost, ki je zdravnik specialist
splodne medicine. Zavod ima z zasebnikom s koncesijo sklenjeno pogodbo o sodelovanju.

Poleg zdravnikov se je v letu 2020 v sluzbo NMP vklju¢evalo 31 zdravstvenih delavcev, usposobljenih
za izvajanje NMP, in sicer:

- 13 diplomiranih zdravstvenikov v reSevalnem vozilu,
- 18 zdravstvenih re§evalcev — NPK

4.6.3.Usposabljanje zdravstvenih delavcev

Usposabljanja zdravstvenih delavcev, ki se vklju€ujejo v sluzbo NMP v letu 2020 so hila odpovedana

zaradi slabe epidemiolodke situacije.

4.6.4.Nabava osebne varovalne opreme in zascitne obleke

Za zaposlene zdravstvene delavce, ki se vklju¢ujejo v sluzbo NMP, se je v letu 2020 nabavila potrebna

zascitna oprema.

e o ————— = =)
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4.6.5.Investicije in medicinska oprema

V letu 2020 smo nabavili 2 nujni reSevalni vozili.
Medicinsko opremo, ki smo v letu 2020 nabavili 4 oksimetre, 2 defibrilatorja, 3 uSesne termometre, 1

ostokop, 1 aspirator, 9 prenosnih torb, 2 nosili - lopatasti zajemalni, 1 respiratorja, 1 laringoskop.
4.7. 1ZVAJANJE DEZURNE SLUZBE

V zagotavljanje nujne medicinske pomo¢i vkljuéno z deZurno sluzbo so se dol#ni enakomerno in
enakopravno vkljuevati vsi izvajalci osnovnega zdravstvenega varstva, ki opravljajo dejavnost
izbranega osebnega zdravnika.

Sorazmerje vkljutevanja se ra¢una glede na obseg programa pri posameznem izvajalcu. To velja za
zdravstvene domove in zasebne zdravnike, ki imajo z Zavodom sklenjeno pogodbo, in sicer po
razporedu, ki ga pripravi zdravstveni dom kot organizator te sluZbe in za katerega se dogovorijo

izvajalci teh dejavnosti.

DeZurna sluzba se izvaja v Urgentnem centru in se financira v pav3alu. Za program deZurne sluzbe ima
Zavod sklenjeno pogodbo.

Razpored zagotavljanja nujne medicinske pomodi se prilagaja razporedu rednega ordinacijskega dela
in lokaciji zavoda, ki je v skladu s Pravilnikom o sluZbi nujne medicinske pomo¢i dologen za izvajanje
nujne medicinske pomoci na svojem obmocju. Letni program ordinacijskega €asa posameznega
izvajalca je oblikovan tako, da je moZno dogovoriti skupno neprekinjeno nujno medicinsko pomot.
DeZurna sluzba Zdravstvenega doma Murska Sobota se izvaja v Urgentnem centru Splogne bolniénice
Murska Sobota in sicer:

- ob praznikih 24 ur

- ob delavnikih od 20. do 7. ure naslednjega dne

- ob vikendih: od petka od 20. ure do ponedeljka do 7. ure zjutraj in
- ob delavnikih od 7. do 20. ure.

R e e e S S ——eee———
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Tabela 6: DeZurna sluzba

(v EUR, brez centov)

REALIZACIIA POGODBENA REALIZACIIA

prihodki in odhodki sredstva za NMP za prihodki in odhodki Indeks | Indeks

Enota Deiurstvo (338 040, 338 051) v kumulativnem kumulativno vkumulativnem real.20/ | real.20/

obractunskem obdobju | obratunsko ebdobje od | obraéunskem obdobju | FN20 | real.19

od 1. 1. do 31. 12. 2019 1.1. do 31.12. 2020 od 1. 1. do 31, 12, 2020

PRIHODXI od pogodbenih sredstev z 2225 2a NMP 722.3%6 865.452 751.833 104,1 86,9
ODHODKI, ki se nanaiajo na NMP 613.785 865.452 707.269 115,2 81,7
- Strofek dela 385.990 787.377 523.007 1355 66,4
- Materialni stroski 27.098 2.182 28.345 104,6 1.299,0
Od tego stroski za loborotorij 264 o 113 42,8 0,0
- Strodki storitev 199.021 11.831 153.735 77,2]  1.209,4
Od tega za siroSke podiemnifi pogodd - SA 12.330 [ 26.755 217.0 0,0
Od tega za strodke podemnih pogodb - 08D 3.748 0 1.977 52,7 0,0
Od fega strodki z2a laboralorij (338 051) 114.842 11.831 114,657 99,8 969,1
Od fega za stro§ke urgentnega cenlra Cenira 12.008 0 12.226 101,8 0,0
- Amortizacija 13 63.424 95 730,8 0,1
Oslalo, viijudno s sredshi za informatizacijo 0 0 a 00 0,0
Drugi strodki 1.663 638 2.087 125,5 0,0
PRESEZEK PRIHODXOV (+) / PRESEZEK ODHODKOV () 108.611 0 44,564 0,0 0,0

4.8. CENA USPEHA PRI DOSEGANJU ZASTAVLIENIH CILIEV

Vecino zastavljenih ciljev za leto 2020 smo dosegli.
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4.9. OCENA GOSPODARNOSTI IN UéINKOVITOSTI
POSLOVANIA

Pri analiziranju finan¢nih kazalnikov smo analizirali podatke za leti 2019 in 2020, v skladu z usmeritvijo
Direktorata za zdravstveno ekonomiko Ministrstva za zdravje, glede na opredeljene standarde in
merila kot jih je predpisalo pristojno ministrstvo in ukrepe za izbolj§anje ucinkovitosti ter kvalitete

poslovanja posrednega uporabnika.

4.9.1.Finanéni kazalniki poslovanja

Tabela 7: Finanéni kazalniki poslovanja

KAZALNIK LETO 2019 LETO 2020

1. Kazalnik gospodarnosti 1,033 1,058
2. DeleZ amortizacije v celotnem prihodku 0,034 0,031
3. Stopnja odpisanosti opreme 0,649 0,671
4, Delei terjatev v celotnem prihodku 0,076 0,118
5. Koeficient zapadlih obveznosti 0,000 0,000
6. Kazalnik zadolZenosti 0,317 0,368
7. Pokrivanje kratkorognih obveznosti z gibljivimi sredstvi 1,228 1,530
8. Prihodkovnost sredstev 1,624 2,144

1. Kazalnik gospodarnosti = (celotni prihodki AOP 870 / celotni odhodki AOP 887). NaZelu gospodarnosti je zado3Zeno, kadar je vrednost

kazalca ena ali vetja od ena.

Delez amaortizacije v celotnem prihodku = (amortizacija AOP 879 / celotni prihodki AOP 870).

Stopnja odpisanosti opreme = (popravek vrednosti opreme AOP 007 / oprema in druga opredmetena osnovna sredstva AOP 006).

Delei terjatev v celotnem prihodku = (stanje terjatev AOP 012 minus (AOP 013 in 014) / celotni prihodki AOP 870).

Koeficient zapadlih obveznosti = (zapadle neplacane obvez. na dan 31, 12. / (meseni promet do dobavit. AOP 871 / 12) ). Kot zapadle

obveznosti navedemo zapadle neplatane obveznosti na dan 31,12, Zapadle neplatane obveznosti primerjamo z meseénim prometom

do dobaviteljev za stro3ke blaga, materiala in storitev. Mese¢ni promet do dobaviteljev za stroike blaga, materiala in storitev = AOP

871/12. Ciljna vrednost koeficienta je 0.

6. Kazalnik zadolZenosti = (Tuji viri AOP 034+047+048+054+055) / Obveznosti do virov sredstev AOP 060). Pod tuje vire zajamemo
kratkoro¢ne obveznosti, pasivne ¢asovne razmejitve, dolgoroéno razmejene prihodke, dolgoroéne rezervacije in dolgoro&ne obveznosti.
Kazalnik zadolienosti izraza deleZ tujih virov v vseh obveznostih do virov sredstev. Z vefanjem vrednosti kazalnika se vela stopnja
zadolZenosti.

7. Pokrivanje kratkoro¢nih obveznosti z gibljivimi sredstvi = ( (AOP 012+A0P 023) / AOP 034). Ustrezen indeks je okoli 1. Pri vedjem
odstopanju oz., €e imamo kratkorocnih obveznosti bistveno ve¢ kot gibljivih sredstev, to kaZe na slab3anje likvidnosti, Podatek ima e
vetjo vrednost v kolikor to spremljamo na dalj$e obdobje (nekaj let - s tem plagilni roki v najveéji meri izgubijo vpliv na dejansko
likvidnost). Pri gibljivih sredstvih je potrebno upostevati tudi, da imamo kvalitetne terjatve in kvalitetne materiale v zalogah. V kolikor
temu ni tako, je situacija lahko 3e bistveno slab3a. Za kvalitetno oceno pa je potrebno upostevati tudi dolgorone terjatve in obveznosti.

8.  Prihodkovnost sredstev = (prihodek iz poslovne dejavnosti (AOP 860 / osnovna sredstva po nabavni vrednosti AOP 002+4004+006).
Kazalnik nam pove, koliko osnovnih sredstev imamo vloZenih na enoto prihodka in predstavlja zasedenost obstojetih kapacitet. Vi3ja
vrednost kazalnika pomeni vecjo zasedenost kapacitet, zato je cilj, da je vrednost kazalnika &im vidja.

G e W

Iz izra€unanih finan¢nih kazalnikov lahko ugotovimo, da so se vrednosti kazalnikov izholj$ale oziroma
se priblizujejo ciljnim vrednostim. Na podlagi izracunanih vrednosti lahko ugotovimo, da Zavod posluje
stabilno, z jasno zalrtanim ciljem pribliZevanja ciljnim vrednostim vseh kazalnikov, ki opisujejo

gospodarnost in ucinkovitost poslovanja.




_ MURSKA SOBOTA -

1. Nadelu gospodarnosti je zado3¢eno kadar je vrednost kazalca enaka ali vecja od 1, v letu 2020 je
bila vrednost kazalca 1,058.

2. DeleZ amortizacije v celotnem prihodku pada, kar pomeni, da se celotni prihodki povecujejo
poéasneje, kot amortizacija, vrednost kazalnika v letu 2020 je 0,031.

3. Stopnja odpisanosti opreme se je nekoliko izbolj$ala in v letu 2020 zna3a 0,671.

4, Delei terjatev v celotnem prihodku se je zmanjsal in konec leta 2020 zna3a 0,118.

5. Koeficient zapadlih obveznosti je v letu 2020 znasal 0,000, saj smo vse obveznosti poravnali v roku.
6. Kazalnik zadolZenosti prikazuje zmanj$evanje stopnje zadolZenosti in v letu 2020 zna3a 0,368.

7. Pokrivanje kratkoroénih obveznosti z gibljivimi sredstvi nakazuje rast gibljivih sredstev, saj smo
izvedli vedino nadrtovanih investicij iz finanénega nacrta 2020. Kazalnik ima vrednosti 1,530.

8. Kazalnik prihodkovnosti sredstev se izboljSuje in znasa 2,144.

4.10. OCENA NOTRANJEGA NADZORA JAVNIH FINANC

Namen notranjega revidiranja je predvsem pomagati vodstvu organizacije pri obvladovanju tveganj, s
katerimi se le-to sreCuje pri njegovem vodenju ter tako izboljSati uspednost, ucinkovitost in
gospodarnost poslovanja organizacije.
Zavod Zeli z notranjo revizijo:

- dobiti zagotovilo, da pri poslovanju ne prihaja do kr3itev zakonodaje,

- dobhiti pomo¢ pri re§evanju aktualnih (sprotnih) problemov pri poslovanju ter

- izbolj3ati uspednost, u¢inkovitost oz. gospodarnost poslovanja organizacije.
Ker Zdravstveni dom Murska Sobota nima vzpostavljene lastne notranje-revizijske sluzbe, je na podlagi
100. ¢lena Zakona o javnih financah (Uradni list RS, §t. 11/11 — uradno preci$¢eno besedilo, 14/13 -
popr., 101/13, 55/15 — ZFisP, 96/15 — ZIPRS1617 in 13/18) ter 10. ¢lena Pravilnika o usmeritvah za
usklajeno delovanje sistema notranjega nadzora javnih financ (Uradni list RS, §t. 72/02) povabil
zunanjega ponudnika, da za leto 2019 predloZi ponudho za pregled poslovanja oz. izvedbo notranje
revizije poslovanja v Zdravstvenem domu Murska Sobota.
Predmet notranje revizije poslovanja zavoda za leto 2020 bo zajemalo pregled podrodja informatike:

e ocena notranjih kontrol na podrocju informacijske varnosti

e pregled pomembnih informacijskih reditev in njihovo obvladovanje

o splosen pregled obvladovanja informacijske varnosti v smislu zagotavljanja zaupnosti,

celovitosti in razpoloZljivosti informacij in informacijskih storitev.

Register poslovnih tveganj smo pregledali tudi v letu 2020 in ugotovili, da ustreza poslovanju.
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4.11. POJASNILA NA PODROCJIH, KJER ZASTAVLIENI CILJI
NISO BILI DOSEZENI

Tabela 8: NedoseZeni cilji, ukrepi ter terminski naért za ukrepanje

NEDOSEZENI CILJI UKREPI TERMINSKI NACRT ZA
DOSEGANIJE
Doseganje programov po Opraviti vet storitev, povecati glavarino 2021

pogodbi z Z27S

Povecanje deleZa Opraviti ve€ samoplacniskih storitev 2021
samoplacniskih storitev

Pridobitev novih programov in | Prijava na razpis, arbitraZa, posredovanje 2021
Siritev obstojecih programov predlogov spremembe Splo3nega dogovora za
posamezno pogodbeno leto

4.12. OCENA UCINKOV POSLOVANJA NA DRUGA
PODROCIA

Zdravstveni dom Murska Sobota skrbi za primarno zdravstveno varstvo prebivalcev UE Murska Sobota
kar pomeni, da zagotavlja kurativno in preventivno dejavnost. Zaradi posebnosti nase regije, ki je
velika, a redko poseljena, izvaja Zdravstveni dom Murska Sobota svojo dejavnost na 17 dislociranih
enotah z namenom pribliZati se nasim uporabnikom.

Zadnja leta poslujemo zelo uspe3no, sodimo med vedje zdravstvene domove v Sloveniji. Uspe$ni smo
na podrocju pridobivanja novih programov in $iritvi obstoje¢ih programov. Aktivni smo pri vkljucevanju
v projekte na drzavni in evropski ravni.

Centri za dudevno zdravje so velika pridobitev za regijo, kjer so stiske na podro&ju dudevnega zdravja
Se posebej izraZene.

Zdravstveni dom Murska Sobota zaposluje skoraj 400 delavcev, od tega veéino za nedoloten &as.
Redno zaposlujemo pripravnike na vseh podrocjih. V nasi regiji smo ena od vegjih ustanov, ki omogo&a
toliko ljudem stalno zaposlitev in s tem tudi zagotovljen prihodek. V letu 2020 se je u¢inek na trg dela
v smislu zmanjSevanja brezposelnosti in odprave revi¢ine povecdal, saj so se zaradi Siritve in pridobitve
novih programov, 3tevilnih upokojitev in porodniskih odsotnosti izvajale 3tevilne nove/ nadomestne
zaposlitve, kar je predvsem obanom UE Murska Sobota zagotavljalo socialno blaginjo. Za mlade
predstavljamo ucno bazo, kjer si v okviru izobraZevanja oz. po zakljuéenem izobraZevanju pridobijo
dragocene delovne izkusnje, Stevilnim mladim $tudentom zdravstvene nege omogocimo izvedbo

raziskovalne naloge za potrebe diplomskege dela.
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Zavod Ze nekaj let daje posebno pozornost vodenju politike kakovosti v zdravstvu. S tem si
prizadevamo, da so na$i standardi dela primerljivi z najbolj$imi praksami ob upo3tevanju nacel
kakovosti: uspesnost, varnost, pravocasnost, u¢inkovitost, enakost, osredotoenost na pacienta.
Skozi najbolj$e prakse zaznavamo poudarek na povezovanju, integraciji, skupnem obravnavanju izzivov
v zdravstvu, sociali, varnosti, ekonomiji, Solstvu in izobraZevanju. Zato aktivho sodelujemo tudi s
socialnimi institucijami, represivnimi institucijami, institucijami na podroéju trga dela in ostalimi.

S sodelovanjem z izobraZevalnimi, raziskovalnimi in drugimi zunanjimi institucijami, NGO-ji si
prizadevamo za pospesen razvoj znanosti, Sirjenje dobrih praks in spodbujanje mladih motiviranih
strokovnjakov, da najdejo ustrezno mesto in vlogo tudi v lokalnem okolju kar med drugim vpliva tudi
na zmanjsevanje pojava »beg moZganov« in uresnicitev razvojnega potenciala lokalnega okolja.
Partnerski odnos s Splosno bolni$nico Murska Sobota ocenjujemo kot dober primer v praksi, kjer
skupne izzive oz. nastale probleme redujemo sproti in na strokovnih kolegijih.

Leto 2020 nas je zaznamovala epidemija. Od marca se dnevno prilagajamo novim predpisom,
navodilom, odredbam... Ze od zadetka smo bili vstopna totka za odvzem brisov za celotno regijo,
nadgradili smo jo v Ambulanto za covid bolnike. Vzpostavili smo zobozdravstveno nujno ambulanto in
izvajali prevoze okuZenih bolnikov po Sloveniji. V vseh dejavnostih smo se prilagodili novim razmeram
in kljub vsemu poskugali nadim uporabnikom nuditi vse storitve, Ceprav na malo drugacen nacin. Najbrz
bomo v prihodnosti morali razmisljati o uporabi telemedicine, vsekakor pa drZi, da smo zaradi nastale

situacije pridobili ogromno izku3enj, ki jih moramo uporabiti za bolj3e delovanje v prihodnje.
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4.13. DRUGA POJASNILA, KI VSEBUJEJO ANALIZO
KADROVANIJA IN KADROVSKE POLITIKE TER POROCILO
O INVESTICIJSKIH VLAGANJIH

4.13.1.Predstavitev zaposlenih po poklicih in podroéjih dela

4.13.1.1. Analiza kadrovanja in kadrovske politike

> Pojasnila, ki vsebujejo analizo kadrovanja in kadrovske politike
V letu 2020 so aktivnosti kadrovanja in kadrovske politike v okviru zavoda potekale v skladu z
nacrtovanimi cilji in za¢rtanim kadrovskim planom za leto 2020. Kadrovske aktivnosti so bile naravnave
predvsem k tistim zaposlitvam, ki so bile potrebne za nemoteno izvajanje storitev zdravstvenega
varstva in strokovnega razvoja zavoda.
Razlogi za zaposlitev za nedolo¢en ¢as so nadomestne zaposlitve zaradi odhodov delavcev (upokojitve,
zaposlitve pri drugih delodajalcih, dokonéanje specializacije, Siritve in novi programi zdravstvenih
storitev...).
Razlogi za zaposlitev za doloéen ¢as so:
® nadomesCanje zaCasno odsotnih delavcev zaradi bolezni, poskodb, porodnigkih dopustov,
uveljavljanja starSevskih pravic;
e zacasno povelane potrebe;
® organizacija dejavnosti za namen zagotavljanja zadostnih zmogljivosti v epidemiolokih
razmerah;
e Siritve in novi programi zdravstvenih storitev;

e projekti in posebni programi (namenska sredstva).

Aktivnosti v smislu novega zaposlovanja, prerazporeditve obstojecih zaposlenih so potekale zaradi
optimizacije kadra po posameznih organizacijskih enotah, v katerih je pridlo do dalj ¢asa trajajotih
odsotnosti zaposlenih zaradi bolni$ke, porodniskega in star$evskega dopusta, upokojitve, zamenjave
delodajalca. Navedeni razlogi so zahtevali dolo¢ene prilagoditvene ukrepe, ki so bili izvedeni deloma z
dodatnim povecanim obsegom dela obstojecega kadra in deloma z nadomestnimi zaposlitvami.

Dodatne aktivnosti so bile usmerjene v zaposlitve ustreznega 3tevila kadra za novo pridobljene
programe (Razvojna ambulanta s centom za zgodnjo obravnavo, Centra za dusevno zdravje otrok in
mladostnikov, Centra za dudevno zdravje odraslih) in druge 3iritve programa (npr. PatronaZna sluzba).

Kadrovska politika je bila dodatno izpostavljena novim posebnim epidemiologkim razmeram.
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Pristojno ministrstvo je z odredbami, navodili pozivalo vodstva izvajalcev zdravstvene dejavnosti v
mre#i javne zdravstvene sluzbe na zafasno prerazporeditev zaposlenih zdravstvenih delavcev in
zdravstvenih sodelavcev na izvajanje nalog, povezanih z zajezitvijo in obvladovanjem epidemije COVID-
19, znotraj izvajalca zdravstvene dejavnosti, k drugemu izvajalcu zdravstvene dejavnosti v mreZi javne
zdravstvene sluzbe ali k javnemu socialnemu varstvenemu zavodu in javnemu vzgojno-
izobraZevalnemu zavodu. V letu 2020 je bilo zafasno prerazporejenih k drugim zunanjim izvajalcem 26
zaposlenih, od tega 18 diplomiranih medicinskih sester, 7 srednjih medicinskih sester, 1 delovni
terapevt. Ob&asne prerazporeditve znotraj zavoda so bile tudi posledica odsotnosti zaposlenih zaradi
obstoja vigje sile (zaprte 3ole, vrtci in odrejene karantene).

Vzpostavitev nove organizacijske strukture znotraj zavoda, vklju¢no z vstopno tocko za odvzem brisov
za ugotavljanje okuzb z virosom SARS-CoV-2 in drugih neodloZljivih zdravstvenih storitev in dodatnih
delovié¢ za potrebe izvajanja novih nalinov zdravstvenega varstva v obstojecih epidemiolodkih
razmerah, je zahtevala hiter in odloéen kadrovski odziv. Dodatno so pogoji dela ob&asno zahtevali
nadomescanje kadra zaradi okuzbe s COVID-19 na delovnem mestu.

V letu 2020 se je skupno $tevilo zaposlenih povecalo za 27 zaposlenih zdravstvenih delavcev oz.

sodelavcev in nezdravstvenega kadra.

4.13.1.2. Stanje zaposlenih na dan 31.12.2020

4.13.1.2.1 ZAPOSLENI V ZDRAVSTVENEM DOMU MURSKA SOBOTA

Na dan 31.12.2020 je bilo v Zdravstvenem domu Murska Sobota 371 zaposlenih in sicer:

o 300 delavcev za NEDOLOCEN &as
o 55 delavcev za DOLOCEN &as — struktura:
16 zdravnikov specializantov
1 zdravnik brez specializacije po opravljenem strokovnem izpitu (lzbirni sekundarij)
1 dipl. medicinska sestra v patronaii
5 dipl. medicinskih sester v dispanzerski dejavnosti
1 dipl. medicinska sestra v spec. ambulanti
2 medicinski sestri v ambulanti
1 medicinska sestra v spec. ambulanti
4 zobozdravstvene asistentke
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zdravstveni sodelavec— kineziolog

6 Cistilk
1 vzdrzevalec
° 16 PRIPRAVNIKOV - doloden ¢as, struktura:

1 zobozdravnik
1 psiholog

14 tehniki zdravstvene nege

Prikaz 3tevila zaposlenih na zadnji dan v letih 2016-2020

2016 2017 2018 2019 2020
Zaposleni za nedoloden éas 240 244 253 279 300
Zaposleni za  doloten ¢as  (brez 24 22 41 37 39
specializantov)
Specializanti (zdravniki, zobozdravniki) 21 22 19 15 16
Pripravniki 17 12 14 14 16
SKUPAJ VSl ZAPOSLENI 319 300 327 344 371

4.13.1.2.2 STRUKTURA KADROVANIJA
Zaposlitve v letu 2020:
e 44 zaposlitev za NEDOLOCEN &as, od tega:

1 zdravnik specialist druZinske medicine

1 zobozdravnik

3 diplomirane medicinske sestre v dispanzerski dejavnosti
5 diplomiranih medicinskih sester v spec. ambulanti

2 diplomirani medicinski sestri v patronaini zdravstveni negi
1  diplomirani zdravstvenik v re$evalnem vozilu

5 diplomiranih medicinskih sester v promociji zdravja in ZN
4 srednje medicinske sestre v ambulanti

1 srednja medicinska sestra v re$evalnem vozilu

1 zobotehnik

1 klini¢ni psiholog specialist

5  psihologov

5 fizioterapevtov

2 dietetika

1 delovni terapevt

1  socialni delavec

1 logoped

1 kineziolog

1 strokovni sodelavec na ekonomskem podro¢ju

2 Cistilki

e odtega 28 SPREMEMB delovnega razmerja iz doloéenega v nedologen &as delavcev, ki so v letu
2019/2020 Ze bili v delovnem razmerju za doloten ¢as:
3 diplomirane medicinske sestre v dispanzerski dejavnosti
2 diplomirani medicinski sestri v spec. ambulanti
1  diplomirani zdravstvenik v redevalnem vozilu

“
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diplomiranih medicinskih sester v promociji zdravja in ZN
diplomirana medicinska sestra v patronazni zdravstveni negi
srednja medicinska sestra v redevalnem vozilu

psihologi (od tega 1 zaposlitev pripravnika)

socialni delavec (zaposlitev pripravnika)

logoped (zaposlitev pripravnika)

srednje medicinske sestre v ambulanti

srednja medicinska sestra v spec. amb.

fizioterapevt

dietetik

kineziolog

strokovni sodelavec na ekonomskem podrocju

Cistilca

o 38 zaposlitev za DOLOCEN ¢&as:
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zdravnik specializant druzinske medicine

zdravnik specializant pediatrije

zdravnik po opravljenem sekundariju brez specializacije
zdravnika brez specializacije (pripravnik)

diplomirane medicinske sestre v dispanzerski dejavnosti
diplomirana medicinska sestra v spec. ambulanti
diplomirani zdravstvenik v reSevalnem vozilu

diplomirana medicinska sestra v patronazni zdravstveni negi
diplomirana medicinska sestra v promociji zdravja in zdravstveni vzgoji
medicinski sestri v ambulanti

medicinski sestri v spec. ambulanti

srednji zdravstvenik v reSevalnem vozilu

zobozdravstvene asistentke

Cistilke

tehnikov zdravstvene nege — pripravniki

zobozdravnik — pripravnik

12 SPREMEMB DELOVNEGA MESTA zaradi opravljanja/ opravljenega izobraZevanja, usposabljanja
delavca oz. izpolnitve drugih pogojev, ki so v letu 2020 Ze v delovnem razmerju:

2

vi§ja zdravnika specialista pediatrije (izpolnjeni pogoji po Aneksu k posebnemu
tarifnemu delu Kolektivne pogodbe za zdravnike in zobozdravnike v RS' =2, In 3.
odst. 4. ¢lena KPZZRS)

vi§ji zobozdravnik brez specializacije z licenco (izpolnjeni pogoji 2. in 3. odst. 4. ¢lena
KPZZRS)

zdravnik specializant druzinske medicine (zdravnik po opravljenem str. izpitu nastopil
specializacijo)

specializanta klini¢ne logopedije (psihologa nastopila specializacijo)

diplomirani zdravstvenik v spec. ambulanti (pridobljene poklicne kompetence DMS na
podlagi 38. &lena ZZDej-K?)

socialni delavec (zakljuéeno pripravnistvo)

logoped (zakljuéeno pripravnistvo)

! Uradni list RS, $t. 14/94, 15/94, 18/94-ZRPJZ, 22/96, 23/96-popr., 39/98, 46/98-popr., 39/99 — ZMPUPR,
97/00, 43/06-ZKolP, 60/08, 5/12, 40/12, 46/13 IN 16/17 — v nadaljevanju KPZZRS
2 Zakon o spremembabh in dopolnitvah Zakona o zdravstveni dejavnosti (v nadaljnjem besedilu: ZZDej-K; Uradni

list RS, §t. 64/17)
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1 psiholog (zaklju€eno prirpavnistvo)
1 diplomirani zdravstvenik v res. vozilu (TZN zakljutil visoko3olsko stro. izobra. ZN)
il diplomirani zdravstvenik v spec. amb. (TZN zakljucil visoko3olsko stro. izobra. ZN)

ODHODI (prenehanja zaposlitev) v letu 2020:
e 21 zaposlenim je PRENEHALO delovno razmerje — struktura:

1 zohozdravnik specializant za podrocje zobne bolezni in endodontijo (zakljutena
specializacija, zaposlitev v drugi regiji)

zdravnik po opravljenem sekundariju brez specializacije (odhod v tujino)
zobozdravnik (zamenjava delodajalca, odhod h koncesionarju)

diplomirana medicinska sestra v patronazni zdravstveni negi (upokojitev)
diplomirana medicinska sestra s spec. znanji (zamenjava delodajalca v 3olstvu)
medicinska tehnika v ambulanti (sporazumna odpoved na podlagi predloga delavca)
fizioterapevta (potek ¢asa)

zobozdravstvena asistentka (potek ¢asa)

laboratorijski tehnik (smrt delavca)

zobozdravnik — pripravnik (zakljuéeno pripravnistvo)

tehnikov zdravstvene nege — pripravnikov (zakljuéeno pripravnistvo)
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4.13.1.3 PREDSTAVITEV ZAPOSLENIH PO POKLICIH IN PODROCIJIH DELA
V nadaljevanju je predstavljena tabela kadra zaposlenega v Zdravstvenemu domu Murska

Sobota na dan 31.12.2020 po poklicih in podrogjih dela

Tabela 9: Pregled kadra po poklicih in podrogjih dela
VODSTVO ZAVODA 5t. DM

DIREKTOR ZDRAVSTVENEGA DOMA - VISJI ZDRAVNIK SPECIALIST DRUZINSKE MEDICINE 1
POMOCNIK DIREKTORIJA ZA PODROCJE ZDRAVSTVENE NEGE - GLAVNA SESTRA 1
Skupaj | 2

ZDRAVNIKI

VI3JI ZDRAVNIK SPECIALIST DRUZINSKE MEDICINE

ZDRAVNIK SPECIALIST DRUZINSKE MEDICINE

VI3JI ZDRAVNIK SPECIALIST SPLOSNE MEDICINE

ZDRAVNIK SPECIALIST SPLOSNE MEDICINE

VI3JI ZDRAVNIK SPECIALIST URGENTNE MEDICINE in DRUZINSKE MEDICINE
VI3JI ZDRAVNIK SPECIALIST PEDIATRIJE

ZDRAVNIK SPECIALIST PEDIATRIJE

VISJI ZDRAVNIK SPECIALIST GINEKOLOGIJE IN PORODNISTVA

VI3JI ZDRAVNIK SPECIALIST MEDICINE DELA, PROMETA IN SPORTA
VISJI ZDRAVNIK SPECIALIST INTERNE MEDICINE

VI3JI ZDRAVNIK SPECIALIST DERMATOVENEROLOGIJE

ZDRAVNIK SPECIALIST PSIHIATER

ZDRAVNIK Z LICENCO ZA PODROCJE SOLSKE MEDICINE

ZDRAVNIK BREZ SPECIALIZACIJE Z LICENCO

RPN RPN INNERIN RPN N o

w
[+

Skupaj zdravniki
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SPECIALIZANTI
DRUZINSKA MEDICINA 5
PEDIATRIJA 5
GINEKOLOGIJA IN PORODNISTVO 2
PSIHIATRIJA i
OTRO3KA IN MLADOSTNISKA PSIHIATRIJA 1
DERMATOVENEROLOGHA il
URGENTNA MEDICINA 1
Skupaj specializanti | 16
PRIPRAVNIKI, SEKUNDARLI
ZDRAVNIK SEKUNDARIJ (Izbrini sekundarij)
Skupaj pripravniki, sekundariji | 1
SKUPAJ ZDRAVNIKI, SPECIALIZANTI, PRIPRAVNIKI, SEKUNDARIJI | 53
ZOBOZDRAVNIKI
VI$)I ZOBOZDRAVNIK SPECIALIST OTROSKEGA IN PREVENTIVNEGA ZOBOZDRAVSTVA 1
ZOBOZDRAVNIK SPECIALIST PARODONTOLOGILIE 1
VISl ZOBOZDRAVNIK BREZ SPECIALIZACIIE Z LICENCO 4
ZOBOZDRAVNIK BREZ SPECIALIZACIJE Z LICENCO 6
Skupaj zobozdravniki | 12
SPECIALIZANTI
/
Skupaj specializanti | 0
PRIPRAVNIKI
DOKTOR DENTALNE MEDICINE |
Skupaj pripravniki | 1
SKUPAJ ZOBOZDRAVNIKI, SPECIALIZANTI, PRIPRAVNIKI | 13
ZDRAVSTVENA NEGA
DIPLOMIRANA MEDICINSKA SESTRA DISPANZERSKA DEJAVNOST 40
DIPLOMIRANA MEDICINSKA SESTRA S SPECIALNIMI ZNANIJI 6
DIPLOMIRANA MEDICINSKA SESTRA V PATRONAZNI ZDRAVSTEVNI NEGI 28
DIPLOMIRANA MEDICINSKA SESTRA V RESEVALNEM VOZILU 13
DIPLOMIRANA MEDICINSKA SESTRA V PROMOCIJI ZDRAVIA IN ZDRAVSTVENI VZGOJI 10
DIPLOMIRANA MEDICINSKA SESTRA V RAZVOINIH IN METADONSKIH AMBULANTAH 1
DIPLOMIRANA MEDICINSKA SESTRA V SPECIALISTIENI AMBULANTI 16
DIPLOMIRANA BABICA 2
ZDRAVSTVENI RESEVALEC - NACIONALNA POKLICNA KVALIFIKACIA 18
SREDNJA MEDICINSKA SESTRA 30
ZOBOZDRAVSTVENI ASISTENT 13
Skupaj zdravstvena nega | 177
PRIPRAVNIKI
TEHNIK ZDRAVSTVENE NEGE 14
Skupaj pripravniki | 14
SKUPAJ ZDRAVSTVENA NEGA S PRIPRAVNIKI 191
OSTALI ZDRAVSTVENI DELAVCI
MEDICINSKI BIOKEMIK SPECIALIST 1
ANALITIK V LABORATORIJSKI BIOMEDICINI 1
INZENIR LABORATORIJSKE BIOMEDICINE 7
LABORATORIJSKI TEHNIK 8
ZOBOTEHNIK 7
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Realizacija kadrovskega nacrta
Realizacija spremljanja kadrov Zdravstvenega doma Murska Sobota v letu 2020 po metodologiji

Ministrstva za zdravje (Obrazec 3: Spremljanje kadrov 2020 — ZD - obrazec je priloga)

V priloZenem obrazcu, ki je pripravljen v skladu z navodili in metodologijo Ministrstva za zdravje, je
prikazano 3tevilo vseh zaposlitev in vseh naértovanih zaposlitev zaposlenih po sistemiziranih delovnih
mestih. Prikazani so zaposleni za nedolocen in dolocen ¢as, posebej so prikazani zaposleni za dolocen
¢as, za &as nadome3canja odsotnih zaposlenih javnih usluzbencev. Zaposleni, ki koristijo porodniski
dopust in dopust za nego in varstvo otroka ter javni usluzbenci na daljsi bolniski odsotnosti, daljsi od

30 dni, so prikazani pod zaporedno $tevilko VII.

V stolpcu 8t. 7 je prikazan kader, financiran iz drugih virov, katerih stro3ek dela ni v breme javnega
zdravstvenega zavoda, je refundiran in financiran s strani Zavoda za zdravstveno zavarovanje

Slovenije.

Na dan 31.12.2020 je bilo realizirano 3tevilo zaposlenih v Zdravstvenem domu Murska Sobota 371,
naértovano $tevilo zaposlenih na dan 31.12.20 je bilo 354. Stevilo zaposlenih na dan 31.12.2019 je bilo

344,

V letu 2020 je bilo skupaj 82 zaposlitev, od tega 44 zaposlitev za nedologen ¢as (16 na novo/28
sprememb iz dolo¢enega Casa) in 38 zaposlitev za doloéen &as. Spremembe delovnega mesta zaradi
pridobitve visoko3olske izobrazbe (. bolonjske oz. Il. bolonjske stopnje), opravljenega strokovnega
izpita, izpolnitve pogojev po Aneksu k posebnemu tarifnemu delu Kolektivhe pogodbe za zdravnike in
zobozdravnike v RS za naziv vi§ji zdravnik /zobozdravnik, uveljavitve 38. ¢lena Zakona o spremembah
in dopolnitvah Zakona o zdravstveni dejavnosti®, nastop specializacije oz. drugih pogojev so nastopile

pri 12-ih Ze zaposlenih delavcih.

Zdravstveni dom Murska Sobota je v letu 2020 pridobil 1 zdravnika specialista druZinske medicine, 1
zdravnik specialist interne medicine je presel iz skrajSanega delovnega ¢as v polni delovni ¢as (v
Dispanzerju za plju¢ne bolezni in TBC), 1 zobozdravnika.

Delovno mesto za zaposlitev zdravnika specialista za medicino dela, prometa in Sporta ostaja
nezasedeno. Zavod izvaja razli€ne aktivnosti za to zaposlitev, sodeluje z institucijami za iskanje ustrezne
zaposlitve (Zdravnidka zbornica, Ministrstvo za zdravje, Zavod za zaposlovanje). Zavod je sprejel
prilagoditvene ukrepe v smislu nadaljevanja opravljanja dela z obstojecim kadrom in ima sklenjeno
drugo obliko pogodhenega razmerja z zdravnikom specialistom medicine dela, prometa in $porta, ki je

zaposlen v drugem zavodu. Trenutno $e vedno ni mogoce pridobiti specializanta za podrodje medicine

3 Glej pod opombo 3t. 2.
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dela, prometa in $porta zaradi polno zasedenih kapacitet, ¢eprav zavod oddajo potrebo po specializaciji
in je pripravljen financirati usposabljanje. Navkljub objavam v javnih medijih ostaja nezasedeno tudi
delovno mesto zobozdravnika.

V okviru izvajanja programa dezurne ambulante za hitre preglede v Urgentnem centru Murska Sobota
je bilo v letu 2020 omogotena zaposlitev dvema mladima zdravnikoma z opravljenim strokovnim
izpitom. V oktobru 2020 se je strokovnemu timu v Ambulanti za hitre preglede prikljucila tudi mlada
zdravnica z opravljanenim strokovnim izpitom, ki je podro¢je DruZinske medicine izbrala kot vsebino
izbirnega dela sekundarija.

S strani Zdravnidke zbornice Slovenije v letu 2020 nismo zaposlili nobenega specializanta, ki bi bil izbran
na podlagi javnega razpisa specializacij za podrocje javne zdravstvene mreZe. Zavod je pristopil
proaktivno na nacin, da je podal izjavo o financiranju specializacije dvema mladima zdravnikoma, ki sta
izkazala interes po opravljanju specializacije na podrodju druzinske medicine in pediatrije. Tako sta na
podlagi odlotbe o odobritvi specializacije z znanim plagnikom v mesecu maju in decembru 2020
nastopila vsak svojo izbrano vsrto specializacije.

Z marcem in z novembrom 2020 sta v interesu zavoda prideli specializacijo na podrogju klini¢ne
psihologije tudi dve zaposleni psihologinji.

Na podrotju zdravstvene nege se je aktivno zaposlovalo oz. prerazporejalo kader tudi zaradi posledic
epidemije COVID-19. Stevilo novozaposlenega kadra na podrodju zdravstvene nege se je v letu 2020
glede na leto 2019 povecalo za 7 diplomiranih medicinskih sester, 3 srednje medicinske sestre in za 1
zobozdravstvenega asistenta. Zaradi Ze navedenih nujnih delovnih potreb je bilo dodatno 5
pripravnikom — tehnikom zdravstvene nege od planiranih 9 omogo&eno opravljanje pripravnidtva.
Leto 2020 so zaznamovale tudi zaposlitve zdravstvenih delavcev in sodelavcev: 1 zobotehnik, 1 delovni
terapevt, 2 fizioterapevta, 1 klini¢ni psiholog specialist, 1 dietetik. Zavod je med letom po opravljenem
strokovnem izpitu zaposlil tudi pripravnike (1 psiholog, 1 logoped, 1 socialni delavec), ki so opravljali v
zaCetku leta 3e program pripravnistva za posamezno strokovno podroéje.

Pripravniki, ki so se v letu 2020 na novo zaposlili, so zasedli podrogje programa zdravstvene nege,
dentalne medicine in psihologije.

V obliki dopolnilnega dela v letu 2020 nismo imeli nobene zaposlitve delavca.

V zvezi z Uredbo o nacinu priprave kadrovskih nafrtov posrednih uporabnikov proracuna in
metodologiji spremljanja njihovega izvajanja za leti 2020 in 2021

(Uradni list RS, 3t. 3/20) je mogoce zakljuciti, da je iz Obrazca 3 - Spremljanje kadrov 2020 razvidno, da
je indeks realiziranega Stevila zaposlenih glede na naértovane zaposlitve enak 104,80 %, indeks
realizacije 2020 glede na realizacijo v letu 2019 je 107,85 %.

Kadrovska politika je bila glede na realizacijo v letu 2020 vodena nadzorovano in skrbno, saj so rezultati

skoraj v celoti usklajeni s planom. Realizacija strukture zaposlenih zdravnikov in zobozdravnikov glede

“
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na naértovani kader ima indeks 92,54 % (zdravniki 94,23 %, zobozdravniki 86,67 %). Odstopanje pri
zdravnikih je nastalo zaradi porodniSke odsotnosti 3 zdravnic specializantk in dodatno zasedenega
delovnega mesta zdravnika brez specializacije/zdravnika po opravljenem sekundariatu. Skupno Stevilo
zdravnikov se je ob upo3tevanju zgornjih zacasnih odsotnosti povecalo za 1 dodatnega zdravnika
specialista druZinske medicine glede na leto 2019. Obrazec 3 — Spremljanje kadrov 2020, |.del —=ZD v
vrstici A 1.1. (vi§ji zdravnik specialist) in A 1.2. (specialist) prikazuje spremembe, ki so posledica
sprememb delovnega mesta dveh zdravnikov specialistov zaradi doseZenih kriterijev in izpolnjevanja
pogojev 2.in 3. odst. 4. ¢lena KPZZRS.* Pri poklicu zobozdravnik kot Ze re¢eno, ostaja nezasedeno eno
delovno mesto, ostala razhajanja se odraZajo kot posledica uvrstitve enega zobozdravnika na delovno
mesto vidji zobozdravnik brez specializacije z licenco glede na doseZene kriterije in izpolnjevanje
pogojev 2. in 3. odst. 4. &lena KPZZRS.

Zdravstvena nega (skupaj) (E3) ima indeks realizacije glede na nacértovani kader za leto 2020 109,64 %,
indeks realizacije 2020 glede na realizacijo 2019 je 107,69 %. Odstopanje v posameznih vrsticah (B.3
Diplomirana medicinska sestra) in (B.8 Pripravniki) obstaja pretezno zaradi potrebe po nadome3¢anju
kadra, zagotavljanju dodatnih delovi3¢ in drugih ukrepov obvladovanj in zajezitve nalezljive bolezni
COVID -19, ki so bile v #asu nadrtovanja tezko v celoti predvidene in natanéno dolodljive.

Skupina zdravstveni delavci in zdravstveni delavci skupaj (E4) ima indeks realizacije glede na nalrtovani
kader za leto 2020 98,36 %, indeks realizacije 2020 glede na realizacijo 2019 je 117,65 %. Ceprav se je
Stevilo zaposlenih glede na leto 2019 povecalo, ostaja indeks realizacije glede na nadrtovani kader za
leto 2020 nerealiziran, ker so nastopile tri odsotnosti zaradi porodniske.

Skupina nezdravstveni delavci po podrodjih dela (J) ima indeks realizacije glede na nacrtovani kader za
leto 2020 102,44 %, indeks realizacije 2020 glede na realizacijo 2019 je 107,69 %. V skupini oskrbovalne
sluzbe, kjer gre za stareje delavce s priznano kategorijo invalidnosti in pogostimi bolniskimi
odsotnostmi, smo dodatno zaposlili sodelavca za nadomescanje odsotnih in povetanih potreb po
oskrbi dodatnih delovi3¢. Na ostalih podrogjih je realizacija glede na predvidene nacrte.

Iz tabele je razvidno, da je za 8 % zmanj$ana odsotnost zaposlenih zaradi dalj &asa trajajoih bolniskih
ali porodnigkih odsotnosti glede na leto 2019. Od skupnega Stevila 23 zaposlenih je bilo na dan
31.12.2020 v zavodu 9 odsotnosti zaradi uveljavljanja starSevskega dopusta in 14 odsotnosti zaradi dalj
asa trajajoCega bolnidkega staleZa (nad 30 dni).

Skupni indeks realizacije kadra v 2020 glede na nacrtovano kadrovsko politiko je 104,80 %.

Skupni indeks realizacije kadra v letu 2020 glede na realizacijo v letu 2019 je 107,85 %.

4 Glej pod opombo §t. 1.
5 Glej pod opombo it. 1.
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Stevilo odsotnosti zaradi starSevskega dopusta in uveljavljanje pravic iz naslova star§evstva
Na dan 31.12.2020 je bilo v Zdravstvenemu domu Murska Sobota 9 odsotnosti zaradi uveljavljanja
starSevskega dopusta. Od tega 2 zdravnici specializantki pediatrije, 1 zdravnica specializantka
dermatovenerologije, 3 diplomirane medicinske sestre, 3 psihologinje. Stiri zaposlene (zdravnica
specialistka ginekologije in porodnistva, zobozdravnica, socialna delavka, zdravstvena administratorka)

so uveljavljale skraj3ani delovni ¢as zaradi uveljavljanja pravic iz naslova star¥evstva.

Stevilo odsotnosti zaradi dalj ¢asa trajajofega bolniskega staleia

Na dan 31.12.2020 je bilo v Zdravstvenemu domu Murska Sobota 14 odsotnosti zaradi dalj ¢asa
trajajoCega bolnikega staleza. Od tega 1 zdravnik specialist medicine dela, prometa in Sporta, 1
diplomirana medicinska sestra (4-urna odsotnost), 2 zobotehnika, 5 srednjih medicinskih sester, 1

srednja medicinska sestra (4 urna oodsotnost), 1 logoped, 1 vzdrievalec, 2 Eistilki.

Stevilo in kategorija delovnih invalidov
V zavodu je bilo na dan 31.12.2020 zaposlenih 9 delovnih invalidov, od katerih 3 delajo v skrajsanem

delovnem Casu (4 ure/dan) in 1 v skrajsanem delovnem &asu (6ur/dan).

Stevilo stipendistov in smeri na kateri Studirajo

V zavodu na dan 31.12.2020 ni bilo sklenjene nobene pogodbe o $tipendiranju.
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4,13.1.3.0stale oblike dela

Zdravstveni dom ni zaposloval preko agencije za posredovanje delovne sile in preko javnih del. Prav

tako ni zaposloval dijakov in 3tudentov za opravljanje zadasnih in ob&asnih del (t.i. $tudentsko delo).

o Sklepanje podjemnih pogodb, avtorskih pogodb in drugih pogodb civilnega
prava

> Podjemne pogodbe

Za izvajanje zdravstvenih storitev preko podjemnih pogodb, je Zdravstveni dom Murska Sobota v letu
2020 z lastnimi zaposlenim delavci sklenil 40 podjemnih pogodb, in sicer z zdravstvenimi delavci timov
Ambulant druZinske medicine (od tega 18 podjemnih pogodb z zdravniki specialisti druzinske in splo3ne
medicine ter 22 podjemnih pogodb s srednjimi oz. diplomiranimi medicinskimi sestrami).

Z Aneksom &t. 2 k Splo&nemu dogovoru za pogodbeno leto 2019 je na podlagi Sklepa Vlade Republike
Slovenije o spornih vpraganjih, §t. 17200-1/2019/17 z dne 18. 07. 2019, bila sprejeta sprememba 2.
odstavka 14. €lena Splosnega dogovora za pogodbeno leto 2019, ki je dolotila pogoje in nacin
dodeljevanja sredstev za plage zdravstvenih delavcev v timu, ki presega 1.895 glavarinskih koli¢nikov
do republi$kega povpregja glavarinskih koli¢nikov ob ustreznem podalj3anju ordinacijskega asa v
Ambulantah druZinske medicine ter Otro¥kega in 3olskega dispanzerja. Minister za zdravje je z
namenom nagrajevanja timov, ki izpolnjujejo pogoje, dolocene v Aneksu 3t. 2, na podlagi Sestega
odstavka 53.c €lena Zakona o zdravstveni dejavnosti, izdal Sklep o posebnih programih na primarni
ravni, §t. 1001-251/2019/2 z dne 25. 07. 2019, s katerim je opredeljeno, da se za nagrajevanje timov
na primarni ravni v Ambulantah splo3ne oz. druZinske medicine ter OtroSkem in 3olskem dispanzerju
sklepajo podjemne pogodbe z lastnim zaposlenim javnim usluzbencem. S Skepom o podalj$anju sklepa
o posebnih programih na primarni ravni 3tevilka 1001-252/2019/101 z dne 21.07.2020 se podalja

veljavnost predhodnega sklapa in velja do preklica.

Za izvajanje zdravstvenih storitev preko podjemnih pogodb z zunanjimi izvajalci/fizicnimi osebami, je

Zdravstveni dom Murska Sobota v letu 2020 sklenil 33 podjemnih pogodb, od tega:

- 1 podjemno pogodbo sklenjeno z zdravnikom specialistom s podro¢ja ginekologije in porodni3tva
za opravljanje zdravstvenih storitev v Dispanzerju za Zenske,

- 4 podjemne pogodbe sklenjene z zdravniki specialisti s podrocja radiologije in 1 podjemno
pogodbo sklenjeno z zdravnikom specialistom interne medicine za opravljanje specialisti¢nih

ultrazvoénih storitev,
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- 1 podjemno pogodbo sklenjeno s specialistko klini¢ne psihologije za opravljanje specialisti¢nih
psiholoskih storitev v Dispanzerju medicine dela, prometa in 3porta,

- 1 podjemno pogodbo sklenjeno z zdravnico specialistko s podrocja nevropsihiatrije za opravljanje
supervizije na podro¢ju psihoterapije za strokovno sodelavko Zdravstvenega doma Murska Sobota,

- 1 podjemno pogodbo sklenjeno z diplomirano delovno terapevtko za opravljanje supervizije za
podrocje delovne terapije za strokovno sodelavko Zdravstvenega doma Murska Sobota,

- 1podjemno pogodbo sklenjeno z zdravnico specialistko za medicino dela, prometa in 3porta,

- 1 podjemno pogodbo sklenjeno z zdravnikom specialistom psihiatrije za izvajanje storitve
zdravnika specialista psihiatra v Upravi RS za izvr§evanje kazenskih sankcij, Zavod za prestajanje
kazni zapora Maribor, Oddelek Murska Sobota,

- 1podjemno pogodbo sklenjeno z zdravnikom specializantom kardiologije in vaskularne medicine
za opravljanje deZurne sluzbe v Splo3ni ambulanti Zdravstvenega doma Murska Sobota;

- 1 podjemno pogodbo sklenjeno z zdravnico specializantko pediatrije za vkljutevanje v pediatri¢no
deZurno sluzbo ob sobotah, nedeljah in praznikih po mese&nem razporedu,

- 1 podjemno pogodbo sklenjeno z diplomirano medicinsko sestro za opravljanje del in nalog
diplomirane medicinske sestre v specialisti¢ni ambulanti,

- 1 podjemno pogodbo o izvajanju zdravstvenih storitev v ¢asu traja nja epidemije COVID-19

- 13 podjemnih pogodb sklenjenih z zobozdravniki, ki so zaposleni v Zdravstvenem domu Gornja
Radgona, Zdravstvenem domu Ljutomer in Zdravstvenem domu Lendava in

- 5 podjemnih pogodb sklenjeni z zobozdravstvenimi asistenti.

Zobozdravniki in zobozdravstveni asistenti se vklju¢ujejo v dezurno sluzbo v okviru izvajanja nujne
medicinske pomoci za dejavnost zobozdravstva v Zdravstvenem domu Murska Sobota po razporedu
—aktiva 5 ur.

Zdravstveni dom je na podlagi Splosnega dogovora za izvajanje zdravstvene dejavnosti na primarni
ravni nosilec programa dejavnosti deZurne zobozdravstvene sluibe in ima sklenjeno Pogodbo o
izvajanju programa zdravstvenih storitev z Zavodom za zdravstveno zavarovanje Slovenije za obmodje
Pomurja, ki se opravlja na lokaciji Zdravstveni dom Murska Sobota ob sobotah, nedeljah in praznikih v

ordinacijskem ¢asu od 8.00 do 12.00.

Za izvajanje nezdravstvenih storitev preko podjemnih pogodb je Zdravstveni dom Murska Sobota v
letu 2020 sklenil 4 podjemne pogodbe in sicer:
- 1 podjemno pogodbo za &iséenje in vzdrievanje delovnih prostorov in okolice ter manj3a popravila v

ZP Gornji Petrovci
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- 2 podjemni pogodbi za dodatna vzdrZevalna dela oz. popravila v objektih, urejanje okolice na sedezu
zavoda Zdravstveni dom Murska Sobota

- 1 podjemno pogodbo za ¢icenje in vzdrzevanje delovnih prostorov v SA Prosenjakovci.

> Avtorske pogodbe

Zavod z lastnimi zaposlenimi in zunanjimi delavci ne sklepa avtorskih pogodb.

> Druge pogodbe civilnega prava

Zdravstveni dom Murska Sobota ima z zasebniki s koncesijo sklenjenih skupaj 22 pogodb o
sodelovanju.

Zasebniki s koncesijo se na podlagi prvega odstavka 45.b ¢lena Zakona o zdravniski sluzbi vkljucujejo
v program zagotavljanja neprekinjene nujne zdravniske pomoci na obmodju, kjer opravlja zdravnisko
sluzbo, pri izvajalcu, ki zagotavlja izvajanje te pomodi in sicer pod enakimi pogoji za delo in za enako

pladilo kot zdravniki in zobozdravniki, ki so zaposleni v javnem zdravstvenem zavodu:

- 18 pogodb o sodelovanju
ima sklenjenih z zasebniki s koncesijo za zobozdravstveno dejavnost, ki na obmodju Obmoéne
enote Murska Sobota Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije opravljajo zobozdravstveno
dejavnost. Zasebniki s koncesijo se vkljucujejo v deZurno sluzbo v okviru izvajanja nujne medicinske
pomodi za dejavnost zobozdravstva v Zdravstvenem domu Murska Sobota po razporedu — aktiva
5 ur. Zdravstveni dom je na podlagi Sploénega dogovora za izvajanje zdravstvene dejavnosti na
primarni ravni nosilec programa dejavnosti deZurne zobozdravstvene sluzbe in ima sklenjeno
Pogodbo o izvajanju programa zdravstvenih storitev z Zavodom za zdravstveno zavarovanje
Slovenije za obmodje Pomurja, ki se opravlja na lokaciji Zdravstveni dom Murska Sobota ob

sobotah, nedeljah in praznikih v ordinacijskem ¢asu od 8.00 do 12.00,

- 2 pogodbhi o sodelovanju
z zasebnikoma s koncesijo za osnovno dejavnost, ki se vklju€ujeta v deZurno sluzbo v okviru

izvajanja nujne medicinske pomodi v Zdravstvenem domu Murska Sobota po razporedu.

- 2 pogodbi o sodelovanju
sklenjene z zasebniki s koncesijo za osnovno dejavnost, ki opravljajo zdravstvene storitve na
podrodju otroske in $olske medicine in se vklju¢ujejo v pediatricno deZurno sluzbo ob sobotah,

nedeljah in praznikih po mese&nem razporedu v Splo3ni bolnidnici Murska Sobota.
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Dodatno ima sklenjene sledele pogodbe o sodelovanju:

- pogodbo o sodelovanju sklenjeno z Zdravstvenim domom Lendava za opravljanje zdravstvenih
storitev za delovno mesto Klini¢ni psiholog specialist — delo z osebami s psihiéno motnjo,

- pogodbo oz. dogovor s Splodno bolniSnico Murska Sobota o izvajanju storitev programa
farmacevtskega svetovanja,

- pogodbo o sodelovanju sklenjeno s specialistko klinicne psihologije za izvajanje storitve
specialista klini¢ne psihologije v Dispanzerju medicine dela, prometa in $porta,

- pogodbo o sodelovanju z zdravnikom specialistom psihiatrije, ki opravlja storitve diagnostike
in zdravljenja odvisnosti od alkohola za Dispanzer medicine dela, prometa in $porta,

- pogodbo o sodelovanju z zdravnikom specialistom otro3ke in mladostnidke psihiatrije za
izvajanje storitve zdravnika specialista pedopsihiatra v okviru enote Dispanzerja za mentalno
zdravje otrok in mladostnikov oz. v okviru nadrajenih vsebin t.i. Centra za mentalno zdavje
otrok in mladostnikov,

- pogodbo o sodelovanju z zdravnico specialistko psihiatrije in specialistko otroske in
mladostniSke psihiatrije, psihoterapevtka in supervizor za izvajanje supervizije kliniénega dela
z otroci in mladostniki z duSevnimi motnjami za poslene zdravstvene delavce, ki so vklju¢eniv
Center za duSevno zdavje otrok in mladostnikov,

- pogodbo o sodelovanju za izvajanje zobnoprotetiéne storitve, in sicer fiksne in snemne

protetike za potrebe dejavnosti zobozdravstva za odrasle.

Podjemne pogodbe oz. druge pogodbe civilnega prava je zavod sklenil, ker je tovrstno opravljanje
zdravstvenih storitev za zavod ekonomsko smotrnejse, ker:
- za opravljanje zdravstvenih storitev, ki so predmet sklenjenih pogodb, ni mogoge skleniti
pogodbe o zaposlitvi zaradi obCasne narave teh storitev oz. njihovega manj$ega obsega ali
- zobstojecimi kadrovskimi zmogljivostmi ni mogel zagotoviti pogodbenih obveznosti do Zavoda

za zdravstveno zavarovanje Slovenije.

Z Odredbo o razglasitvi epidemije nalezljive bolezni SARS- CoV-2 (COVID-19) na obmodcju Republike
Slovenije (Uradni list RS 3t. 19/2020) se je na obmocju Republike Slovenije razglasila epidemija
nalezljive bolezni z dnem 12.03.2020 ob 18. uri, z Odlokom o razglasitvi epidemije nalezljive bolezni
COVID-19 na obmocju Republike Slovenije (Uradni list RS §t. 146/2020) z dnem 18.10.2020 za 30 dni,
z Odlokom o razglasitvi epidemije nalezljive bolezni COVID-19 na obmo¢ju Republike Slovenije (Uradni
list RS 3t. 166/2020) z dnem 18.11.2020 za 30 dni ter z Odlokom o razglasitvi epidemije nalezljive
bolezni COVID-19 na obmocju Republike Slovenije (Uradni list RS §t. 190/2020) z dnem 18.12.2020
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V skladu z dokumentom Ministrstva za zdravje $tevilka 165-7/2020/159 z dne 17.03.2020 z naslovom
»Organizacija dela pri obvladovanju Sirjenja COVID-19 za izvajalce na primarni ravni — dvig ravni
odzivax, je v Zdravstvenem domu Murska Sobota dolofena vstopna ambulanta za COVID-19.
Zdravstveni domovi, ki niso bili doloceni kot vstopna ambulanta za COVID-19, so zavezani kadrovsko
participirati pri organizaciji dela v Zdravstvenem domu. Enako velja za zasebnike s koncesijo, ki delujejo
na obmocdju Zdravstvnega doma Murska Sobota.

V ta namen je Zdravstveni dom Murska Sobota sklenil pogodbe o izvajanju zdravstvenih storitev v €asu
trajanja epidemije COVID-19. Namen sklenitve pogodb je izvedba zdravstvenih storitev, ki so
neposredno v zvezi z obvladovanjem epidemije bolezni COVID-19 ter drugih zdravstvenih storitev, ki
jih mora javni zavod zagotavljati ne glede na stanje epidemije bolezni COVID-19. Za vkljuéevanje v
vstopno ambulanto za COVID-19 in Ambulanto za preglede pacientov brez znakov okuzbe dihal je

sklenil:

- 3 pogodbe z zasebniki s koncesijo za osnovno dejavnost, ki opravljajo zdravstvene storitve na
podroéju otrodke in Solske medicine; v obe vstopni ambulanti sta se vklju€evali tudi 2 zdravnici
specialistki pediatrije in zdravnica specializantka pediatrije zaposleni v javhem zdravstvenem

zavodu;

- 11 pogodb zasebniki s koncesijo za zobozdravstveno dejavnost,
- 1 pogodbo z zasebnikom brez koncesije za zobozdravstveno dejavnost,

- 1 pogodbo z zobozdravnikom specialistom stomatologije in oralne kirurgije.

4.13.1.4. 1zobraZevanje, specializacije in pripravnistva

> Strokovno usposabljanje in izobraZzevanje zaposlenih

Kvaliteto strokovnosti nenehno nadgrajujemo in dopolnjujemo z udeleZevanjem na razli¢nih
izobraZevanjih, katerih tematika se nanasa na specifiko nasega dela.

Zato zagotavljamo redno strokovno izpopolnjevanje in izobraZzevanje zaposlenih delavcev, ki jih
organizirajo zunanje institucije in nas zavod.

Trudimo se, da bi ¢&im veé izobraZzevanj organizirali v naSem zavodu, saj bi na ta nadin vec zaposlenim
omogodili udelezbo na strokovnih izobraZevanjih. Vsekakor pa podpiramo tudi udeleibo na
izobraZevanjih izven kraja zavoda, saj je to edina priloZnost, da se sre€amo z zaposlenimi iz drugih
zavodov in tudi neformalno izmenjamo izku3nje.

V Casu razglasene epidemije so v skladu z Odredbo o zadasnih ukrepih na podrodju organizacije
zdravstvene dejavnosti zaradi obvladovanja nalezljive bolezni COVID-19 (Uradni list RS, $t. 164/20,

168/20, 171/20, 173/20, 204/20 in 8/21) za zdravstvene delavce veljali posebni delovni pogoji in
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omejitve. Med drugim prepoved udeleZbe na usposabljanjih in izobrazevanjih v drfavah ali
administrativnih enotah drzav, ki so v skladu z odlokom, ki dolo¢a ukrepe za prepretitev Sirjenja COVID-
19 na mejnih prehodih na zunanji meji in na kontrolnih to¢kah na notranjih mejah Republike Slovenije,
uvrscene na rdedi ali oranini seznam oz. na rdeci seznam. Zato je zaradi epidemioloZkih razmer v drzavi
izobrazevanje zaposlenih potekalo v omejenem obsegu. Prete?no je potekalo na daljavo oz. preko e-
izobraZevanj.

Nasi zaposleni delavci so se 192 krat udeleili 113 razli¢nih izobrazevan;.

> Specializacije
V zavodu opravlja specializacijo:

e 16 zdravnikov specializantov in sicer:
- 5 za podrocje druZinske medicine,
- 5 za podrodgje pediatrije,
- 1 za podrocje psihiatrije,
- 1 za podrocje otrodke in mladostniske psihiatrije,
- 2 za podrogje ginekologije in porodnistva,
- 1 za podrotje dermatovenerologije,
- 1 za podrocje urgentne medicine;
in
e 3 specializanti klini¢ne psihologije

e 1 specializant kliniéne logopedije

Z Odredbo o zacasnih ukrepih na podro¢ju izvajanja sekundariata, pripravnitva in specializacije v ¢asu
obvladovanja in preprecevanja Sirjenja nalezljive bolezni COVID-19 (Uradni list RS 154/2020) se z
namenom zagotovitve zadostnih zmogljivosti pri javnih zdravstvenih zavodih za opravljanje
zdravstvene dejavnosti v ¢asu obvladovanja in prepredevanja Sirjenja nalezljive bolezni COVID-19
dolocijo zagasni ukrepi na podro¢ju izvajanja sekundariata, pripravnitva in specializacij za zdravnike
sekundarije, doktorje dentalne medicine pripravnike ter zdravnike specializante in doktorje dentalne
medicine specializante,

Sekundariat, pripravni$tvo in specializacija se ne glede na programom usposabljanja v ¢asu razglasene
epidemije COVID-19 opravljajo tako, da se sekundarij, pripravnik in specializant vkljuéi v izvajanje

zdravstvenih storitev, potrebnih za obvladovanje in prepreéevanje $irjenja COVID-19.

“
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V skladu z odredbo je Zdravstveni dom Murska Sobota za potrebe izvajanja zdravstvenih storitev,
potrebnih za obvladovanje in preprefevanje Sirjenja COVID-19 po potrebi pozival specializante na delo
v zavod. Pomemben prispevek priizvajanju ukrepov so opravljali mladi zdravniki specializanti druZinske

medicine in urgentne medicine, ki so na podlagi predloga zavoda bili pozvani na delo k delodajalcu.

> Pripravnistvo
V letu 2020 so opravljali oz. opravljajo pripravnistvo:

- 2 zobozdravnika

- 23 tehnikov zdravstvene nege
- 2 psihologa

- 1 logoped

- 1 delovni terapevt

- 1 socialni delavec

Z Odredbo o zacasnih ukrepih na podrodju izvajanja pripravnistva zdravstvenih delavcev in
zdravstvenih sodelavcev v ¢asu obvladovanja in preprecevanja Sirjenja nalezljive bolezni COVID-19
(Uradni list RS, 3t. 160/20) se z namenom zagotovitve zadostnih zmogljivosti pri javnih zdravstvenih
zavodih za opravljanje zdravstvene dejavnosti v ¢asu obvladovanja in preprefevanja $irjenja nalezljive
bolezni COVID-19 doloc¢ajo zacasni ukrepi na podrocju izvajanja pripravnistva zdravstvenih delavcev in
zdravstvenih sodelavcev, kot jih dolo¢a predpis, ki ureja pripravnistvo in strokovne izpite zdravstvenih
delavcev in zdravstvenih sodelavcev na podrodju zdravstvene dejavnosti, z izjemo zdravnikov in
doktorjev dentalne medicine.

V skladu z odredbo smo zagotavljali pripravnistvo zdravstvenih delavcev in zdravstvenih sodelavcev,
e so za to bili izpolnjeni predpisani pogoji oz. so se programi pripravnistva prilagodili tako, da so se
pripravniki kar najbolj vkljudili v izvajanje zdravstvenih storitev, potrebnih za obvladovanje in

preprelevanje Sirjenja COVID-19.

> Uéni zavod

Z Odredbo o zafasnih ukrepih na podroéju izvajanja pripravnidtva zdravstvenih delavcev in
zdravstvenih sodelavcev v ¢asu obvladovanja in preprecevanja 3irjenja nalezljive bolezni COVID-19
(Uradni list RS, 3t. 160/20) se z namenom zagotovitve zadostnih zmogljivosti pri javnih zdravstvenih
zavodih za opravljanje zdravstvene dejavnosti v asu obvladovanja in preprecevanja Sirjenja nalezljive

bolezni COVID-19 doloajo zaasni ukrepi na podrocju izvajanja pripravnistva zdravstvenih delavcev in
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zdravstvenih sodelavcev, kot jih doloca predpis, ki ureja pripravnidtvo in strokovne izpite zdravstvenih
delavcev in zdravstvenih sodelavcev na podroCju zdravstvene dejavnosti, z izjemo zdravnikov in
doktorjev dentalne medicine.

V skladu z odredbo smo zagotavljali pripravnistvo zdravstvenih delavcev in zdravstvenih sodelavcevy,
¢e so za to bili izpolnjeni predpisani pogoji oz. so se programi pripravnistva prilagodili tako, da so se
pripravniki kar najbolj vklju€ili v izvajanje zdravstvenih storitev, potrebnih za obvladovanje in

preprefevanje Sirjenja COVID-19.

> Usposabljanje dijakov in Studentov
Zavod je za usposabljanje dijakov in Studentov sklenil slede¢e pogodbe:

- Pogodbo o sodelovanju pri izvajanju klinicnih vaj z Univerzo v Mariboru, Fakulteto za
zdravstvene vede Maribor - klinine vaje na dodiplomskem visoko3olskem Studijskem
programu 1. stopnje Zdravstvena nega

-  Pogodbo o izvajanju prakticnega usposabljanja Studentov visoko3olskega strokovnega
Studijskega programa Radioloska tehnologija I. stopnje — redni Studij z Univerzo v Ljubljani,
Zdravstveno fakulteto, Ljubljana

- Pogodho o izvajanju prakticnega usposabljanja 3tudentov visoko3olskega strokovnega
$tudijskega programa Delovna terapija |. stopnje —redni ali izredni $tudij z Univerzo v Ljubljani,
Zdravstveno fakulteto, Ljubljana

- Pogodbo o izvajanju izbirnega klini¢énega usposabljanja Studentov visoko3olskega strokovnega
Studijskega programa Zdravstvena nega |. stopnje — redni $tudij z Univerzo v Ljubljani,
Zdravstveno fakulteto, Ljubljana

- Dogovor o sodelovanju pri izvajanju Studijskega programa Primarno zdravstveno varstvo, stik
z bolnikom in sporazumevanje z Univerzo v Ljubljani, Medicinsko fakuiteto Ljubljana - izvajanje
mentorskega dela iz Studijskega programa druZinske medicine

- Pogodho o sodelovanju pri izvajanju klinicnega usposabljanja z Almo Mater Europaea —
Evropskim centrom, Maribor - klinicno usposabljanje na dodiplomskem visoko3olskem
strokovnem $tudijskem programu Zdravstvena nega

- Dogovor o medsebojnem sodelovanju z Univerzo v Mariboru, in Univerzo v Mariboru
Medicinsko fakulteto pri izvajanju enovitega magistrskega Studijskega programa »Splosna
medicina

- Sporazum o medsebojnem sodelovanju pri organizaciji in izvedbi prakticnega usposabljanja
Studentov FF UM z Univerzo v Mariboru, Filozofska fakulteta za Studijsko podrocje psihologije

- Dogovor o prakti¢nem usposabljanju Studentov z Univerzo v Ljubljani, Filozofsko fakulteto
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- Pogodbo o izvajanju prakti¢nega usposabljanja z delom za dijake z Srednjo $olo za farmacijo,

kozmetiko in zdravstvo, Ljubljana za program Zobotehnik

- Pogodbo o izvajanju delovne prakse za dijake z Gimnazijo in srednjo kemijsko Solo Ruse za

program Kemijski tehnik

Dijaki in Studenti na vajah pod vodstvom mentorja pridobijo znanje, izkuSnje in spretnosti za
izvajanje zdravstvene nege. Od dijakov in Studentov se pri¢akuje angaZiranost, interes, aktivno
sodelovanje in vkljuevanje v delovni proces. Pri tem ima pomembno vlogo mentor, ki na ustrezen

nacin svoje znanje in izkusnje prenese na dijake in Studente.

Ministrstvo za zdravje je pozval vse ufne zavode, da so v skladu s 12. élenom Pravilnika o pogojih,
ki jih mora izpolnjevati zavod za izvajanje prakti¢nega pouka dijakov zdravstvenih 3ol in Studentov
visokoSolskih zavodov za podelitev naziva ucni zavod (Uradni list RS, §t. 103/05) dolZni sprejemati
dijake in Studente ter jim omodéiti klinicno usposabljanje v skladu z izobraZevalnim programom, ki
so ga pripravile zdravstvene 3ole oz. fakultete v dogovoru z uénim zavodom. Zaradi epidemioloske
situacije se pogodb ne odpove, e to ni res nujno.

Zdravstveni dom Murska Sobota je omogodil izvajanje praktitnega pouka dijakov in Studentov v

zavodu s prilagoditvijo trenutnim epidemioloskim razmeram.

4.13.1.5.Dejavnosti, oddane zunanjim izvajalcem

Zdravstveni dom Murska Sobota ne opravlja dejavnosti oz. storitve, ki bi jih oddajal zunanjim

izvajalcem.

4.13.2.Porocilo o investicijskih vlaganjih v letu 2020

> Vlaganje v informacijsko tehnologijo

Tudi v letu 2020 smo sledili zakonskim spremembam, ki neposredno ali posredno vplivajo na vlaganja
v informacijsko in komunikacijsko tehnologijo. Implementirale so se vse zakonske kakor tudi
regulativne spremembe, ki jih narekujejo zunanje institucije kot so FURS, Ministrstvo za zdravje, Zavod

za zdravstveno zavarovanje Slovenije, Nacionalni intitut za varovanje zdravja in ostali.
Vlaganje v informacijsko tehnologijo je v vidini 81.076 EUR.

Zavod je v letu 2020 nabavil 18 raunalnikov v viSini 10.839 EUR in jih zamenjal na potrebnih mestih

delovnega procesa in streznik v visini 18.192 EUR.
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Sluzba za informatiko je opravila redna opravila na podrocju zdravstvenega in poslovno-
informacijskega sistema (fakturiranje, odprava napak vnosov, statistika, pomo¢ uporabnikom preko
telefona, odprava napak na strojni opremi).

Nadaljnje aktivnosti so usmerjene v prenovo raunalniske opreme, potrebne za nemoteno izvajanje
storitev.

Na podrofju Poslovnih informacijskih reditev so tekole vpeljane vse zakonske spremembe v

zdravstveno informacijski sitem Infonet in poslovno informacijski sistem Cadis.

> Vlaganje v objekte

Vlaganje v objekte v letu 2020 je v visini 221.201 EUR in je zajemalo:

- strokovni nadzor in konéna situacija za objekt »Projekt Centra za krepitev zdravja« v visini 153.942
EUR,

- gradbena dela in strokovni nadzor za dvigalo v SA Murska Sohota v visini 63.606 EUR,

- izdelavo spremembe namembnosti za zobno ambulanto Puconci v visini 3.653 EUR ,

> Vlaganje v medicinske aparate in opremo

Vlaganje v medicinske aparate in opremo je v visini 211.028 EUR.

Realizirana je bila nabava 3 zobnih strojev v visini 48.364 EUR, stol za paradontologijo v visini 8.159
EUR, 5 defibrilatorjev v visini 45.455 EUR, aparat za merjenje dusika v v izdihanem zraku v visini 4.847
EUR, ultrazvok v visini 24.259 EUR, operacijska lu¢ v vidini 8.391 EUR, nosila s podvozjem in blazino v
vigini 13.608 EUR, 22 oksimetrov v viSini 5.185 EUR, aspirator v visini 1.830 EUR, 2 zdravniska stola v
visini 3.416 EUR, ginekolo3ka miza v viSini 7.665 EUR, kolposkop v viSini 7.290 EUR, 2 napravi za

dezinfekcijo v visini 3.796 EUR, in ostale nabave v visini 28.763 EUR prikazane v tabeli.

Iz nacrta vlaganj v medicinsko opremo za leto 2020 je bil plan izpolnjen.

> Vlaganje v posodobitev vozil
Vlaganje v posodobitev vozil je znasalo 335.508 EUR, nabavili smo 2 sanitetni vozili v vrednosti 38.232
EUR in 2 nujni reSevaln1 vozil 1 v vrednosti 297.276 EUR.

Iz nalrta vlaganj v posodobitev vozil za leto 2020 je plan delno izpolnjen.

> Vlaganje v ostalo opremo

Vlaganje v ostalo opremo je zna3alo 94.546 EUR.
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Zavod je v letu 2020 nabavil 5 klim v viSini 4.434 EUR, pralni stroj v vi§ini 8.888 EUR, radijsko postajo v
viSini 1.007 EUR, 37 kartote¢nih omar v visini 10.774 EUR, pohi$tveno opremo v vidini 23.673 EUR,
razna gradiva (knjige, priro¢niki, Sablone) v vrednosti 24.146 EUR in ostalo opremo v vi$ini 21.624 EUR

prikazano v tabeli.
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Tabela 10: Investicije in nabava osnovnih sredstev

NABAVA OSNOVNIH SREDSTEV KOLICINA ZNESEK ENOTA

1 2 3 4
Stroji in oprema za splodne namene B22322

SA Bakovci - 1 kom, ZA Bakovci - 1 kom, SA MS - 3 kom, SA

Aparat - gasilni 14 586|Grad - 1 kom, SA Petrovci - 3 kom, SA Beltinci - 4 kom,
Vzdrievalci - 1 kom
Blagajna 2 44 |ZA Bakovci - 1 kom, Skladisce - 1 kom,

Informatika - 1 kom, SNMP - 1 kom, SA MS - 1 kom, DZ - 1

Klima 4.435|kom, ZA Petrovci - 1 kom
Naprava - meh&alna 1.440|VzdrZevalci - 1 kom
Tehtnica 33|Nabava - 1 kom

1.583|Vzdrzevalci - 2 kam
1.056|Vzdrievalec Petrovci - 1 kom
605|DMD - 1 kom, Uprava 1 kom
33|Vzdrievalci MS - 1 kom
2.131|SNMP - 5 kom
34 11.946
Rafunalniki in rafunalniSke periferne naprave B25321

Crpalka - obtogna
Crpalka - ogrevalna
Unic¢evalec dokumentov
Termometer - kuhinjski
Vesta - zailitna
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CDZOM (3.112€) - 7 kom, SA Bakovci (2.837€) - 8 kom, ZA
Bakovci (253 €) - 1 kom, CKZ MS (11.355 €) - 36 kom, RA
Martjanci (180 €) - 1 kom, Uprava (1.386€) - 3 kom,
Skladii€e (906€) - 5 kom, Informatika (19.919€) - 6 kom, 03D
(364€) - 1 kom, DZ (1.297€) - 4 kom, SPO (2.798€) - 9 kom,
CDZO (3.993€) - 10 kom, FRS (6.730€) - 14 kom, Cistilke
(154€) - 1 kom, SA DMD (1.839€) - 4 kom, SA Prosenjakovci
(223€) - 1 kom, SA MS (843€) - 2 kom, Antikoag. Petrovci
(972) - 3 kom, Razvojna amb. (5.579€) - 15 kom, DMD
(1.157€) - 3 kom, DMZOM (154€) - 1 kom, KPA (1.577€) - 3
kom, Psihiatrija (843€) - 2 kom, $ZA (390€) - 2 kom,
Zobotehnika (154€) - 1 kom, Parodontologija (2.032€) - 4
kom, Epidemija Covid (1371€) - 4 kom, Laboratorij MS
(200€) - 1 kom, Pedontologija (200€) - 1 kom, ZA Petrovci
(121€) - 3 kom, PKS (596€) - 2 kom, RA Petrovci (201€) - 1

Racunalniki in racunalniZke periferne
naprave

160 74.015|kom, Laboratorij Beltinci (279€) - 1 kom
160 74.015

|Elektritne naprave B26322

Radiator - elektriéni 2 125|ZA Bakovci - 1 kom, Nabava - 1 kom

Set - akumulatorski (vijaénik +3karje) 1 168|Vzdrievalci MS - 1 kom

Stroj - pralni 1 8.888|Pralnica - 1 kom

Kuhalnik - indukcijski 1 50|NMP deiurstvo - 1 kom

Modul - s predalom za gretje

L 1 2.579|DZ - 1 kom
indtrumentov
Vrtalnik - vijacnik, vibracijski makita 2 788[Nabava - 2 kom
Setza vrtanjein vijafenje Macces 1 112|Nabava - 1 kom
Hladilnik 1 169|SA Bakovci - 1kom
Parna postaja 1 199|Vzdrievalec Beltinci - 1 kom
11 13.078
Komunikacijske in elektronske naprave B27322
—— SA Prosenjakovci - 1 kom, PatronaZa MS - 1 kom, SA Bakovci -
4 1.970|1 kom, SA Petrovci - 1 kom
Aparat TV 2 151|Epidemija Covid - 1 kom, SNMP - 1 kom
Telefon - prenosni 1 53|PatronaZa MS-1 kom
Diktafon 2 135|CDZOM - 2 kom
Telefon - Alcatel 110 1{Z2D - MS - 110 kom
Telefon 1 51|ZA Petrovci - 1 kom
Faks 1 88|ZA Petrovci - 1 kom
CKZ - 2 kom, PatronaZa MS - 1 kom, Disp. za ultrazvok - 1
Telefon - GSM Nokia 6 6|kom, CDZO - 1 kom, Epidemija Covid - 1 kom
Aparat LTE 1 179(SNMP -1 kam
Radijska postaja 1 1.007 [SNMP -1 kom
129 3.639




_ MURSKA SOBOTA -

NABAVA OSNOVNIH SREDSTEV KOLIEINA ZNESEK ENOTA
1 2 3 4
Medicinskl aparati B28311
DMD - 1 kom, SA Bakovci - 1 kom, PatronaZa MS -1 kom,
PatronaZa Petrovci - 1 kom, SA MS - 2 kom, DZ - 1 kom,
CDZOM- 1 kom, SPO - 1 kom, SA Petrovci - 1 kom, RA Bakovci -
Merilnik KT 12 907[1 kom, O3D -1 kom
SNMP - 4 kom, SAMS - 1 kom, DPBT - 1 kom, Tireologija - 1
Qksimeter 22 5.185 [kom, Epidemija Covid - 15 kam
SNMP - 2 kom, SA Bakovci - 1 kom, SA Puconci - 1 kom,
Defibrilator S5 45.455|Redevalna - 1 kom
Aparat za merjenje dudika vizdihanem
zraku 1 4.847 [DPBT - 1 kom
SNMP - 1 kom, SA MS - 3 kom, ZA MS - 2 kom, Dermatoloika
amb. - 1 kom, 05D - 1 kom, SA defurstvo - 2 kom, Laboratorij
Termometer - udesni 11 818|MS - 1 kem
Termometer - telesni 2 20| SA deiurstvo - 2 kom
SAMS - 1 kom, O3D - 2 kom, Skladi%ée - 9 kom, Laboratorij
MS - 1 kom, SA deiurstvo -1 kom, Epidemija Covid - 3 kom,
DMD - 1 kom, SA Beltinci - 1 kom, SA Martjanci - 1 kom, SA
Rogadovci - 1 kom, CPZOD - 1 KOM, CKZ MS- 1 kom, CKZ
Termometer - brezkontaktni 25 1.758|Cankova - 1 kom, Dermatolodka amb. - 1 kom
|Stetoskop 5 600|SA MS - 2 kom, PatronaZa M5- 2 kom, SNMP - 1 kom
SAMS - 2 kom, SAdeiurstvo - 1 kom, SACankova - 1 kom, SA
Otoskop 5 1.705|Martjanci - 1 kom
Parodontologija - 1 kom, ZA Petrovci - 1 kom, ZA Petrovci - 1
Stroj zobni - Primus 3 48.364 | kom
Ultrazvok 1 24.259|Dips. 2a ultrazvok - 1 kom
Lokator Apex 2 985|ZA Petrovci - 1 kom, ZAMS - 1 kom
Mesalec za kri 1 965 |Laboratorij MS - 1 kom
Lué - operacijska 1 8.391|Parodontologija - 1 kom
Lué - polimerizacijska 1 205|7A Petrovci - 1 kom
Spirometer 1 19|0D Beltinci - 1 kom
Aspirator 1 1.830[SNMP - 1 kom
99 146.313
| Medicinska oprema B28312
Stojalo - za infuzijo 1 169|SA Bakovci - 1 kom
Modeli 11 1.945|CKZ MS - 9 kom, CKZ Cankova - 2 kom
Pas - medenicni 1 109|SNMP - 1 kom
Celada re¥evalna s svetilko 2 478 |SNMP - 2 kom
Stol - zdravniki 2 3.416|SNMP - 1 kom, DZ - 1 kom
Tehtnica - z vidinomerom 2 1.213|03D - 1 kom, CDZO - 1 kom
Miza - ginekolo3ka 1 7.665|DZ - 1 kom
Kolposkop 1 7.290|DZ - 1 kom
Omarica - za defibrilator 1 569 |SA Bakovci - 1 kom
Blazina 13 1.515|CKZ MS - 1 kom, Razvojna amb. - 12 kom
Reflektor 1 1.461|ZA Beltinci - 1 kom
Omara - hladilna lekarnitka 1 1.531|SA Grad - 1 kom
PatronaZa MS - 3 kom, PatronaZa Roga3ovci - 2 kom, SA MS -
Torba - zdravniika 14 1.647|1 kom, SPO - 1 kom, SNMP - 7 kom
Etui - za 42 ampul 2 80|SA MS - 1 kom, SA Bakovci - 1 kom
Brizga za izpiranje uses 2 418|SA MS - 1 kom, SA Petrovci - 1 kom
Naprava - odsesovalna VAC 1 584(Parodontologija - 1 kam
Kaéa za ravnoteije 1 44|Razvojna amb. -1 kom
Vrv pohodna za ravnoteije 1 90[Razvojna amb. -1 kom
Stol - terapevtski 4 1.828|Parodontologija - 2 kom, ZA Petrovci - 2 kom
Stol - zobozdravstveni 1 8.159|Parodontologija - 1 kom
Kladivo - pnevmatsko 1 274|Zobotehniéni lab. - 1 kom
Deska - terapevtska 2 148|Razvojna amb. - 2 kom
Miza -terapeviska 1 2.551|Razvojna amb. - 1 kom
Miza - modelna 1 304 |Zobotehniéni lab. - 1 kom
MeSalec amalgama 1 55|ZA Petrovci - 1 kom
Kompresor 1 33|ZA Petrovci - 1 kom
Mikromotor 1 179|2A Petrovci - 1 kom
Avtoklav 1 295|ZA Petrovci - 1 kom
Torba 1 23|CDZOM - 1 kom
Nahrbtnik - reSevalni 2 851|SNMP - 2 kom
Naprava 2a dezinfekcijo Ozonator 1 325[Redevalna -1 kom
Obrot 8 39|Razvojna amb. - 8 kom
Plo%éice 3 74|Razvojna amb. - 3 kom
Plo3éa - ravnoteina 1 37|Razvojna amb. - 1 kom
Podstavek in palice slalom 16 108|Razvojna amb. - 16 kom
Naprava za dezinfekcijo 1 3.471|ZAMS - 1 kom
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NABAVA OSNOVNIH SREDSTEV KOLICINA ZNESEK ENOTA

1 2 3 4
'Medicinski aparati B28311

Naprava za potopni vosek 2 396|Zobotehnicni lab. - 2 kom
Valj - terapevtski 6 351|Razvojna amb. - 6 kom
Polvalj 3 159|Razvojna amb. - 3 kom
Koferdam 1 299|7A Bakovci - 1 kom
Naprava za rezanje gutaperke 1 110|ZA Beltinci - 1 kom
Gorilnik 2 69|ZA Beltinci - 1 kom, $ZA- 1 kom
Nosila 2 13.608|SNMP - 2 kom
Opornica 2 744|SNMP - 2 kom

124 64.715
Medicinski in§trumenti B28313
Kovéek s setom treh gorilnikov 1 242|Zobotehniéni lab. - 1 kom
Respirator 1 7.088|SNMP - 1 kom
Laringoskop 1 380[SNMP - 1 kom

3 7.710
| Pohiitvo in notranja oprema; glashila; $portna oprema; knjige B29322

SA Bakovci - 12 kom, SA Beltinci - 2 kom, DZ - 2 kom, SADMD -
6 kom, SPO - 3 kom, SA MS - 3 kom, Razvojna amb. - 2 kom, ZA
Petrovci - 2 kom, SA Cankova - 1 kom, KPSA - 1 kom, €CDZO -1
kom, CDZOM - 2 kom

SA Bakovci - 1 kom, ZA Bakovci - 1 kom, Patronaia M5 -6

Omara - kartoteéna 37 10.774

Omara - garderobna 12 3.089 kom, SPO - 2 kom, CDZO - 2 kom
Patronaza MS - 5 kom, DZ - 4 kom, CDZO - 1 kom, Patrona?a

Omara 28 6.841|Grad - 6 kom, 32A -2 kom, ZA Petrovci - 6 kom, DMZOM - 1
kom, 5ZA - 2 kom

Paravan 2 597|5A Bakovci - 1 kom, DZ -1 kom

Zoga 23 566 |Razvojna amb. - 23 kom

Pruéka 1 13|Razvojna amb. -1 kom

Igre 20 453 |Razvojna amb. - 20 kom

Kocke lego 1 77|Razvojna amb. - 1 kom

CDZOM - 4 kom, Razvojna amb. - 25, KPSA - 101 kom, CDZO -
33 kom, CDZOM - 7 kom

PatronaZa MS - 1 kom, Razvojna amb. - 2 kom, CDZ SPO - 1
kom, DZ - 1 kom, ZA Petrovci - 2 kom

Vozitek za &iflenje 1 216|Cistilke - 1 kom

SA DMD - 2 kom, CDZO - 3 kom, ZA Petrovci - 2 kom, Razvojna
amb.-1 kom

SADMD - 2 kom, DZ- 1 kom, SPO - 1 kom, CDZO - 1 kom, ZA

Knjige, priro&niki, $3ablone 168 20.220

Miza 7 670

Miza - pisalna 8 1.226

edalnik 47
Preduind © 4 Petrovci - 1 kom
Regal - pisarnidki 3 700|SADMD - 3 kom
Torba - prenosna 4 499 |NMP - 1 kom, SA Grad - 1 kom, DPBT - 1 kom, SNMP - 1 kom

DPBT - 2 kom, Patronaia Grad - 1 kom, Razvojna amb. -2
kom, Laboratorij MS - 2 kom, DZ - 2 kom, SA MS - 2 kom, SA
DMD - 1 kom, Disp. za ultrazvok -1 kom, ZA Petrovci - 4 kom,

Stol - pisarnigki 18 1.671|Dermatolodka amb. - 1 kom

Razvojna amb. - 1 kom, CDZO - 1 kom, CDZOM - 1 kom,
Stojalo - CIKCAK s torbo 5 377|Patronaia 2 - kom

Razvojna amb. - 4 kom, Uprava - 2 kom, SA MS - 1 kom, 5ZA -
Klop 13 2.020(6 kom

Razvojna amb. - 4 kom, ZA Gornji Petrovci - 19 kom, CDZOM -
Stol 24 207|1 kom
|Regal 4 273|DZ - 2 kom, CDZO - 2 kom
lgre 47 1.040(CDZOM - 13 kom, Razvojna amb. - 28 kom
Mikrofon 1 220|CKZ MS - 1 kom
Priro€nik za testiranje otrok 1 2.496|CDZOM - 1 kom
Zofa - s posteljno funkcijo 2 717 |SNMP - 2 kom
Polica 2 45|DZ - 2 kom
Voziéek 2 480|SA DMD - 1 kom, SA MS -1 kom
Ko¥ za odpadke s senzorjem 1 645|DZ - 1 kom
Stopnicka 1 135|SA Kuzma - 1 kom
Higrometer 1 81[CPZOD - 1 kom
lgraca 10 390|Razvojna amb. - 7 kom, DMZOM - 3 kom
Deska 1 38|Razvojna amb. -1 kom
Poliénik 2 100|Razvojna amb. - 2 kom
Kartice 3 141|DMZOM - 3 kom
Lestev 1 24|5ZA- 1 kom
Torba hladilna 2 29 |Epidemija Covid - 2 kom
Miza + klop 6 631|Epidemija Covid - 6 kom

468 58.171
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NABAVA OSNOVNIH SREDSTEV KOLICINA ZNESEK ENOTA
1 2 3 4

Osebna vozila B30322

Redilec VW 2 297.276|SNMP - 2 kom

Avto - VW CADDY 2 38.232|Redevalna -2 kom
4 335.508

Kupljena ratunalni¥ka programska oprema (software) C10101

RacunalniSki program ASEBA 2 1.918|DMZOM - 2 kom

Racunalnidki program VEEAM BACKUP 1 1.925|Informatika - 1 kom

Rafunalniki program TRONBO 4 1 1.096|Informatika - 1 kom

Racunalniski program 5 2.122|CDZ0 - 5 kom
9 7.061

SKUPAI; 1.041 722,158

Nestanovanjske stavbe in prostori B12202

[zGrRaDBA CKZ 1 727.485|CKZ - 1 kom I

| 1 727.485 |

[skupAJ: 1,042 1.449.643 |

V letu 2020 smo iz doniranih sredstev nabavili opremo v vidini v visini 32.994 EUR.

Tabela 11: Investicije in nabava osnovnih sredstev
NAZIV 05 Koll&ina ZNESEK DONATOR ENOTA

Avto Skafar d.o.0., Codex d.0.0., Roto d.0.0.,, GMT d.o.0.,
Megras d.o.0., Panvita d.d., Pomgrad d.d., Arcontd.d.,
Respirator 1 7.088 TKO d.o.0., SNMP

Avto Skafar d.o.o., Codex d.o.0., Roto d.0.0., GMT d.o.0.,
Megras d.0.0,, Panvita d.d,, Pomgrad d.d., Arcontd.d.,

Defibrilatar 1 24,927 TKO d.0.0., SNMP
Telefoni 110 1|telefoni 2225 20 MS
Naprava za dezinfekcijo b 500|Transpak d.o.o. Zobna ambulanta
Oksimetri 15 477|Drudtvo VLS SNMP
SKUPAJ 128 32.994

4.13.3.Porocilo o opravljenih vzdrzevalnih delih v letu 2020

Investicijsko vzdrZevanje objektov v skupnem znesku 179.166 EUR je zajemalo:
- gramoziranje parkiris¢a ZD MS, SA Beltinci,
- dograditev WC-ja CPZOPD metadon,
- prenova prostorov ZA MS,
- izdelava idejne zasnove zohotehnicnega laboratorija ZD MS,

- izdelava projektne dokumentacije prenova ZA MS.

Iz planiranega investicijskega vzdrievanja za leto 2020 ni bilo realizirano:
- obnova na Dispanzerju za medicino dela (izdelava elaborata) v znesku 10.000 EUR,
- obnova oz. preureditev prostorov zobne tehnike v vidini 100.000 EUR,

- obnova prostorov ZA Puconci v vi$ini 20.000 EUR,
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- obnova prostorov Laboratorij v vi§ini 20.000 EUR.

Tekoce vzdrzevanje objektov v skupnem znesku 49.344 EUR je zajemalo:
- slikopleskarska dela,
- sanacijo vodovodnih in odtoénih cevi,
- popravilo in vzdrzevalna dela,
- servis dvigala ZP G. Petrovci,
- zamenjava svetil,
- montaZa elektroin3talacij Patronaza MS,
- sanacija sten,
- povezava komunikacijske omare DCZO,

- odstranitev lesenega objekta na dvoris¢u ZD MS.

Tekoce vzdrzevanje opreme v skupnem znesku 75.191 EUR je zajemalo:
- popravilo opreme,
- vzdrzevanje opreme,
- preglede in servise klimatskih naprav,
- overitev merilnikov krvnega tlaka,
- overitev in kalibracijo spirometrov,
- popravila in servisi zobnih strojev,
- vzdrZevanje programov,
- pregled in overitev tehtnic,
- servisi in kalibracija zdravstvene opreme.
Tekoce vzdrzevanje avtomobilov v skupnem znesku 184.679 EUR je zajemalo:
- servise in popravila avtomobilov,
- registracije in tehni¢ne preglede,
- material za avtomobile,

- nakup in menjavo pnevmatik.

Tekode vzdrievanje racunalniske opreme v skupnem znesku 14.231 EUR je zajemalo:
- vzdrZevanje telekomunikacijskih zvez,
- migracija streZnika,

- administracijo streinika, routerja.




